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Wstep

Z inicjatywy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej zrealizowane zostato badanie
regionalne pn. ,Profilaktyka instytucjonalna” Badanie jest jednym z czterech badan
ogoélnopoilskich realizowanych przez Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej w ramach projektu
systemowego ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” wspotfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania 1.2 ,Wsparcie
systemowe instytucji pomocy i integracji spotecznej’, Priorytetu | ,Zatrudnienie i integracja
spoteczna” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Zmieniajgca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza oraz ewolucja potrzeb spotecznych
przyczynia sie do stawiania przed systemem pomocy spotecznej nowych wyzwan oraz powoduje
koniecznos¢ wprowadzenia takich rozwigzan systemowych, ktére bedg zmniejszac liczbe oséb
i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym?.

Pomoc spoteczna zajmuje wazne miejsce w systemie zabezpieczenia spotecznego. Jej
rola ciggle wzrasta, gdyz zakres podmiotowy i przedmiotowy udzielanych swiadczen ulega
systematycznemu rozszerzaniu. Coraz wiecej os6b i rodzin korzysta bowiem ze wsparcia
w ramach tego systemu, a katalog spraw regulowanych przez przepisy prawa pomocy spotecznej
jest obszerny.

Bardzo istotnym zadaniem w ramach pomocy spotecznej jest zapobieganie powstawaniu
marginalizacji oséb i rodzin, a wiec profilaktyka, ktéra nalezy do najtrudniejszych zadan pomocy
spotecznej, bowiem wymaga wiekszego profesjonalizmu pracownikow socjalnych oraz
wspotdziatania instytucji pomocy spotecznej z innymi podmiotami (np. szkota, policja).

Profilaktyka jest jednym ze sposobow reagowania na rdéznego rodzaje zjawiska
spoteczne, ktore powszechnie postrzegane sg jako szkodliwe i niepozadane. Zbigniew B. Gas
definiuje profilaktyke jako ,proces wspomagania jednostki w radzeniu sobie z trudnosciami
zagrazajgcymi prawidtowemu rozwojowi i zdrowemu zyciu, ograniczenie i likwidowanie
czynnikdw, ktore zaburzajg rozwdj idezorganizujg zdrowy styl Zycia oraz inicjowanie
i wzbogacanie czynnikéw sprzyjajgcych rozwojowi zdrowemu zyciu™?.

Ze wzgledu na rodzaj intencjonalnie podejmowanych dziatan majgcych na celu
przeciwdziatanie dewiacjom S. Gorski wyodrebnia cztery gtéwne odmiany profilaktyki patologii
spotecznej:

e Profilaktyke eliminujaco-uprzedzajgca, ktdra wigze sie z mozliwie najwczesniejszym
wykrywaniem i usuwaniem biologicznych, psychicznych i spotecznych czynnikow
zwiekszajgcych ryzyko wykolejenia jednostki. Stosowanie takich dziatan wyraza sie
w blokowaniu patogennych czynnikow lub zwiekszaniu odpornoéci jednostki na wptyw
wymienionych czynnikow.

e Profilaktyke eliminujgco-objawowa, polegajgcg na mozliwie wczesnym wykrywaniu
i reagowaniu na poczatkowe objawy niedostosowania. Celem tych dziatan jest
likwidowanie sktonnosci mtodziezy do zachowan nieakceptowanych spotecznie.

e Profilaktyke powstrzymujaca, ktéra za pomocg réznych $rodkéw uniemozliwia lub
utrudnia podjecie decyzji dotyczgcej czynu nagannego badz tez wywotuje zmiane takiej
decyzji.

! Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zafozenie do zmian ustawy o pomocy spofecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].

2 L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spofecznej, Kolegium Karkonoskie - Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Jelenia
Gora 2010, s. 8.
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e Profilaktyke kreatywng, ktéra wzmacnia i podtrzymuje formy zachowan alternatywne do
nieakceptowanych spotecznie, czyli takie, ktére majgc charakter prospoteczny wywierajg
wptyw na ludzi tlumigc site oddziatywania szkodliwych czynnikéw konkurencyjnych.
Zalgzki postaw prospotecznych powinny by¢ ksztattowane w procesie wychowania.
Wyniki wielu badan wskazujg, ze pod wzgledem skutecznosci i poniesionych kosztow
(materialnych, spotecznych i etycznych) profilaktyka kreatywna jest znacznie bardziej
optacalna, niz oparta na destrukcji tradycyjna dziatalno$¢ profilaktyczna®.

,Profilaktyka polega na wczesnym, ciggtym, planowym monitorowaniu, diagnozowaniu
$rodowisk zagrozonych biedg, chorobami, przestepczoscig (...)”. Aby podjgé dziatania
prewencyjne, niezbedne sg okreslone zasoby, wsrdd ktérych wymienia sie:

e ,dobre, profesjonalne przygotowanie lokalnych pracownikéw socjalnych, ale takze

i politykdw spotecznych w pogtebiong wiedze o spoteczenstwie i spotecznosciach

lokalnych, strukturze i mechanizmach ich funkcjonowania, o konfliktach, ich zrodfach oraz

sposobach ich rozwigzywania.
e otoczenie spoteczne uznajgce profilaktyke — jest tanszym i skuteczniejszym instrumentem
wspierajgcym tad spoteczny, ale tylko wtedy, gdy witadza lokalna jest oswiecona,

a spotecznos¢ ma do niej zaufanie, deklaruje che¢ wspodldziatania, ma poczucie

identyfikacji.

e nowe ustawodawstwo silnie akcentujgce profilaktyke wraz z wyposazeniem

w narzedzia do jej uprawiania™.

Rozwinieta i dobrze realizowana profilaktyka powinna redukowa¢ przypadki
niedostosowania spotecznego oraz patologii spotecznej. Ponadto powinna uprzedzac stany
zagrozenia moralnego, zdrowotnego, kulturalnego i spotecznego, aby uchronié¢ jednostki i grupy
danej populacji przed niepozgdanymi odchyleniami od stanéw normalnych.

Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej reguluje ustawa z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej.® Dotychczasowy model pomocy spotecznej koncentrowat sie na
wspieraniu najubozszych, ktérzy nie potrafili odnalezé sie w nowej rzeczywistosci spoteczne;.
Oparty na zasadzie pomocniczosci/subsydiarnosci, wprowadzit podstawowg regute dziatania
wobec 0s6b potrzebujgcych pomocy, a mianowicie, ze panstwo nie moze zastepowac dziatan
poszczegoblnych oséb czy rodzin, ktére powinny witasnymi sitami i Srodkami zaspokaja¢ potrzeby
egzystencjalne, natomiast moze oraz powinno pomagac i wspieraC wéwczas, gdy nie sg one
w stanie samodzielnie przezwyciezac¢ trudnej sytuacji zyciowej, w jakiej sie znalazty.

Polska ws$rdd krajow UE27' nalezy do panstw o wysokiej warto$ci wskaznika zagrozenia
ubodstwem lub wykluczeniem spotecznym (27,2%)%. W tej sytuaciji konieczne jest zmodyfikowanie
dotychczasowych zasad i form systemu pomocy spotecznej celem zwigkszenia jego efektywnosci
i podniesienia poziomu bezpieczenstwa grup szczegdlnego ryzyka. Projektowane zmiany
w ustawie o pomocy spotecznej nakierowane sg na podniesienie efektywnosci systemu pomocy
spotecznej przez podniesienie podmiotowosci odbiorcow pomocy. Klient pomocy spotecznej
powinien mieC wiekszy niz dotychczas wplyw na pokonanie swojej trudnej sytuacji zyciowej,

% S. Gorski, Profilaktyka spofeczna, "O$wiata i Wychowanie" 1986, nr 40, s. 14-17.

* J. Starega-Piasek, O polityce w pomocy spotecznej, Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Polityka Spoteczna nr 9/2010, s. 44

® Tamze., s. 44-45.

® {j. Dz. U. 22013 r. poz. 182, z pdzn. zm.

" Obszar Unii Europejskiej po rozszerzeniu, ktére miato miejsce 1 stycznia 2007 roku. Do Wspdlnoty przystapity wowczas 2 panstwa:
Rumunia i Butgaria.

8 Europejskie badanie dochodéw i warunkéw zycia (EU - SILC) w 2011r.,
http://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/wz_badanie_dochodow_i_warunkow_zycia_EU-SILC_2011r.pdf, str. 1 [dostep: 13.08.2014 r.].
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poprzez nie tylko wspétprace z pracownikiem socjalnym, ale takze poprzez Swiadomy wybor
oferowanych ustug socjalnych. Zmiany w systemie pomocy spotecznej majg przyczyni¢ sie do
tego, aby przyznawane $wiadczenia, oferowane ustugi socjalne, w tym praca socjalna,
odpowiadaty rzeczywistym potrzebom i mozliwosciom oséb i rodzin, a zastosowane mechanizmy
bardziej mobilizujaco i aktywizujgco wptywaty na ich postawy oraz poprawe gotowosci aktywnego
udziatu w zyciu publicznym, w tym wspétdziatania w lokalnym Srodowisku spotecznym.

Ponadto w zatozeniach do zmian ww. ustawy proponuje sie przeformutowanie celéw
pomocy spotecznej z wyraznym wskazaniem, ze pomoc spoteczna polega na prowadzeniu
dziatan profilaktycznych oraz aktywizacyjnych, a takze zapewnieniu pomocy osobom i rodzinom
tego wymagajgcym. Rola s$wiadczen, zwtaszcza $wiadczen pienieznych, powinna by¢
uzupetnieniem ustug oferowanych przez system pomocy spotecznej, a na pewno powinna
stanowi¢ instrument motywujgcy do aktywnego wspotdziatania pracownikéw socjalnych
Z osobami i rodzinami w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, w jakich te osoby i rodziny
sie znajduja.

Pomoc spoteczna obok funkcji ratowniczych powinna réwniez petni¢ funkcje
profilaktyczng oraz aktywizacyjng - zwigzang z wyzwalaniem w osobach i rodzinach
wymagajacych wsparcia woli aktywnego przezwyciezania ich trudnej sytuacji zyciowej®.

Obowigzujgce dotychczas dziatania nakierowane na prace z indywidualnym Kklientem,
prace zrodzing czy prace ze $rodowiskiem lokalnym sg wykorzystywane, jednak istnieje
potrzeba traktowania ich w sposob zintegrowany. Aktualnie postugiwanie sie metodami opartymi
na silnych stronach ipotencjale klienta, na rozwigzaniu problemu, na silnych stronach
i potencjale rodziny; na kliencie znajdujgcym sie w kryzysie — stanowig jednoczesnie wyzwanie,
ale i aktualny standard w dziataniach realizowanych przez pomoc spoteczng. Wykorzystywane
metody mediacji, streetworkingu'®, coachingu®', jak réwniez wolontariatu, znaczaco wptywaijg
zaréwno na jako$é pracy socjalnej, jak i na efektywno$¢ podejmowanych dziatan™.

W celu wzmocnienia bezpieczenstwa socjalnego obywateli i rodzin przy jednoczesnym
wzroscie ich aktywnos$ci w rozwigzywaniu wiasnych probleméw i trudnosci zyciowych niezbedna
jest réwniez realizacja podstawowych ustug socjalnych, takich jak:

e ustugi profilaktyczne - adresowane do os6b zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym, skupiajgcych sie na edukacji, poradnictwie, pomocy dla samopomocy, terapii
oraz innych ustugach profilaktycznych,

e ustugi aktywizujgce - adresowane do oséb pozostajgcych bez zatrudnienia, osob
niepetnosprawnych, ktérych dysfunkcie w sferze spotecznej mozna kompensowaé
w ramach ustug asystenckich adresowanych do oséb samotnych niepetnosprawnych,

e ushugi interwencyjne - stuzace zabezpieczeniu niezbednych podstawowych potrzeb
0s6b niepetnosprawnych i starych, chorych w ramach ustug opiekunczych swiadczonych
w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia, w rodzinnych domach pomocy,
w mieszkaniach chronionych i w domach pomocy spotecznej, a takze oséb i rodzin
znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych (przemoc, handel ludzmi, kleski zywiotowe
i zdarzenia losowe)®.

® Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zafozenie do zmian ustawy o pomocy spofecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].

10 Streetworking — innowacyjna forma pracy socjalnej, praca prowadzona na ulicy, poza instytucjg w srodowisku przebywania klienta.

! Coaching - interaktywny proces szkolenia, ktorego gtéwnym celem jest przyspieszenie tempa rozwoju i polepszenie efektow
dziatania oraz osiggniecie celu.

2 M. tojko, Pomoc spofeczna wczoraj i dzis — Nowe wyzwania, stare problemy,
http://www.ue.katowice.pl/uploads/media/19_M.Lojko_Pomoc_spoleczna_wczoraj_i_dzis....pdf, [dostep: 16.07.2014 r.].

13 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Zatozenie do zmian ustawy o pomocy spotecznej, http://federacja-ngo.pl/
upload/file/Zalozenia_zmian_ustawy_MPiPS, [dostep: 16.07.2014 r.].
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Ustugi profilaktyczne majg zapobiega¢ powstawaniu i pogtebianiu sie niekorzystnych
zjawisk spotecznych (dysfunkcji), jakie mogag zakitocic prawidiowe funkcjonowanie o0so6b
irodzin  wymiarze zawodowym i pozazawodowym w lokalnym Srodowisku spotecznym
i rodzinnym. Negatywna ocena sktania do traktowania takich zjawisk jako zagrozen
i podejmowania czynnosci prowadzacych do ich eliminowania lub przynajmniej ograniczania.
Profilaktyka rézni sie od innych rodzajéw przeciwdziatania tym, ze jest czynnoscig uprzedzajaca.
Podejmowana jest zanim grozne zjawiska sie pojawiajg, rozprzestrzenig, a ich dolegliwosé
wymusi dopiero zastosowanie $rodkéw zaradczych. Celem wustug profilaktycznych -
swiadczonych w ramach pracy socjalnej, w ktérej pracownik socjalny ma petni¢ funkcje
prewencyjnego oparcia spotecznego dla osoby i rodziny — bedzie wspieranie w przezwyciezeniu
pierwszych objawow kryzysu oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych uwolnieniu ekspresji osoby
i rodziny, by mogta stawacC sie podmiotem systemu pomocy spotecznej i wsparcia. Zakres
realizowanych aktualnie i planowanych do realizacji zadan pomocy spotecznej, w tym pracy
socjalnej jest efektem zaréwno potrzeb zwigzanych z funkcjonowaniem spotecznym, jak réwniez
efektem zmian zwigzanych z podejsciem do klienta. Jednakze nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze
rozwigzania te powinny réwniez odnosi¢ sie do tych, ktérzy dotychczas nigdy nie korzystali ze
Swiadczen pomocy spotecznej. Dziatania profilaktyczne powinny byé¢, wiec skierowane do
réznego rodzaju klientéw pomocy spotecznej, za§ warunkiem skutecznej pracy profilaktycznej
jest skoordynowanie dziatan we wszystkich obszarach jej funkcjonowania oraz wzmocnienie
badz wprowadzenie nowych dziatan profilaktycznych.

Niniejszy raport z przeprowadzonego w wojewodztwie Slgskim badania pn. Profilaktyka
instytucjonalna sktada sie z czterech zasadniczych czesci poprzedzonych wstepem. Pierwsza
cze$¢ zawiera krotkg charakterystyke metod badawczych. Scharakteryzowano tu przedmiot
badania, wskazano problemy badawcze, jak rowniez omowiono metody, na podstawie ktorych
dokonano analizy materialu badawczego. W drugiej przedstawiono zastosowany dobdr proby.
Kolejng - najwazniejszg czes$C raportu stanowig wyniki badania. Materiat opracowano na
podstawie informacji zebranych w trakcie badania ilosSciowego z wykorzystaniem danych
zastanych. Gtéwnym zrodiem informacji wykorzystanym do opracowania raportu byt
kwestionariusz ankiety skierowany do o$rodkéw pomocy spotecznej. Zrédtem danych zastanych
byto Sprawozdanie MPIPS-03, Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine
zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, Ocena zasobow pomocy
spotecznej, Bank danych lokalnych — Gtéwny Urzad Statystyczny. Ostatnia zasadnicza czesé
raportu zawiera wnioski kohcowe.
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1. Zalozenia metodologiczne

Jednym z pierwszych krokow w realizacji badan jest okreslenie celéw badawczych. Jak
okresla B. Klepacki'* ,za cel badan naukowych uwaza sie wykrycie prawidlowosci stale
wystepujacych w badanych zjawiskach oraz doprowadzenie na ich podstawie do wnioskéw
ogolnych, waznych nie tylko dla badanej zbiorowosci, ale i dla innych obiektow znajdujgcych sie
w takich samych warunkach. Cele badan to takze opracowanie wiasciwych metod badawczych
stuzgcych poznaniu rzeczywistosci”. Ich analiza za$ pozwala na opracowanie indywidualnych
kryteriéw realizacji badan, takich jak wskazanie obszaréw czy zakresu tematycznego.

Gtownym celem badania bylo zebrania informacji na temat szeroko pojetych ustug,
ktore przeciwdziatajg dtugotrwatym skutkom wykluczenia spolecznego oraz zapobiegajg
trwatemu wejsciu do systemu pomocy spotecznej. Ustugi te realizowane byly w 2013 roku
przez osrodki pomocy spotecznej (OPS) w zakresie m.in. przeciwdziatania ubdstwu, bezradnosci
w sprawach opiekunczo — wychowawczych, przemocy w rodzinie, bezdomnosci oraz
dlugotrwatemu bezrobociu. Badanie skierowane byto do dyrektoréw/kierownikow osrodkéw
pomocy spotecznej. Niniejszy raport przedstawia analize wynikéw badania ,Profilaktyka
instytucjonalna” na poziomie wojewddzkim.

Badanie ,Profilaktyka instytucjonalna” miato ponadto na celu weryfikacje nastepujacych
celéw szczegotowych:

1) Okreslenie ilosci, form oraz sposobu realizacji dziatah profilaktycznych realizowanych przez
OPS.

2) ldentyfikacja czynnikéw wptywajacych na realizacje dziatan profilaktycznych realizowanych
przez OPS.

Jednym 2z fundamentalnych elementéw postepowania badawczego jest okreslenie
problemoéw badawczych. Zdefiniowanie problemu oraz sformutowanie pytan badawczych nalezy
do fazy koncepcyjnej badania oraz wymaga od badacza okreslenia problematyki i ustalenia tresci
poszukiwanych informacji.

W ramach prac badawczych okreslono nastepujgce problemy badawcze:

1) Realizowanie ustug o charakterze profilaktycznym.

2) Nierealizowanie ustug o charakterze profilaktycznym.

3) Przyczyny braku realizacji okreslonych ustug profilaktycznych.
4) Czynniki utrudniajgce realizacje dziatan profilaktycznych.

5) Czynniki utatwiajgce realizacje dziatan profilaktycznych.

Metodologia badan spotecznych jest szczegdlnie istothna na etapie planowania sposobu
przeprowadzania badania. W niniejszym badaniu cele i pytania badawcze weryfikowano za
pomocg dwoch metod badawczych: analizy desk research oraz metody iloSciowe;.

Pierwszg metodg zastosowang w badaniu jest desk research. Jest to sposéb zbierania
informacji polegajacy na analizie dostepnych danych statystycznych. Zastosowanie tej metody
postuzyto osiggnieciu zaktadanych celéw badania oraz zebraniu fundamentalnych informac;ji
o tematyce badawczej na poziomie gmin, powiatéw, wojewddztw i kraju. Analize te oparto na 11
wskaznikach ustalonych na spotkaniu przedstawicieli OIS — przedstawiono jg w dalszej czesci
raportu oraz zamieszczono w Aneksie nr 1.

Kolejnym sposobem zbierania danych zastosowanych w badaniu byta metoda ilosciowa.
Koncentruje sie ona na numerycznym przedstawieniu i przetwarzaniu danych w celu opisania

1 B. Klepacki, Wybrane zagadnienia zwigzane z metodologia badarn naukowych, Roczniki Nauk Rolniczych, Seria G, T. 96,
Z.2,20009, s. 41-42

Strona 7 z 51



M i | k
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * R o o e Slaskie. FUNDUSZ SPOLECZNY

Wojewddztwa Slaskiego Pozytywna energia

" // ’
* Centrum |;!I:“JB UNIA EUROPEJSKA **x
Zﬂ KAPITAL LUDZKI * : Saiavdu / EUROPEJSKI SO
Ludzki *
* o

Projekt 1.16 ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

i wyjasnienia przedmiotowego zjawiska. W ramach badania ilosciowego zastosowano technike
ankiety elektronicznej CAWI™.

W terminie 27 czerwca — 15 lipca 2014 roku respondenci zostali poproszeni o wypetnienie
kwestionariusza ankiety w trybie online, zamieszczonej w Centralnej Aplikacji Statystycznej
(CAS) - systemie wspomagajagcym proces raportowania i komunikacji pomiedzy jednostkami
pomocy spotecznej, dziatajgcymi na poszczegdlnych poziomach organizacyjnych: centralnym,
wojewddzkim, powiatowym oraz gminnym.

Kwestionariusz ankiety sktadat sie z 32 pytan oraz metryczki. Narzedzie podzielone
zostato na 5 modutdw, przy czym kazdy zawierat pytania dotyczgce innego obszaru tj. profilaktyki
w zakresie przeciwdziatania ubéstwu, diugotrwatego bezrobocia, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, przemocy w rodzinie oraz bezdomnosci.

2. Doboér i charakterystyka proby badawczej oraz przebieg badania
ankietoweqo

W oparciu o0 koncepcje badania, w pierwszym potroczu 2014 r., pracownicy Regionalnych
Osrodkow Polityki Spotecznej realizujgcy zadania Obserwatoriéw Integracji Spotecznej na
spotkaniach koordynowanych przez Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich wypracowali narzedzia
badawcze. Kwestionariusz ankiety zostat skonsultowany i zaakceptowany przez Ministerstwo
Pracy iPolityki Spotecznej, a nastepnie wprowadzony do systemu Centralnej Aplikacji
Statystycznej (CAS) w celu realizacji prac badawczych przez wszystkie wojewodztwa.

Dnia 27 czerwca 2014 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego
skierowat do osrodkéw pomocy spotecznej z wojewddztwa s$lgskiego pisma oraz maile
informujgce o rozpoczeciu projektu badawczego oraz zapraszajgce do udziatu w badaniu.

Kwestionariusz ankiety skierowanej do dyrektoréw/kierownikow osrodkéw pomocy
spotecznej z wszystkich 167 gmin w wojewddztwie Slgskim zostat uruchomiony w CAS w formie
sprawozdania jednorazowego. Proces monitorowania liczby wypetnionych ankiet realizowany byt
przez CRZL oraz Obserwatorium Integracji Spotecznej. W czasie trwania badania ankietowego
pracownicy OIS telefonicznie odpowiadali na pytania respondentéw dotyczgce sposobu
wypetnienia ankiety: nie byto wiekszych problemdéw z jej wypetnianiem, najczesciej proszono
o doprecyzowanie uzytych sformutowan.

W badaniu kwestionariusz ankiety skierowano do wszystkich 167 gmin z wojewddztwa
$lgskiego, jednak zatozono minimalny wymagany poziom zwrotu na poziomie 60%, ktéry zostat
osiggniety (faktyczny zwrot ankiet na poziomie 97%).Dane zbierano metodg CAWI tj. wywiadu
wspomaganego komputerowo — respondenci wypetniali ankiete w formie elektronicznej. Strukture
préby przedstawiono w Tabeli 1.

* CAWI (z ang. Computer-Assisted Web Interview - wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW) - metoda
zbierania informacji w ilo$ciowych badaniach rynku i opinii publicznej, w ktérej respondent jest proszony o wypetnienie ankiety w
formie elektronicznej.
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Tabela nr 1. Struktura respondentéw - wojewodztwo slaskie.

Osrodki Pomocy Spotecznej

w tym w gminach:

w tym rodzaj instytuciji:

Wyszczegdlnienie
ogoétem SR
wigjskich | MEISKO- | iciskich | MOPR™ | GopsY
wiejskich
L|czb_a Jegnost_ek funkcjonujgcych 167 96 29 49 19 148
w wojewoddztwie w 2013 r.
Jednostki .
biorgce aktywny liczba 162 93 21 48 18 144
udziat w
T % 97,0 96,9 95,5 98,0 94,7 97,3

Zrédto: Opracowanie wtasne OIS Katowice.

3. Analiza danych uzyskanych

3.1.Analiza danych zastanych

Analiza desk research zostata opracowana z uwzglednieniem nastepujgcych wskaznikow:

. Wskaznik pomocy z powodu ubéstwa,

. Wskaznik pomocy z powodu bezradnosci w sprawach opiekuinczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego,

. Wskaznik pomocy z powodu przemocy w rodzinie,

. Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci,

. Wskaznik pomocy z powodu bezrobocia,

. Wskaznik asystentury rodzin,

. Wskaznik upowszechnienia metody asysty rodziny,

. Wskaznik obcigzenia placowek wsparcia dziennego,

. Wskaznik dostepnych zasobéw instytucjonalnych pomocy i wsparcia,

. Wskaznik liczby indywidualnych programéw pomocy,

o Wskaznik skrajnego ubéstwa w wojewodztwach.

Opracowanie niniejszych wskaznikow nastgpito na podstawie nastepujgcych zrédet informacii:
Bank Danych Lokalnych — Gtéwny Urzad Statystyczny oraz raport GUS Ubdstwo ekonomiczne
w Polsce w 2013 roku, MPiPS-03 - Sprawozdanie poétroczne i roczne z udzielonych $wiadczen
pomocy spofecznej - pienieznych, w naturze | ustugach za I-Xll 2013r., Formularz Ocena
Zasobow Pomocy Spotecznej edycja 2013/2014, WRiISPZ - Sprawozdanie rzeczowo - finansowe
Z wykorzystania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za
okres od 2013.07.01 do 2013.12.31. Sposéb liczenia ww. wskaznikéw, ich wartosci oraz
sktadowe umieszczono w Aneksie nr 1 niniejszego raportu.

18 skrét: miejskie osrodki pomocy rodzinie, czyli jednostki funkcjonujace w powiatach grodzkich.
17 skrét: gminne osrodki pomocy spotecznej, czyli jednostki funkcjonujgce w gminnych powiatach ziemskich
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Wskazniki pomocy z powodu ubodstwa, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych iprowadzenia gospodarstwa domowego, przemocy Ww rodzinie,
bezdomnosci i bezrobocia

W wojewoddztwie slgskim w roku 2013 zgodnie z danymi pochodzacymi ze sprawozdania
MPIPS-03 (Wykres 1) najwiekszy udziat wsrdéd ogolnej liczby osdb w rodzinach korzystajgcych
z pomocy (wynoszgcej 265.827 osbb) stanowity osoby objete pomocg z powodu bezrobocia
(64,6%) oraz ubdéstwa (58,3%). Do$¢ znaczny udziat w tej grupie stanowity osoby objete pomoca
zpowodu bezradnosci w sprawach opiekuiaczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego — takg pomocg objeta byta co trzecia osoba. Kategorie te nie byty
roztgczne — dana osoba mogta korzysta¢ z pomocy z wiecej niz jednego powodu. W skali
wojewddztwa najmniejszy odsetek analizowanej grupy dotyczy oséb objetych pomocag z powodu
przemocy w rodzinie (2,6%) oraz bezdomnosci (2,7%). Nie oznacza to jednak, iz problemy te
sg mniej istotne z punktu widzenia regionu, gdyz nalezy mie¢ na uwadze, iz osobom takim
stosunkowo trudniej jest zwréci¢ sie 0 pomoc.

Wykres nr 1. Wskazniki nr 1 — nr 5 - Liczba oséb w rodzinach objetych pomoca z danego powodu do ogélnej
liczby os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy - wojewodztwo slaskie, 2013 rok.

wskaznik pomocy z powodu bezrobocia 58%

wskaznik pomocy z powodu ubdstwa

wskaznik pomocy z powodu bezradnosci w
sprawach opiek. wych. i prowadzenia gosp....

Typ wskaznika

wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci

wskaznik pomocy z powodu przemocy w
rodzinie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Odsetek ogélnej liczby oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy

Zrédto: Opracowanie wtasne OIS Katowice na podstawie: Centralna Aplikacja Statystyczna, Sprawozdanie MPiPS-03
Uwaga: Dane nie sumuja sie do 100%, dana osoba mogta korzysta¢ z pomocy z wiecej niz jednego powodu

Wskaznik asystentury rodzin

W analizowanym okresie w wojewodztwie Slgskim byto 254 asystentéw rodziny.
Obliczajgc wskaznik asystentury rodzin otrzymano wynik swiadczacy o tym, iz srednio na
1 asystenta rodziny przypada niecate 99 rodzin, ktére korzystajg z pomocy spotecznej z powodu
bezradosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
Oznacza to niewielkg ilos¢ asystentow w stosunku do potencjalnych zainteresowanych takag
formg pomocy. Zwigzane to mogto by¢ z nieznacznym upowszechnieniem tej formy pomocy oraz
jej ograniczong skutecznoscig: na 829 rodzin, z ktérymi asystent zakonczyt prace jedynie w
przypadku 414 z nich zakoinczono jg ze wzgledu na osiggniecie celéw (49,9%), w pozostatych
przypadkach natomiast bylo to zwigzane z zaprzestaniem wspotpracy przez rodzine (240, tj.
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28,95%), brakiem efektéw (99, tj. 11,95%) oraz zmiang metody pracy (34, t. 4,1%)."®
Jednoczesnie ewentualny wzrost zainteresowania tg formg pomocy wymagatby zwiekszenia
liczebnosci asystentéw rodziny, jako iz zgodnie z art. 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej z 9 czerwca 2011 roku ,liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze
w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych
zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 20”.

Liczba indywidualnych programéw pomocy i wskaznik upowszechnienia metody asysty
rodziny

W wojewodztwie Slgskim w 2013 roku deklarowana w formularzach OZPS 2013/2014
liczba os6b objetych indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnos$ci wynosita co
najmniej™® 910 oséb, indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego co najmniej 472 osoby,
natomiast planem pracy z rodzing objeto co najmniej 7211 rodzin. Wartosci te, po zestawieniu
zliczbg os6b wrodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu, odpowiednio
bezdomnosci (7.048 oséb) oraz  bezrobocia (171.661 o0sob) wskazujg na niewielkie
upowszechnienie tych metod w wojewodztwie $lgskim (odpowiednio 12,9% oraz 0,27%).
W przypadku liczby planéw pracy z rodzing podczas obliczania wskaznika upowszechnienia
metody asysty rodziny poprzez zestawienie z liczbg rodzin korzystajgcych z pomocy spoteczne;j
Z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego (25.050 rodzin) uzyskano wynik $wiadczacy o wiekszym upowszechnieniu tej metody
w poréwnaniu z powyzszymi — na 1 plan pracy zrodzing przypadajg srednio 3 rodziny
korzystajgce z pomocy spotecznej z powodu bezradnosci.

Wskaznik obcigzenia placowek wsparcia dziennego

Wskaznik obciazenia placowek wsparcia dziennego wskazuje, iz na 1000 mieszkahcow
w wojewodztwie w wieku przedprodukcyjnym (17 lat i mniej), ktérzy mogliby skorzysta¢ z tego
typu placéwek, w ktérych pobyt jest bezptatny i dobrowolny przypadato srednio jedynie 8,5
miejsca. Nie jest to liczba duza, jednak na 210 placowek wsparcia dziennego, w ktérych
wystepuje 6.598 miejsc przecietna liczba umieszczonych dzieci wynosi jedynie 5.335. Oznacza
to, iz liczba miejsc przewyzsza faktyczng liczbe oséb zainteresowanych takg pomoca. W zwigzku
z tym, mimo wartosci wskaznika mozna uznac¢, iz ilos¢ dostepnych miejsc w przypadku
wojewddztwa slgskiego jest wystarczajgca w stosunku do potrzeb.

Wskaznik dostepnych zasobéw instytucjonalnych pomocy i wsparcia

Liczbe dostepnych zasobéw instytucjonalnych pomocy i wsparcia zgodnie
z wymogiem niniejszego badania sprawdzono w formularzach 2013/2014 Oceny Zasobow
Pomocy Spotecznej (Aneks nr 1 - Wskaznik 9). Dane te sg jednak szacunkowe: ze wzgledu na
mozliwos¢ wytgczenia komorek podano odpowiadajace liczebnosci jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej (JOPS), z ktérych dane pochodzg. Z uzyskanych danych wynika, iz na
terenie wojewoddztwa funkcjonujg: 174 placéwki wsparcia dziennego, 150 mieszkan chronionych,
47 noclegowni, schronisk i domoéw dla bezdomnych, 44 dzienne domy pomocy, 40

18 Sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonywania przez gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej -
SWRISPZ-G za rok 2013.

¥ W przypadku Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej edycja 2013/2014 istniata mozliwos$é wytgczenia komorek, szczegotowe
liczebno$ci podano w Aneksie nr 1.
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srodowiskowych domdéw samopomocy, hieznacznie mniej jednostek specjalistycznego
poradnictwa (32), po 19 OIK oraz KIS, 10 CIS oraz 8 kluboéw samopomocy.

Wskaznik skrajnego ubéstwa w wojewédztwach

Analizujgc wskaznik ubédstwa, zestawiono % o0s6b w gospodarstwach domowych
o0 wydatkach ponizej: minimum egzystencji, tj. granicy ubdstwa skrajnego z relatywng oraz
ustawowg granicg ubdstwa (Tabela 2). Gospodarstwo domowe oraz osoby wchodzgce w jego
sktad uznawane sg za ubogie, gdy poziom wydatkéw (w tym artykuty pobrane nieodptatnie oraz z
indywidualnego gospodarstwa rolnego) jest nizszy od przyjetej za granice ubdstwa warto$ci.?
Pierwsza z rozpatrywanych granic ubdstwa pozwala oszacowaé minimum egzystencji, tj. odsetek
gospodarstw domowych, ktérych wydatki nie wystarczajg na zaspokojenie najbardziej
podstawowych potrzeb (4,9%), druga przy zastosowaniu relatywnej granicy na poziomie 50%
Swiadczy o odsetku godpodarstw, ktorych poziom konsumpcji znaczgco odbiega od przecietnego
(11,2%), trzecia natomiast Swiadczy o odsetku oséb, ktdérych dochody znajdujg sie ponizej
poziomu uprawniajgcego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami do ubiegania sie o Swiadczenie
pieniezne ze strony instytucji pomocy spotecznej (8,3%)*. Bez wzgledu na przyjeta granice
ubostwa, wartosci w wojewodztwie Slgskim sg zdecydowanie nizsze od odpowiadajgcych im
wartoéci dla kraju, podobnie jak to byto w roku poprzednim.

Tabela nr 2. Wskaznik ubostwa, 2013 rok.

% os6b w gospodarstwach domowych o wydatkach ponizej:

Wyszczegolnienie gr?rgli%){r:]JEr?]Stevég)/ssi;;?Qj?)go relatywnej granicy ubdstwa | ustawowej granicy ubostwa
2012 2013 2012 2013 2012 2013
Polska 6,8 7,4 16,3 16,2 7,2 12,8
W°J§|‘;"§|fizet""° 45 4,9 11,3 11,2 48 8,3

Zrédto: Raport: Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2013 r.?

3.2. Analiza wynikoéw badan

3.2.1. Realizowanie ustug o charakterze profilaktycznym — deklaracja realizacji
dziatan profilaktycznych i programoéw profilaktyki spotecznej w odniesieniu
do poszczegolnych probleméw spotecznych

Pierwszym badanym zagadnieniem bylo realizowanie w 2013r. przez OPS ustug
o charakterze profilaktycznym, w sktad ktérych wchodzg programy oraz dziatania. Deklarowane
realizowanie takich ustug (dziatann i programoéw) jest zréznicowane terytorialnie wedtug typéw
gmin (miejskie, miejsko-wiejskie, wiejskie) i rodzaju instytucji (MOPR, GOPS). Struktura ustug

0 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-opieka-spoleczna/ubostwo-ekonomiczne-w-polsce-w-2013-r-,8,1.html
[dostep: 26.08.2014]
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-opieka-spoleczna/ubostwo-ekonomiczne-w-polsce-w-2013-r-,8,1.html

[dostep: 26.08.2014]

= Raport: Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2013 r. — GUS, Warszawa 30.05.2014 r., strona 16, http://stat.gov.pl/obszary-

tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-opieka-spoleczna/ubostwo-ekonomiczne-w-polsce-w-2013-r-,8,1.html [dostep: 26.08.2014]
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profilaktycznych przedstawia sie¢ odmiennie w zaleznosci od typu problemoéow spotecznych
uwzglednionych w ankiecie (ubdstwo, dilugotrwate bezrobocie, bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, przemoc w rodzinie, bezdomnosc).

Realizacja dziatan profilaktycznych

Z badan wynika, ze ponad potowa OPS deklaruje prowadzenie dziatan profilaktycznych
bez wzgledu na typ problemu spotecznego. W badaniu rozumiano je jako dziatania i $rodki
majace na celu minimalizacje wystgpienia danego problemu spotecznego Najwiecej
jednostek (ti. 82,1%) deklarowato realizacje dziatann  profilaktycznych  zwigzanych
z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie (Wykres 2). Z kolei najmniej jednostek deklarowato
dziatania profilaktyczne przeciwdziatajgce bezdomnosci — jedynie co trzeci badany OPS (ij.
33,3%). Szczegodtowe wyniki przedstawia ponizszy wykres.

Wykres nr 2. Deklarowana w badaniu realizacja dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdzialania danym
problemom spotecznym- ogétem, wojewodztwo slaskie, 2013 rok, (N=162).

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 17,9

przeciwdziatanie dtugotrwatemu bezrobociu 1,1 38,9

1
| |

przeciwdziatanie ubdstwu 56 43,8

przeciwdziatanie bezradnosci w sprawach

. 55,6 44,4
opiekuniczo-wychowawczych

przeciwdziatanie bezdomnosci 66,7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ETAK NIE

Zakres realizacji deklarowanych dziatan

%

Deklarowana realizacja dziatan profilaktycznych

W dalszej czeSci opracowania skupiono sie na realizacji dziatah profilaktycznych
w podziale na typ gminy oraz rodzaj jednostki.

W miejskich osrodkach pomocy rodzinie (MOPR), czyli jednostkach funkcjonujgcych
w powiatach grodzkich wszystkie ankietowane instytucje deklarowaty realizowanie dziatan
profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania ubdstwu oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych, a w pozostatych problemach spotecznych - wiekszo$¢ z nich. Najmniejszy
udziat wsrod ankietowanych stanowili deklarujgcy realizacje dziatan profilaktycznych w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci oraz dtugotrwatemu bezrobociu, niemniej jednak wcigz byt to
znaczny odsetek badanych (88,9%)

W gminnych osrodkach pomocy spotecznej (GOPS), czyli jednostkach
funkcjonujgcych w gminach powiatéw ziemskich dziatania profilaktyczne nastawione byty gtéwnie
na przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (80,6%) oraz dtugotrwatemu bezrobociu (57,6%).
Najmniej natomiast w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci — jedynie co 4 jednostka (26,4%).

Na poziomie gmin réwniez zanotowano roznice pomiedzy skalg realizacji dziatan
profilaktycznych: w przypadku gmin miejskich odsetek jednostek realizujgcych dziatania
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profilaktyczne wynosi od 68,8% w przypadku przeciwdziatania bezdomnosci do 89,6%
w przypadku przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W przypadku gmin wiejskich oraz miejsko-
wiejskich dziatania nastawione na przeciwdziatanie bezdomnosci realizowato znacznie mniej
jednostek (odpowiednio 17,2% oraz 23,8%), nieznacznie mniej takze w przypadku najliczniejsze;j
kategorii: przeciwdziatania przemocy w rodzinie (79,6%).

Tabela nr 3. Realizacja dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania danym problemom spotecznym -
wg rodzaju gminy i rodzaju jednostki, wojewédztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

Osrodki Pomocy Spotecznej
w tym w gminach: w tym rodzaj instytucii:
Wyszczegdlnienie S —
L miejsko- L
wiejskich wiejskich miejskich MOPR GOPS
Jednostki biorgce aktywny N
udziat w badaniu max 162 93 21 48 18 144
rzeciwdziatanie ubdstwu n o1 39 12 40 18 ’3
: % | 562 | 419 57,1 833 100,0 50,7
przeciwdziatanie n 99 47 10 42 16 83
diugotrwatemu bezrobociu % 61,1 50,5 47,6 87,5 88,9 57,6
przeciwdziatanie bezradnosci n 920 38 12 40 18 72
w sprawach opiekunczo- .
wychowawczych % 55,6 40,9 57,1 83,3 100,0 50,0
przeciwdziatanie przemocyw | N 133 74 16 43 17 116
rodzinie % 82,1 79,6 76,2 89,6 94,4 80,6
rzeciwdziatanie bezdomnosci n >4 16 > 33 16 38
& % | 333 | 172 238 68,8 88,9 26,4

Realizacja programoéw profilaktycznych

Instytucje, ktére w pierwszym (w obrebie danego problemu spotecznego) pytaniu
filtrujgcym zadeklarowaty realizacje dziatah profilaktycznych, zapytane zostaly o realizacje
rzgdowych, wojewddzkich oraz gminnych/powiatowych programéw profilaktyki spoteczne;j
(Tabela 4), a takze poproszone o okreslenie, jakie to byty programy. W stosunku do jednostek
deklarujacych realizacje dziatan profilaktycznych, liczba instytuciji realizujgcych programy
w poszczegdélnych kategoriach jest niewielka, w wiekszosci przypadkéw nie
przekraczajgca okoto potowy realizujacych dziatania w danym zakresie. Wyjgtkiem sg tutaj
gminne/powiatowe programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie (74,4%). Najwiecej
programow realizowano w zakresie przeciwdziatania: przemocy w rodzinie (gtéwnie
gminne/powiatowe), ubdéstwu (w wiekszosci rzgdowe) oraz bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych (wigkszo$¢ gminnych/powiatowych). W dalszej kolejnosci realizowane byty
programy profilaktyczne przeciwdziatajgce dtugotrwatemu bezrobociu, najmniej natomiast
realizowano ich w obszarze przeciwdziatania bezdomnosci (w obu przypadkach gtéwnie
gminne/powiatowe).

Bez wzgledu na rozpatrywany zakres dziatah profilaktycznych w wojewddztwie Slaskim
realizowano gtdwnie programy powiatowe/gminne, nastepnie w mniejszej skali rzagdowe (poza
ubdéstwem, w ktorym kolejnos¢ jest odwrotna), a w bardzo niewielkim stopniu programy
wojewddzkie. Realizacja ww. programéw odbywata sie gtownie w gminach miejskich i wiejskich.
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Tabela nr 4. Realizacja rzgdowych, wojewédzkich i gminnych/powiatowych programoéow profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania danym problemom spotecznym —wg rodzaju gminy i rodzaju jednostki,
wojewodztwo slaskie, 2013 rok.

Osrodki Pomocy Spotecznej
w tym w gminach: WiglsT rl?g.ia]
Wyszczegdlnienie zakresu dziatan profilaktycznych g Giam ytucji
wiejskich | MIEISKO- | ioiskich | MOPR | GoPs
wiejskich
przeciwdziatanie ubéstwu N 91 39 12 40 18 73
programy Programy rzgdowe n 43 19 5 19 11 32
profilaktyki Programy wojewddzkie n 2 1 0 1 0 2
;F\)/ri:zkrr]:jsi‘g Programy gminne/powiatowe n 27 8 4 15 10 17
przeciwdziatanie dlugotrwatemu bezrobociu N 99 47 10 42 16 83
programy Programy rzagdowe n 15 6 2 7 6 9
profilaktyki Programy wojewddzkie n 2 1 0 1 0 2
;Ti:ﬁ?:]si‘g Programy gminne/powiatowe n 35 15 4 16 8 27
przecnwd_mala[ue bezradnosci w sprawach N 90 38 12 40 18 72
opiekunczo-wychowawczych
programy Programy rzgdowe n 26 6 7 13 9 17
profilaktyki Programy wojewddzkie n 1 1 0 0 0 1
;’x{igi?:]si‘g Programy gminne/powiatowe n 35 12 6 17 11 24
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie N 133 74 16 43 17 116
programy Programy rzagdowe n 28 13 3 12 9 19
profilaktyki Programy wojewédzkie n 2 1 0 1 1 1
;’x{igi?:]si‘g Programy gminne/powiatowe n 99 56 12 31 10 89
przeciwdziatanie bezdomnosci N 54 16 5 33 16 38
programy Programy rzgdowe n 4 0 0 4 3 1
profilaktyki Programy wojewodzkie n 0 0 0 0 0 0
spotecznej w . .
o el Programy gminne/powiatowe n 17 3 2 12

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie o realizacje programéw profilaktyki spotecznej kierowano do jednostek, ktére
w pierwszym, w danym bloku filtrujgcym pytaniu deklarowaty realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie.

3.2.2. Programy profilaktyczne wskazane przez Osrodki Pomocy Spotecznej
wojewodztwa slaskiego

Respondenci — pracownicy OPS zostali poproszeni o podanie nazw realizowanych przez
wiasng instytucje programow profilaktycznych w podziale na 5 probleméw spotecznych
(przeciwdziatanie: ubostwu, dtugotrwatemu bezrobociu, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, przemocy w rodzinie i bezdomnosci) oraz na zasieg programu (rzagdowy,
wojewddzki i gminny/powiatowy). Niestety nie zawsze ankietowani potrafili wskazac takie
programy, a ponadto osoby, ktdre tego dokonaty, czasami btednie identyfikowaty nazwy oraz typ
programu. Z tego tez powodu istniejg niewielkie réznice pomiedzy tabelg nr 4, gdzie znalazty sie
wyniki surowe (np. wskazanie przez respondenta ogodlnopolskiego liczenia oséb bezdomnych
bedacego badaniem), a tabelami nr 5-9, gdzie dokonano niezbednych korekt. Ponadto autor
raportu miat watpliwosci, czy w ramach programéw poprawne jest uwzglednianie strategii
rozwigzywania problemow spotecznych ze wzgledu na to, iz sg to dokumenty o charakterze
raczej strategicznym niz programowym. Pomimo tego uwzgledniono je w zestawieniu (Tabele 5-
9).
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W ponizszych tabelach odpowiadajgcych poszczegdinym problemom spotecznym zawarto,
w podziale na zasieg terytorialny wiekszo$¢ programow zadeklarowanych przez respondentéw.

Tabela nr 5. Wskazane przez OPS woj. slaskiego w 2013 roku programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdziatania ubéstwu.

Wyszczegolnienie

Programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania ubostwu

Programy rzadowe

Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania, Positek dla potrzebujgcych, dostarczanie nadwyzek zywnosci
najubozszej ludnosci UE — Program pomocy zywnosciowej(PEAD), rzgdowy program wspierania osob
uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego, Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej,
Program na rzecz spofecznosci romskiej, Aktywizacja spoteczna zawodowa, na rzecz budownictwa
spofecznego, stypendia/pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw, Réwne szanse-
program na rzecz integracji spotecznosci romskiej i polskiej, Romowie Polacy do dialogu i wspdtpracy.

Programy
wojewodzkie

Programy
gminne/powiatowe

Nowe Umiejetnosci kapitatem na przyszto$¢ - promocja aktywnej integracji spotecznej i zawodowej,
Twoja inicjatywa gwarancja sukcesu-program aktywnej integracji, RODZINA 3+, Aktywizacja zawodowa
i spoteczna, Gminny Program Aktywnosci Lokalnej, Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych
(/i integracji), Pomoc gminy w zakresie dozywiania, Program Aktywnosci Lokalnej, Program pomocy
psychologicznej i prawnej, Program Rozwigzywania Problemow Alkoholowych(/i profilaktyki), Program
Dziatan na rzecz Oséb Niepeinosprawnych, INTEGRA- program integracji zawodowej i spotecznej oséb,
Blizej domu — model wychodzenia z bezdomnos$ci, CZAS NA ZMIANY, Program zapobiegania
przestepczos$ci oraz ochrony bezpieczeristwa obywateli i porzadku publicznego, program ostonowy
w zakresie dozywiania, Gminny Program Wspierania Rodziny, Gminny Program Przeciwdziatania
Narkomanii, Oszczedzam z wodomierzem, Pomoc dla potrzebujgcych, Trojaczki i wiecej-pomagamy
szczedciu, System profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, Gminny program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie, Program profilaktyki i rozwigzywania
probleméw alkoholowych, Aktywizacja spofeczna i zawodowa pozostajgcych bez pracy podopiecznych
OPS w Gminie.

Tabela nr 6. Wskazane przez OPS woj. slaskiego w 2013 roku programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdziatania dlugotrwalemu bezrobociu.

Wyszczegolnienie

Programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania dtugotrwatlemu bezrobociu

Programy rzagdowe

asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, Chce zmieni¢ swoje Zycie, Z domu do pracy,
Program prac spotecznie uzytecznych, Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu,
Kompas, Innowacyjne Wsparcie dla Ciebie, Aktywna Integracja Spoteczna.

Programy
wojewodzkie

Programy
gminne/powiatowe

Aktywizacja spofeczna i zawodowa pozostajgcych bez pracy podopiecznych OPS w Gminie, Aktywna
integracja spoteczna i zawodowa na terenie gminy, ISKRA- aktywizacja spoteczno-zawodowa 0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym w Gminie, Gminne programy aktywizacji spoteczno-zawodowej
na rzecz budownictwa socjalnego, Indywidualny program wychodzenia z bezrobocia, Strategia
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, Rzazem dgazymy do sukcesu - aktywna integracja w Gminie,
UWIERZ W SIEBIE, Aktywny debiut, Kariera bez barier, Klub Integracji Spotecznej, Reintegracja
spofeczno-zawodowa 0s6b dtugotrwale korzystajgcych z pomocy spotecznej(/bezrobotnych), Droga do
pracy, Twoja szansa. Promocja aktywnej integracji, Aktywna Integracja Bezrobotnych, Ja tez potrafie,
Nowe UmigjetnoSci kapitatem na przyszto$¢ - promocja aktywnej integracji spotecznej i zawodowey,
Program Aktywnosci Lokalnej, Program aktywnej integracji AS-aktywni spotecznie i zawodowo, Krok do
przodu dla bezrobotnych mieszkancow, Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, Program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzagdku
publicznego, Gminny program wspierania rodziny, Efektywny rozwdj aktywnej integracji, Program
pomocy psychologicznej i prawnej, Twoja inicjatywa gwarancjg sukcesu-program aktywnej integracii,
Prace spoteczno-uzyteczne, Impuls- aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem
spofecznym.
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Tabela nr 7. Wskazane przez OPS woj. slagskiego w 2013 roku programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

Wyszczegolnienie

Programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych

Programy rzadowe

Resortowy Program Wspierania Rozwoju Rodzinnej Pieczy Zastepczej - Asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej, Wspieranie Jednostek Samorzadu Terytorialnego w Tworzeniu Systemu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Réwne szanse - program na rzecz integracji spotecznosci
romskiej i polskiej Romowie Polacy do dialogu i wspoéfpracy, Dofinansowanie kosztow zatrudnienia
asystentow rodziny, Dofinansowanie kosztéw zatrudnienia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej,
Projekt systemowy Kompas, Innowacyjne Wsparcie dla Ciebie, Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania.

Programy
wojewodzkie

Programy
gminne/powiatowe

System profilaktyki opieki nad dzieckiem i rodzing gminy, Nowe UmiejetnoSci kapitatem na przyszto$¢ -
promocja aktywnej integracji spotecznej i zawodowej w Gminie, Program Mo¢j Dom, Miejski Program
Pomocy Rodzinie, Gminny Program wspieranie rodziny i pieczy zastepczej, Gminna Strategia
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych, Psia fapa dla zaka Il, Skarby dla maluchow I, Psia fapa dla
przedszkolaka, Szkofa dla rodzicow, Powiatowy program rozwoju pieczy zastepczej, Miejski Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii,
Akademia rodzica, Wychowujmy szczesliwe dzieci, placowki wsparcia dziennego.

Tabela nr 8. Wskazane przez OPS woj. slaskiego w 2013 roku programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Wyszczegdlnienie

Programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Programy rzadowe

Rodzina bez przemocy.pl w ramach rzgdowego programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych
zachowan Razem bezpieczniej, Razem przeciw przemocy, Wspieranie Jednostek Samorzgdu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Program korekcyjno-
edukacyjny dla sprawcéw przemocy w rodzinie, Niebieska karta, Krajowy program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, Kampania spoteczna na rzecz dziecka krzywdzonego Dzieci majg gtos ustysz go,
Asystent rodziny i koordynator pieczy zastepczej, Rzadowy Program Ograniczania Przestepczosci
i Aspotecznych Zachowan Razem Bezpieczniej, Przemdc stereotypy,

Programy
wojewodzkie

Program przeciwdziatania przemocy w rodzinie w woj. $lgskim, Wzmocnienie rozwoju lokalnych
systemow profilaktyki i rozwigzywania problemoéw uzaleznien oraz przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

Programy
gminne/powiatowe

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, Miejski
Program Korekcyjno-Edukacyjny dla Oséb Stosujgcych Przemoc w Rodzinie, Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, Tréjwie$ mowi-Stop!przemocy,
Program Zespotu Interdyscyplinarnego, Program psychoedukacyjny Radzenie sobie ze stresem,
Program Jestem dobrg mamag- trening umiejetnosci zywieniowych, budzetowych i higienicznych,
program przeciw przemocy domowej - kompleksowy program pomocy osobom i rodzinom, Program dla
0os6b majacych problemy ze zloscig, agresjg i stosujgcych przemoc w rodzinie, Miejski Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Program zapobiegania przestepczo$ci oraz
ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzgdku publicznego, Postaw na rodzing, miasto stawia na rodzine
- szczedliwa rodzina - szczesliwe dziecko, Miejski Program Rozwigzywania Przemocy Rodzinie, Grupa
wsparcia dla kobiet W Tobie jest moc, Niebieska karta, Gminny program wspierania rodziny i pieczy
zastepczej, Aktywizacja zawodowa i spoteczna, Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych,
Nowe Umiejetno$ci kapitatem na przyszto$¢ - promocja aktywnej integracji spotecznej i zawodowej
w Gminie, grupa wsparcia dla kobiet dos$wiadczajgcych przemocy domowej i borykajgcych sie
z problemem wspoétuzaleznienia ZERWANE OKOWY, Sedno sprawy - Program wieloaspektowej
pomocy psychologicznej i prawnej, Dlaczego nie reagujemy, Zespét Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, Bezpieczne Miasto - Bezpieczna Rodzina.
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Tabela nr 9. Wskazane przez OPS woj. slagskiego w 2013 roku programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdzialania bezdomnosci.

Wyszczegolnienie

Programy profilaktyki spotecznej w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci

Programy rzadowe

Gminne Programy Aktywizacji Spofeczno-Zawodowej na Rzecz Budownictwa Socjalnego.

Programy
wojewodzkie

Programy
gminne/powiatowe

Gminny program przeciwdziatania bezdomnoS$ci, Blizej domu — model wychodzenia z bezdomnoSsci,
Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej, Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania, Streetwork wramach projektu systemowego Integra, Klub Integracji Spotecznej
Prace Spotecznie Uzyteczne, Program zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczeristwa
obywateli i porzadku publicznego, Program dziatai na Rzecz Bezdomnych w Gminie, Gminny Program
Wychodzenia z Bezdomno$ci, strategia problemoéw lokalnych, Program pomocy osobom bezdomnym
i przeciwdziataniu zjawisku bezdomno$ci, Program pomocy osobom zagrozonym eksmisjg, strategia
rozwigzywania probleméw spotecznych, Program zapewniajgcy schronienie, Program socjalno —

edukacyjny.

Jak wida¢ z powyzszych tabeli, OPS realizujg gtéwnie wlasne programy gminne/powiatowe oraz
programy rzgdowe, z wyjatkiem programu wojewddzkiego, jakim jest ,Program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w wojewodztwie Slgskim” .

3.2.3. Realizowanie okreslonych typéw dziatan profilaktycznych - wraz ze
zrédtem finansowania

Respondentéw poproszono o wskazanie szczegotowych dziatah profilaktycznych
realizowanych przez OPS. W przypadku, gdy dana instytucja deklarowata realizacje dziatan
profilaktycznych, proszona byta o zaznaczenie z dostepnej kafeterii, jakie tego typu dziatania
realizowano wraz z podaniem ich zrodta finansowania. Kafeteria ta obejmowata: kampanie
spoteczng, animacje srodowiskowe, prace socjalng, ustugi asystenta rodziny, stypendia dla
uczniéw, dziatania edukacyjne (np. szkolenia, warsztaty), dziatania informacyjne (np. publikacje,
ulotki), terapie i mediacje, debaty spoteczne, dziatania w ramach streetworkingu (czyli prace
uliczng), pikniki/festyny, poradnictwo: prawne, psychologiczne oraz rodzinne, a takze
funkcjonowanie telefonu zaufania. Respondenci mieli mozliwo$¢ podania réwniez dodatkowych
typdw dziatan. Ponadto badani mogli wybra¢ nastepujgce zrédta finansowania: srodki budzetu
panstwa, srodki europejskie, w tym EFS, srodki wlasne oraz inne zrédto finansowania.

Wsrod 91 jednostek deklarujgcych realizacje dziatan profilaktycznych w zakresie
przeciwdzialania ubdéstwu, najwiecej ich zrealizowano w postaci: pracy socjalnej (95,6%), ustug
asystenta rodziny (69,2%) oraz poradnictwa psychologicznego (63,7%). Natomiast najmniej OPS
realizowato ustugi streetworkingu (5,5%), telefonu zaufania (5,5%) i kampanii spotecznych
(6,6%). Dziatania podejmowane przez OPS w tym zakresie finansowane byty gtéwnie ze srodkéw
wiasnych oraz srodkéw europejskich, w tym EFS (Tabela 10).

Wséréd 99 jednostek deklarujgcych realizacje dziatah profilaktycznych — w zakresie
przeciwdziatania diugotrwatemu bezrobociu, najwiecej ich realizowano w postaci: pracy
socjalnej (93,9%), dziatan edukacyjnych (78,8%) oraz poradnictwa psychologicznego (71,7%).
Najmniej jednostek natomiast realizowato dziatania w ramach streetworkingu (4,0%), debat
spotecznych (5,1%) oraz telefonu zaufania (5,1%). Dziatania podejmowane przez instytucje
w tym module finansowane byty gtdwnie ze srodkéw wtasnych oraz Srodkéw europejskich, w tym
EFS (Tabela 11).
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Wykres nr 3. Rodzaj realizowanych dziatan w zakresie przeciwdziatania ubéstwu, bez wzgledu na zrédto
finansowania — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=91).

praca socjalna

asystent rodziny

poradnictwo psychologiczne

stypendia dla ucznidéw
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dziatania edukacyijne...
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kampania spoteczna
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B TAK mNIE

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie. Na wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania
otwartego ,inne, jakie?”.

Tabela nr 10. Rodzaj realizowanych dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania ubéstwu -
z uwzglednieniem zrédta finansowania, wojewddztwo slaskie, 2013 rok (N=91).

kampania spoteczna 16,7 4 66,7 66,7 0 - 6 6,6
animacje srodowiskowe 3 21,4 12 85,7 8 57,1 1 7,1 14 15,4
praca socjalna 45 51,7 40 46,0 82 94,3 1 11 87 95,6
asystent rodziny 52 82,5 14 22,2 50 79,4 1 1,6 63 69,2
stypendia dla uczniéw 51 92,7 0 - 42 76,4 1 1,8 55 60,4
dzialania edukacyjne 13 | 271 | 42| 875 | 33| 688 0 - 48 | 52,7
(np. szkolenia, warsztaty)

dziafania informacyjne 1 3,7 10| 370 | 21| 778 | 2 74 | 27 | 297
(np. publikacje, ulotki)

terapie i mediacje 2 9,5 7 33,3 18 85,7 1 4.8 21 23,1
debaty spoteczne 0 - 3 50,0 3 50,0 0 - 6 6,6
streetworking 0 - 2 40,0 5 100,0 0 - 5 55
pikniki/festyny 4 16,0 16 64,0 20 80,0 4 16,0 25 27,5
poradnictwo prawne 7 14,0 18 36,0 41 82,0 3 6,0 50 54,9
poradnictwo psychologiczne 7 12,1 26 44,8 44 75,9 3 5,2 58 63,7
poradnictwo rodzinne 4 10,8 16 43,2 29 78,4 2 5,4 37 40,7
telefon zaufania 0 - 0 - 5 100,0 0 - 5 55
Inne, jakie? 4 19,0 8 38,0 15 71,4 6 28,5 21 23,1

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie
* Odpowiedzi nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ podania wielu zrédet finansowania danego dziatania.
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Wykres nr 4. Rodzaj realizowanych dziatan w zakresie przeciwdziatania dlugotrwatemu bezrobociu, bez
wzgledu na zrédto finansowania — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=99).
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B TAK m NIE

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie. Na wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania
otwartego ,inne, jakie?”.

Tabela nr 11. Rodzaj realizowanych dzialan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania diugotrwatemu
bezrobociu — z uwzglednieniem zrédta finansowania, wojewédztwo sSlaskie, 2013 rok (N=99).

kampania spoteczna 14,3 7 100,0 42,9 0 7 7,1
animacje srodowiskowe 4 25,0 14 87,5 8 50,0 1 6,3 16 16,2
praca socjalna 42 45,2 54 58,1 85 91,4 1 1,1 93 93,9
asystent rodziny 40 83,3 13 27,1 37 77,1 0 - 48 48,5
stypendia dla uczniéw 32 91,4 1 29 27 77,1 0 - 35 35,4
dziatania edukacyjne

(np. szkolenia, warsztaty) 17 21,8 75 96,2 49 62,8 0 - 78 78,8
dziatania informacyjne

(np. publikacje, ulotki) 8 24,2 22 66,7 23 69,7 1 3,0 33 33,3
terapie i mediacje 2 14,3 8 57,1 12 85,7 0 - 14 14,1
debaty spoteczne 0 - 2 40,0 3 60,0 0 - 5 51
streetworking 0 - 3 75,0 3 75,0 0 - 4 4,0
pikniki/festyny 3 13,6 18 81,8 12 54,5 4 18,2 22 22,2
poradnictwo prawne 6 11,8 24 47,1 35 68,6 5 9,8 51 51,5
poradnictwo psychologiczne 11 15,5 51 71,8 46 64,8 3 4,2 71 71,7
poradnictwo rodzinne 4 9,5 27 64,3 27 64,3 2 4,8 42 42,4
telefon zaufania 0 - 0 - 5 100,0 0 - 5 5,1
Inne, jakie? 3 20,0 6 40,0 11 73,3 2 13,3 15 15,3

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie
* Odpowiedzi nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwos¢ podania wielu zrédet finansowania danego dziatania.
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W$&réd 90 jednostek deklarujgcych realizacje dziatah profilaktycznych  w zakresie
przeciwdziatania bezradnosci w sprawach opiekuinczo-wychowawczych, najwiecej ich
realizowano w postaci: pracy socjalnej (94,4%), ustugi asystenta rodziny (80,0%) oraz
poradnictwa psychologicznego (71,1%). Najmniej jednostek natomiast realizowato dziatania
w ramach streetworkingu (1,1%), kampanii spotecznych (2,2%) oraz debat spotecznych (3,3%).
Dziatania podejmowane przez instytucje w tym module finansowane byty gtdwnie ze Srodkow
wiasnych oraz srodkéw budzetu panstwa (Tabela 12).

Wsrod 133 jednostek deklarujgcych realizacje dziatann profilaktycznych w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, najwiecej ich realizowano w postaci: pracy socjalnej
(92,5%), poradnictwa psychologicznego (72,9%) oraz prawnego (61,7%). Najmniej jednostek
natomiast organizowato pikniki/festyny (5,3%) oraz animacje $rodowiskowe (6,8%), a zadna
Z nich nie realizowata dziatan w ramach streetworkingu (Wykres 6). Dziatania podejmowane
przez instytucje w tym module finansowane byly gtownie ze srodkéw wtasnych oraz srodkow
budzetu panstwa (Tabela 13).

W$&réd 54 jednostek deklarujgcych realizacje dziatah profilaktycznych  w zakresie
przeciwdzialania bezdomnosci, najwiecej ich realizowano w postaci: pracy socjalnej (98,1%),
poradnictwa prawnego (53,7%) i psychologicznego (48,1%). Najmniej jednostek natomiast
realizowato pikniki/festyny (3,7%), debaty spoteczne (5,6%) oraz animacje srodowiskowe (9,3%).
Dziatania podejmowane przez instytucje w tym module finansowane byty gtéwnie ze Srodkow
wiasnych (Tabela 14).

Wykres nr 5. Rodzaj realizowanych dzialan w zakresie przeciwdziatania bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, bez wzgledu na zrédto finansowania — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=90).
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B TAK mNIE

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie. Na wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania
otwartego ,inne, jakie?”.

Strona 21 z 51



MM oIy Osroaen EUROPEJSKI | + =
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * Ludzkich ivcip it Slaskie. FUNDUSZ SPOLECZNY et

Wojewddztwa Slaskiego Pozytywna energia

KAPITALLUDZKI 4 Cg::u::: R[O[P]S] Y owemorsa [
*

Projekt 1.16 ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” jest wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Tabela nr 12. Rodzaj realizowanych dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania bezradnosci w
sprawach opiekunczo-wychowawczych — z uwzglednieniem zrédta finansowania, wojewédztwo slaskie, 2013
rok (N=90).

kampania spoteczna 50,0 50,0 50,0 0 2 2,2
animacje srodowiskowe 3 30,0 7 70,0 5 50,0 1 10,0 10 111
praca socjalna 41 48,2 26 30,6 79 92,9 1 1,2 85 94.4
asystent rodziny 61 84,7 16 22,2 58 80,6 0 - 72 80,0
stypendia dla uczniéw 31 83,8 0 - 30 81,1 1 2,7 37 41,1
deiataniaieduiacyine 8 | 242 | 17| 515 | 20| 879 | 1 30 | 33| 367
(np. szkolenia, warsztaty)

dziatania informacyjne

(np. publikacie, ulotki) 2 15,4 5 38,5 12 92,3 1 7.7 13 14,4
terapie i mediacje 3 20,0 4 26,7 14 93,3 0 - 15 16,7
debaty spoteczne 0 - 1 33,3 2 66,7 0 - 3 3,3
streetworking 1 100,0 0 - 1 100,0 0 - 1 1,1
pikniki/festyny 7 33,3 12 57,1 16 76,2 5 23,8 21 23,3
poradnictwo prawne 5 10,4 13 27,1 38 79,2 4 8,3 48 53,3
poradnictwo psychologiczne 9 14,1 24 37,5 52 81,3 6 9,4 64 71,1
poradnictwo rodzinne 4 10,0 10 25,0 32 80,0 5 12,5 40 44 4
telefon zaufania 0 - 0 - 7 100,0 0 - 7 7,8
Inne, jakie? 3 25,0 4 33,3 8 66,7 0 - 12 13,3

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie
* Odpowiedzi nie sumujg sig¢ do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ podania wielu zrédet finansowania danego dziatania.

Wykres nr 6. Rodzaj realizowanych dziatan w zakresie przeciwdziatlania przemocy w rodzinie, bez wzgledu na
zrodio finansowania — wojewédztwo s$laskie, 2013 rok (N=133).
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B TAK mNIE

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie. Na wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania
otwartego ,inne, jakie?”.
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Tabela nr 13. Rodzaj realizowanych dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
— z uwzglednieniem zrédta finansowania, wojewédztwo slaskie, 2013 rok (N=133).

kampania spoteczna 30,3 3,0 87,9 3 9,1 33 24,8
animacje srodowiskowe 1 11,1 2 22,2 7 77,8 0 - 9 6,8
praca socjalna 36 29,3 17 13,8 118 95,9 2 1,6 123 92,5
asystent rodziny 48 68,6 6 8,6 57 81,4 0 - 70 52,6
stypendia dla uczniéw 27 90,0 1 3,3 20 66,7 2 6,7 30 22,6
dziafania edukacyjne 10| 133 | 12| 160 | 73| 973 | 3 | 40 | 75| 564
(np. szkolenia, warsztaty)

dziatania informacyjne

(p. publikacie, ulotki) 9 11,0 3 3,7 74 90,2 9 11,0 82 61,7
terapie i mediacje 2 7,7 2 7,7 24 92,3 1 3,8 26 19,5
debaty spoteczne 1 11,1 1 11,1 6 66,7 1 11,1 9 6,8
streetworking 0 - 0 - 0 - 0 - 0 -
pikniki/festyny 2 28,6 2 28,6 5 71,4 2 28,6 7 5,3
poradnictwo prawne 5 6,1 12 14,6 70 85,4 6 7,3 82 61,7
poradnictwo psychologiczne 6 6,2 16 16,5 85 87,6 10 10,3 97 72,9
poradnictwo rodzinne 6 10,3 6 10,3 50 86,2 6 10,3 58 43,6
telefon zaufania 0 - 0 - 12 92,3 1 7,7 13 9,8
Inne, jakie? 2 25,0 1 12,5 6 75,0 0 - 8 6,0

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie
* Odpowiedzi nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ podania wielu zrédet finansowania danego dziatania.

Wykres nr 7. Rodzaj realizowanych dziatan w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci, bez wzgledu na
zrodio finansowania — wojewédztwo sSlaskie, 2013 rok (N=54).
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asystent rodziny

terapie i mediacje

Rodzaj dziatania

kampania spoteczna
streetworking
stypendia dla ucznidéw
animacje srodowiskowe

debaty spoteczne

pikniki/festyny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B TAK = NIE

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie. Na wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania
otwartego ,inne, jakie?”.
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Tabela nr 14. Rodzaj realizowanych dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci —
z uwzglednieniem zrédta finansowania, wojewoddztwo slaskie, 2013 rok (N=54).

Liczba wskazan TAK w danym zrédle finansowania**
Liczba
o 1. Srodki 2.8rodki : 4. Inne UEIEREITTRS
Wyszczegolnienie budzetu europejskie, 3. Srodki Zrédto W danym
panstwa w tym EFS WS finansowania dziataniu
N % N % N % N % N %
kampania spoteczna 1 16,7 1 16,7 4 66,7 1 16,7 6 11,1
animacje srodowiskowe 1 20,0 2 40,0 3 60,0 0 - 5 9,3
praca socjalna 19 35,8 9 17,0 52 98,1 0 - 53 98,1
asystent rodziny 7 77,8 1 11,1 8 88,9 0 - 9 16,7
stypendia dla uczniow 5 100,0 0 - 3 60,0 0 - 5 9,3
dziatania edukacyjne 2| 143 |6 | 429 |10] 714 | o0 - 14| 259
(np. szkolenia, warsztaty)
dziatania informacyjne
(np. publikacje, ulotki) 2 12,5 2 12,5 10 62,5 3 18,8 16 29,6
terapie i mediacje 1 12,5 1 12,5 8 100,0 0 - 8 14,8
debaty spoteczne 0 - 1 33,3 2 66,7 0 - 3 5,6
streetworking 1 20,0 2 40,0 3 60,0 0 - 5 9,3
pikniki/festyny 0 - 1 50,0 1 50,0 0 - 2 3,7
poradnictwo prawne 1 3,4 3 10,3 26 89,7 3 10,3 29 53,7
poradnictwo psychologiczne 1 3,8 6 23,1 23 88,5 1 3,8 26 48,1
poradnictwo rodzinne 2 13,3 1 6,7 15 100,0 0 - 15 27,8
telefon zaufania 0 - 0 - 9 100,0 0 - 9 16,7
Inne, jakie? 0 - 2 66,7 2 66,7 0 - 3 5,6

Uwaga: Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu
realizacje dziatan profilaktycznych w danym zakresie
* Odpowiedzi nie sumujg sie do 100% ze wzgledu na mozliwo$¢ podania wielu zrédet finansowania danego dziatania.

3.2.4. Inne dziatania profilaktyczne realizowane przez Osrodki Pomocy
Spotecznej wojewoddztwa sSlaskiego

Respondenci — pracownicy OPS mieli mozliwos¢ podania dziatan profilaktycznych spoza
dostepnej kafeterii, jednak w skali wojewddztwa niewiele z nich skorzystato z takiej mozliwosci.
W zakresie przeciwdzialania ubéstwu w ramach pytania otwartego 21 jednostek wymienito
dziatania profilaktyczne, w wigkszo$ci finansowane gtéwnie ze srodkéw wtasnych przy znacznie
mniejszym udziale srodkéw europejskich i innych zZrédet finansowania. W przypadku problemu
diugotrwatego bezrobocia (15 jednostek udzielito odpowiedzi), bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych (12 jednostek) oraz przeciwdziatania bezdomnosci (jedynie 3
jednostki) w wiekszosci wymienione dziatania finansowane byty ze Srodkéw wtasnych, przy
mniejszym udziale srodkéw europejskich. W zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w ramach pytania otwartego 8 jednostek wymienito dziatania profilaktyczne finansowane gtéwnie
ze srodkow witasnych przy mniejszym udziale srodkéw budzetu panstwa.
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Tabela nr 15. Dziatania profilaktyczne wymienione przez respondentéw w ramach pytania otwartego ,,Inne,
jakie?”

Wyszczegolnienie Dziatania wymienione przez respondentow

Dystrybucja zywnosci z programu PEAD/dozywianie, positki dla dzieci w szkotach oraz positki dla
dorostych, zasitki, zywnos¢, dziatania integracyjne - warsztaty umiejetnosci spotecznych, warsztaty
wiedzy o ekonomii spotecznej, warsztaty kompetencji rodzicielskich, dziatania promujgce zdrowy styl
zycia, profilaktyczne badania lekarskie, GMINNY PROGRAM RODZINA 3+, Punkt Informacji Oséb
Niepetnosprawnych, Spotkania okolicznosciowe (np. Wigilia dla samotnych, Spotkanie Mikotajkowe
z paczkami dla dzieci), Treningi umiejetnosci rodzicielskich, Wypoczynek dzieci (kolonie letnie),
doradztwo zawodowe, poradnictwo zawodowe, grupy wsparcia, profilaktyka uzaleznien, trener pracy,
wyjazdy, wycieczki integracyjne, pomoc: w naturze, rodzinom najubozszym na terenie gminy, finansowa
w postaci zasitkow okresowych, zasitkow celowych.

przeciwdziatanie
uboéstwu

Prace spotecznie uzyteczne, prace spoteczne, Psychoterapia, Punkt Informacji Os6b Niepetnosprawnych,
Treningi kompetencji i umiejetnosci spotecznych, doradztwo zawodowe, poradnictwo zawodowe,
przeciwdziatanie | kierowanie mieszkancow gminy do Os$rodkéw powiatowych w celu uzyskania bezptatnych porad
diugotrwatemu | prawnych, psychologicznych, profilaktyka uzaleznien, staze zawodowe, kursy i szkolenia podnoszace
bezrobociu kompetencje spoteczno — zawodowe, zasitki, pomoc w naturze, zywnos$¢, informacje w prasie lokalnej, na
stronach Osrodka i Urzedu Gminy, zawarcie porozumienia dotyczacego wspotpracy pomiedzy PUP a
OPS; wdrozenie programy informatycznego SEPI dotyczgcego informac;ji o statusie oséb bezrobotnych.

Prace spotecznie uzyteczne, wyjscia/wycieczki integracyjne, wolontariat, warsztaty: budzetowy, kulinarny,
przeciwdziatanie |rozwoju dziecka, szkota dla rodzicow, pomoc finansowa dla rodzin w postaci wyptacanych zasitkow
bezradnosciw | okresowych ,celowych , pomoc w postaci positkow dla dzieci w szkotach, przedszkolach, osrodek

OZ?JEUW:E:O wsparcia dziennego, koordynator rodziny, informacje w prasie lokalnej, na stronie GOPS i UG, zasifki,
wychowawczych grupa samopomocy, Wypoczynek dzieci (kolonie letnie), Treningi umiejetnosci rodzicielskich,

Psychoterapia grupowa, Koordynator pieczy, Grupa profilaktyczno— rozwojowa.

Zespot interdyscyplinarny, wsparcie finansowe ofiar, szkolenia dot. przemocy w rodzinie, schronienie,
informacje w prasie lokalnej, na stronie GOPS i UG, grupa wsparcia, grupa samopomocy, Zespot
przeciwdziatanie | Interdyscyplinarny, Treningi umiejetnosci rodzicielskich, Trening zastepowania agresji, Program
przemocy w korekcyjno-edukacyjny dla os6b stosujgcych przemoc w rodzinie, Poradnictwo specjalistyczne dla ofiar
rodzinie przemocy (psychiatra, terapeuta uzaleznien) wsparcie psychologa dla czionkéw grup roboczych,
superwizja.

przeciwdziatanie Asystent osoby bezdomnej, Lokalne Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Zapewnienie
bezdomnosci | Schronienia w schroniskach i noclegowniach, zapewnienie positku, pomoc finansowa i rzeczowa.

3.2.5. Przyczyny braku realizacji okreslonych dziatan profilaktycznych

Czes¢ badanych OPS nie realizowata w ogdle dziatah profilaktycznych. Brak realizacji takich
dziatan zadeklarowato: 71 OPS w obszarze przeciwdziatania ubdstwu, 63 OPS w obszarze
przeciwdziatania dtugotrwatemu bezrobociu, 72 OPS w obszarze przeciwdziatania bezradnosci
w sprawach opiekunczo- wychowawczych, 29 OPS w obszarze przemocy w rodzinie oraz 108
OPS w obszarze bezdomnosci. Respondenci zostali poproszeni o dodanie oceny takiego stanu
rzeczy. Oceny tej dokonywano na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wpfynetfo",
natomiast 5 "zdecydowanie wpfyneto”. W kafeterii zaproponowanej w ankiecie znalazto sie 7
kategorii: brak srodkow finansowych, braki kadrowe, brak potrzeby, brak instytucji otoczenia, brak
wspotpracy z instytucjami otoczenia, brak odpowiedniej infrastruktury oraz brak zapiséw
dotyczgcych  prowadzenia dziatah  profilaktycznych  w  dokumentach  strategicznych
i programowych. Ankietowani mieli mozliwos¢ réwniez podania dodatkowej kategorii (w pytaniu
otwartym), jednak rzadko korzystali z tej mozliwosci (poza przeciwdziataniem bezdomnosci).
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Brak realizacji dziatah profilaktycznych 2z obszaru przeciwdziatania ubdéstwu
zadeklarowato 71 jednostek (tj. 43,8% ankietowanych). Wiekszo$¢ z nich dokonato oceny
przyczyn takiego stanu rzeczy. Z udzielonych odpowiedzi wynika, iz najwiekszy wptyw na brak
realizacji tego rodzaju dziatah (suma ocen 4 oraz 5) uzyskaty kolejno: brak odpowiedniej
infrastruktury oraz brak srodkéw finansowych, natomiast nie miaty wptywu (suma ocen 1 oraz 2)
na nierealizowanie ww. dziatan: brak zapisow dotyczgcych prowadzenia dziatan profilaktycznych
w dokumentach strategicznych i programowych oraz brak wspétpracy z instytucjami otoczenia.

Wykres nr 8. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania ubéstwu —
wojewodztwo slgskie, 2013 rok.

brak srodkéw
finansowych

brak instytucji
otoczenia

brak odpowiedniej
infrastruktury

braki kadrowe

brak wspétpracy z
instytucjami otoczenia

Powdd braku realizacji dziatan

brak potrzeby

brak zapiséw dotyczacych
prowadzenia dziatan...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 "zdecydowanie nie wptyneto" 2 m3 w4 5 "zdecydowanie wptyneto"
Ocena stopnia wptywu na brak realizacji dziatan

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto”, a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie

Tabela nr 16. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania ubéstwu —
wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=71).

Liczba wskazan

N** Brak odp.

Wyszczegdlnienie 1 z 2 = 2 Srednia
% % % % % " .
n N** n N** n N** n N** n N** n A) n AJ
brak srodkéw finansowych 15 1242 | 2 32 | 13 |210] 9 |145] 23 |37, 3,37 62 |87,3]| 9 | 12,7
braki kadrowe 18 | 286 | 6 95| 13 | 20,6 | 12 |19,0| 14 [2272 2,97 63 [88,7] 8 | 11,3
brak potrzeby 17 | 270| 16 | 254 | 18 [ 286 | 5 7.9 7 111 2,51 63 |88,7| 8 | 11,3
brak instytucji otoczenia 8 125] 11 |17,2] 18 | 28,1 9 141 | 18 | 28,1 3,28 64 190,11 7 | 99

brak wspoéipracy z

. L . 14 | 23,7 11 |186| 17 |288| 9 |153| 8 |13,6 2,76 59 [83,1|12] 16,9
instytucjami otoczenia

brak odpowiedniej

. 12 | 19,0 4 6,3 12 | 190| 18 | 286 | 17 | 27,0 3,38 63 88,7 8 | 11,3
infrastruktury

brak zapiséw dotyczgcych
prowadzenia dziatan
profilaktycznych w
dokumentach
strategicznych i
programowych

28 | 46,7 8 13,3 | 13 | 21,7 7 11,7 4 6,7 2,18 60 (84,511 | 155

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie

** Odpowiedzi wazne to liczba gmin, ktérych pytanie dotyczy pomniejszona o braki odpowiedzi
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Przypomnijmy, ze brak realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
diugotrwalemu bezrobociu deklarowaty 63 jednostki (tj. 38,9% ankietowanych). Wiekszos¢
badanych ocenita powody, dla ktéorych OPS nie prowadzi takich dziatan. Z udzielonych
odpowiedzi wynika, iz najwiecej wskazan uzyskaty kolejno: brak odpowiedniej infrastruktury oraz
brak srodkéw finansowych, natomiast nie wptynety na to: ,brak zapisow dotyczgcych
prowadzenia dziatan profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych” oraz ,brak
potrzeby”.

Wykres nr 9. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
diugotrwatemu bezrobociu — wojewédztwo slaskie, 2013 rok.

brak érodkéw | | - I
finansowych | | , |
braki kadrowe 4 6 26,4

5

[

5 brz.ak odpowiedniej ¥ " = sis

=§ infrastruktury | |

N

© brak instytucji

< i 6,9 21,2

S otoczenia ’

=

S brak wspédtpracy z . y :

3 instytucjami otoczenia 8 0 0 14,0

3

°

2 brak zapiséw dotyczacych y

prowadzenia dziatan... &0 0 0 8,0

brak potrzeby 9,4 96 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B 1 "zdecydowanie nie wptyneto" m2 m3 u4 1 5 "zdecydowanie wptyneto"

Ocena stopnia wptywu na brak realizacji dziatan

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujagcym pytaniu brak realizacji dziatan
profilaktycznych w danym zakresie
Tabela nr 17. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania

diugotrwatemu bezrobociu — wojewoédztwo slaskie, 2013 rok (N=63).

Liczba wskazan

N** Brak odp.

i 1 2 3 4 5 5 .
Wyszczegdlnienie % % % % % Srednia ) .
n N** n N** n N** n N** n N** n A) n AJ

brak srodkéw finansowych 9 [173]| 7 [135| 12 |231| 7 135 | 17 |32,7 3,31 52 82511 | 175
braki kadrowe 13 |245] 3 57 | 12 |226| 11 [208| 14 |26,4| 3,19 53 |84,1]10] 15,9
brak potrzeby 15 [ 29,4 | 10 |[196 | 17 | 333 8 15,7 1 2,0 2,41 51 181,0|12] 19,0
brak instytucji otoczenia 7 135 11 | 212 | 14 | 26,9 9 17,3 11 | 21,2 3,12 52 1825|11| 175
BrakdispoipracyiZ 14 |280| 7 |140] 17 |34,0 100| 7 [140| 268 |50 |794 (13206
instytucjami otoczenia
Dl BB T 9 |184| 3 | 61| 8 |163| 17 |347| 12 |245| 341 |49 |778|14]| 222
infrastruktury
brak zapiséw dotyczacych
prowadzenia dziatan
profilaktycznych w
e 23 | 46,0 7 14,0 | 11 | 22,0 5 10,0 4 8,0 2,20 50 | 79,4 |13 | 20,6
strategicznych i
programowych

Uwaga :Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak

realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie

** Odpowiedzi wazne to liczba gmin, ktérych pytanie dotyczy pomniejszona o braki odpowiedzi
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WS$&rdd jednostek deklarujgcych brak realizacji dziatah profilaktycznych w  zakresie
przeciwdziatania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych (72, tj. 44,4%
ankietowanych), oceny zaproponowanym w kafeterii przyczynom braku realizacji dziatan
profilaktycznych wystawito wiekszos¢ z nich. Z udzielonych odpowiedzi wynika, iz najwiekszy
wplyw na nieprowadzenie dziatan profilaktycznych przez OPS miaty: brak odpowiedniej
infrastruktury oraz brak srodkoéw finansowych. Natomiast wptywu na to nie miat: ,brak zapiséw
dotyczgcych  prowadzenia  dziatan  profilaktycznych ~ w dokumentach  strategicznych
i programowych” oraz ,brak potrzeby”.

Wykres nr 10. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych— wojewoédztwo slaskie, 2013 rok.

brak srodkéw | | | |
. 8 31,6
finansowych | | |
brak odpowiedniej G 281
“E, infrastruktury 2 | % |
©
Y brak instytucji
3 rak instytucji W = 28,1
) otoczenia | |
N
§ braki kadrowe 9 6 24,6
g -
g brak wspétpracy z 5
3 instytucjami otoczenia 2 A3
3
& brak zapiséw dotyczacych
. L 4 0,8 11,3
prowadzenia dziatan...
brak potrzeby 9 3,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 1 "zdecydowanie nie wptyneto" m2 m3 u4 11 5 "zdecydowanie wptyneto"

Ocena stopnia wptywu na brak realizacji dziatan

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie

Tabela nr 18. Ocena przyczyn braku realizacji dzialan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych— wojewoédztwo slaskie, 2013 rok (N=72).

Liczba wskazan N Brak odp.
Wyszczegdlnienie 1 C = 4 > Srednia
% % % % % . )

n N** n N** n N** n N** n N** n A) n A)
brak $rodkéw finansowych 12 | 21,1 3 5,3 16 | 28,1 8 140 | 18 | 31,6 3,30 57 [79,2|15]| 20,8
braki kadrowe 11 | 19,3 7 12,3 | 18 | 31,6 7 12,3 | 14 | 24,6 3,11 57 [79,2|15]| 20,8
brak potrzeby 18 |32,7| 7 |12,7| 16 |29,1| 12 [218| 2 3,6 2,51 55 |76,4|17 | 23,6
brak instytucji otoczenia 7 12,3 5 8,8 21 | 36,8 8 140 | 16 | 28,1 3,37 57 |79,2|15| 20,8
Braiwspolpracy = - 10 |192| 7 |135] 19 [365| 7 |135| 9 |173| 296 |52]|72,2|20| 27,8
instytucjami otoczenia
brak odpowiedniej 8 |140| 7 |123| 15 |263| 11 |19,3| 16 |281| 3,35 |57 |79,2|15| 20,8
infrastruktury
brak zapiséw dotyczgcych
prowadzenia dziatan
EEE BAED 77 24 |453| 8 |151| 11 [208| 4 | 75| 6 |113| 225 |53|736|19] 264
dokumentach
strategicznych i
programowych

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".
* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak

realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie
** Odpowiedzi wazne to liczba gmin, ktérych pytanie dotyczy pomniejszona o braki odpowiedzi
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Brak realizacji dziatan profilaktycznych z obszaru przeciwdziatania przemocy
w rodzinie zadeklarowato 29 jednostek (tj. 17,9% ankietowanych). Wiekszos¢ z nich dokonato
oceny tej sytuacji. Z udzielonych odpowiedzi wynika, iz najwiekszy wptyw na brak realizacji takich
dziatah miaty: brak instytucji otoczenia oraz brak wspétpracy z takimi instytucjami. Natomiast bez
.orak zapisow dotyczacych prowadzenia dziatan
profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych” oraz ,brak potrzeby”.

wplywu na taki stan

rzeczy byty:

Wykres nr 11. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie — wojewo6dztwo slaskie, 2013 rok.

brak instytucji
otoczenia

brak srodkéw
finansowych

brak odpowiedniej
infrastruktury

braki kadrowe

brak wspétpracy z
instytucjami otoczenia

Powdd braku realizacji dziatan

brak zapiséw dotyczacych
prowadzenia dziatan...

brak potrzeby

0%

10%

20%

30%
u2

B 1 "zdecydowanie nie wptyneto"

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto”, a 5 "zdecydowanie wptyneto".

40%
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50%
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Ocena stopnia wptywu na brak realizacji dziatan

90%
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* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie
Tabela nr 19. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=29).

- Liczba \évskazan ’ N Brak odp.
Wyszczegdlnienie % % % % % Srednia ) .
n N n N n N n N n N n % | n %

brak srodkéw finansowych 6 [261] 1 4,3 7 1304] 2 8,7 7 1304 3,13 23 179,3] 6 | 20,7
braki kadrowe 8 348 2 8,7 6 |261] 1 4,3 6 |261 2,78 23 179,3] 6 | 20,7
brak potrzeby 6 [273]| 5 [227] 8 |364| 3 |136| O - 2,36 22 |759] 7 | 241
brak instytucji otoczenia 7 31,8 1 4,5 4 18,2 3 13,6 7 31,8 3,09 22 |759| 7 | 24,1
brak wspoéipracy z
instytucjami otoczenia 6 27,3 2 9,1 5 22,7 4 18,2 5 22,7 3,00 22 |759| 7 | 24,1
brak odpowiedniej 5 |238| 1 | 48| 7 [333]| 2 | 95| 6 |286| 314 |21|724|8|276
infrastruktury
brak zapiséw dotyczacych
prowadzenia dziatan
profilaktycznych w
dokumentach 9 40,9 3 13,6 8 36,4 1 4.5 1 4,5 2,18 22 |759| 7 | 24,1
strategicznych i
programowych

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie

** Odpowiedzi wazne to liczba gmin, ktérych pytanie dotyczy pomniejszona o braki odpowiedzi
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WS$&rdd jednostek deklarujgcych brak realizacji dziatah profilaktycznych w  zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci (108, tj. 66,7% ankietowanych) oceny zaproponowanym
w kafeterii przyczynom braku realizacji dziatan profilaktycznych wystawito wiekszos¢ z nich.
Z udzielonych odpowiedzi wynika, iz najwiekszy wptyw na brak realizacji tego typu dziatan miaty:
.orak odpowiedniej insfrastruktury” oraz ,brak potrzeby”. Natomiast bez wptywu na te realizacje
byt. ,brak =zapiséw dotyczacych prowadzenia dziatan profilaktycznych w dokumentach
strategicznych i programowych” oraz ,braki kadrowe”. Ponadto dwie instytucje udzielity
odpowiedzi na pytanie ,nne, jakie?”, oceniajgc ich wptyw na brak realizacji dziatah
profilaktycznych bardzo wysoko. Powodami tymi byty: ,nie wystepowanie zjawiska bezdomnosci”
oraz ,bardzo mato na terenie oséb bezdomnych, zatem nie jest to priorytetowe dziatanie
osrodka”.

Wykres nr 12. Ocena przyczyn braku realizacji dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
bezdomnosci — wojewodztwo slaskie, 2013 rok .

brak potrzeby 9,8 4,6 4,6 32,3

brak odpowiedniej
infrastruktury | |

brak instytucji
yiual 8 27,8
otoczenia | |

brak srodkéw
finansowych

braki kadrowe 0 9,9 4

Powdd braku realizacji dziatan

brak wspétpracy z
instytucjami otoczenia

brak zapiséw dotyczacych
prowadzenia dziatan...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B 1 "zdecydowanie nie wptyneto" u2 m3 4 2 5 "zdecydowanie wptyneto"

Ocena stopnia wptywu na brak realizacji dziatan

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wptyneto".

* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak
realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie
** Na wykresie nie uwzgledniono odpowiedzi ,inne, jakie?”
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Tabela nr 20. Ocena przyczyn braku realizacji dzialan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania

bezdomnosci — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=108).

Liczba wskazan N Brak odp.
Wyszczegdlnienie 1 2 g . 2 Srednia
% % % % % . .
n N** n N** n N** n N** n N** n /0 n /0

brak srodkéw finansowych 36 |396| 10 [11,0| 16 | 17,6 9 9,9 20 | 22,0 2,64 91 |184,3| 17 | 15,7
braki kadrowe 46 | 50,5 9 9,9 14 | 154 6 6,6 16 | 17,6 2,31 91 |84,3| 17 | 15,7
brak potrzeby 19 1198 | 14 |146| 14 |146| 18 | 18,8 | 31 | 32,3 3,29 96 {88,9| 12 | 11,1
brak instytucji otoczenia 28 |311] 7 78 | 19 |21,1| 11 |122| 25 |27.8 2,98 90 [83,3| 18 | 16,7
brak wspdlpracy z 34 |391| 13 |149| 16 |184| 12 |138]| 12 |138| 248 |87 |806]| 21 | 194
instytucjami otoczenia
brak odpowiednie] 22 [237| 5 |54 | 14 |151| 22 |23,7| 30 |323| 335 |93|861| 15 | 13,9
infrastruktury
brak zapiséw dotyczgcych
prowadzenia dziatan
UG En 77 44 |512| 9 |105] 20 |233| 8 |93 | 5 |58 | 208 |86|796| 22 | 204
dokumentach
strategicznych i
programowych
Inne, jakie? - - - - - - - - 2 100 5 2 |1,85| 106 | 98,14

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie wptyneto", a 5 "zdecydowanie wplyneto".
* Zgodnie z kwestionariuszem ankiety pytanie to analizowano jedynie dla gmin, ktére zadeklarowaty w filtrujgcym pytaniu brak

realizacji dziatan profilaktycznych w danym zakresie
** Odpowiedzi wazne to liczba gmin, ktérych pytanie dotyczy pomniejszona o braki odpowiedzi

3.2.6. Czynniki utrudniajgce realizacje dziatan profilaktycznych

W badaniu poproszono Osrodki Pomocy Spotecznej o ocene, w jakim stopniu
wyszczegoblnione powody utrudniaty realizacje przez jednostke wszystkich dziatan
profilaktycznych w roku 2013. Oceny tej dokonywano na skali 1-5, gdzie 1 oznacza
W kafeterii

"zdecydowanie nie utrudniaty”, natomiast 5 — "zdecydowanie utrudniaty’.

zaproponowanej w ankiecie znalazto sie 7 kategorii: brak srodkéw finansowych, braki kadrowe,
brak potrzeby, brak instytucji otoczenia, brak wspotpracy z instytucjami otoczenia, brak
odpowiedniej infrastruktury oraz brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dziatah profilaktycznych
w dokumentach strategicznych i programowych. Ankietowani mieli mozliwos¢ rowniez podania
dodatkowej kategorii (w pytaniu otwartym), jednak bardzo rzadko korzystali z tej mozliwosci.
Rozktad ocen powoddéw wyszczegodlnionych w kafeterii przedstawiono na wykresie (Wykres 13),
natomiast oceny uwzgledniajgce pytanie otwarte znajdujg sie w tabeli szczegotowej (Tabela 21).

Z odpowiedzi ankietowanych jednostek wynika, iz najbardziej utrudniaty realizacje
wszystkich dziatah profilaktycznych (suma ocen 4 oraz 5): ,brak odpowiedniej infrastruktury” oraz
,orak srodkéw finansowych”. Natomiast najmniej utrudniaty takie dziatania (suma ocen 1 oraz 2):
,brak zapiséw dotyczgcych prowadzenia dziatah profilaktycznych w dokumentach strategicznych
i programowych”, ,brak potrzeby” oraz ,brak wspétpracy z instytucjami otoczenia”.
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Wykres nr 13. Ocena stopnia utrudniania przez wymienione powody realizacji przez instytucje wszystkich
dziatan profilaktycznych — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

Powody utrudniajace realizacje dziatan

| |
brak srodkéw finansowych 4 0 24,7
brak odpowiedniej o | |
infrastruktury 2 | 22'|2
braki kadrowe 6 20,4
brak instytucji otoczenia 9,0 4,8 0 14,2
brak wspdtpracy z
. L . 8 9 6,2
instytucjami otoczenia
brak zapiséw dotyczacych
A 6 4 6,0 3,7
prowadzenia dziatan...
brak potrzeby 49,4 6,0 4 3,1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M 1 "zdecydowanie nie utrudniaty" 2 m3 m4 2 5 "zdecydowanie utrudniaty"

Ocena stopnia utrudniania realizacji

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie utrudniaty”, a 5 "zdecydowanie utrudniaty". Na wykresie
nie przedstawiono wypowiedzi z pytania otwartego ,inne, jakie?”.

Oceny wystawione przez badane jednostki danym powodom nie byty zbyt zréznicowane,
0 czym swiadczy $rednia ocena, ktora jednoczes$nie w wiekszosci nie przekraczata 3. Oznacza
to, iz srednio rzecz biorgc w wojewddztwie zaden z wymienionych powodoéw nie utrudniat
w szczegolny sposob realizacji przez instytucje wszystkich dziatan profilaktycznych, natomiast
.raczej nie utrudniaty” jej: ,brak potrzeby” oraz ,brak zapiséw dotyczgcych prowadzenia dziatah
profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych”.

Umozliwiono takze, w ramach pytania otwartego ,inne, jakie?” podanie oraz ocenienie
powodu spoza dostepnej kafeterii. Jedynie w pieciu gminach skorzystano z tej mozliwosci
podajac, jako ,zdecydowanie utrudniajgce” realizacje dziatan profilaktycznych: presje czasu oraz
niespéjnosé/matg czytelnos¢ prawa; jako ,raczej utrudniajgce”: trudnosci z umieszczaniem
w instytucjach pomocy i wsparcia (DPS, ZOL, schroniskach), terapig alkoholowg oraz niskimi
Srodkami na dziatania aktywizacyjne dla bezrobotnych. Dwie z gmin podaty rowniez powody
spoza kafeterii w pytaniu otwartym. Ocenione zostalty one nisko, jako ,zdecydowanie nie
utrudniajgce” tego rodzaju dziatan. Powodami tymi byty: brak wspotpracy ze strony klientéw oraz
niewystepowanie problemu bezdomnosci.
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Tabela nr 21. Ocena stopnia utrudniania realizacji przez instytucje wszystkich dziatan profilaktycznych —
wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

Liczba wskazan

e 1 2 3 4 5 Srednia
Wyszczegodlnienie ocena N
N % N % N % N % N %
brak $rodkéw finansowych 40 |24,7| 20 |12,3| 34 |210| 28 |17,3| 40 |24,7| 3,05 162
braki kadrowe 41 |253| 27 |16,7| 38 |235| 23 |14,2| 33 |20,4| 2,88 162
brak potrzeby 80 [49,4] 26 [16,0| 40 [24,7| 11 | 6,8 5 |31 1,98 162
brak instytucji otoczenia 47 [29,0| 24 |148| 34 [210] 34 |21,0] 23 |14,2 2,77 162
brak wspotpracy z instytucjami otoczenia 62 [38,3] 31 |19,1| 41 |253| 18 (11,1 10 | 6,2 2,28 162
brak odpowiedniej infrastruktury 45 |278| 12 | 7.4 | 28 |17,3| 41 |253| 36 |222| 3,07 162
brak zapiséw dotyczgcych prowadzenia dziatan
profilaktycznych w dokumentach strategicznych | 101 | 62,3 | 23 |14,2| 26 |16,0| 6 3,7 6 3,7 1,72 162
i programowych
inne, jakie?* 2 40 0 - 0 - 1 20 2 40 3,2 5

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie utrudniaty”, a 5 "zdecydowanie utrudniaty".
* W pytaniu tym umozliwiono podanie oraz ocenienie powodu spoza dostepnej kafeterii.

3.2.7. Czynniki ulatwiajace realizacje dziatan profilaktycznych

Do OPS skierowano skierowano pytanie dotyczace oceny, w jakim stopniu przedstawione
powody utatwiaty realizacje przez jednostke wszystkich dziatan profilaktycznych w roku 2013.
Oceny tej dokonywano na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie ufatwiaty”, natomiast 5
"zdecydowanie ufatwiaty’. W kafeterii zaproponowanej w ankiecie znalazto sie 7 kategorii tj.:
zabezpieczenie odpowiedniej wysokosci srodkéw finansowych w budzecie jednostki, mozliwos¢
pozyskania dodatkowych zewnetrznych srodkéw finansowych, wyspecjalizowana kadra,
dodatkowe zasoby kadrowe, wspotpraca z otoczeniem, odpowiednia infrastruktura (np. lokalowe,
transportowe itp.) oraz dotychczasowe doswiadczenia (dobre praktyki). Ankietowani mieli rowniez
mozliwos¢ podania dodatkowej kategorii (w pytaniu otwartym), jednak poza jedng gming nie
skorzystali z takiej mozliwosci.

Rozktad ocen powoddéw wyszczegdlnionych w kafeterii przedstawiono na wykresie (Wykres 14),
natomiast oceny uwzgledniajgce pytanie otwarte znajdujg sie w tabeli szczegotowej zawierajgce;j
takze srednie oceny (Tabela 22).

Z odpowiedzi ankietowanych jednostek wynika, iz najbardziej ufatwiaty realizacje
wszystkich dziatan profilaktycznych (suma ocen 4 oraz 5): wyspecjalizowana kadra (bedaca
réwniez najczesciej oceniang najwyzszg oceng) oraz dotychczasowe doswiadczenia (dobre
praktyki). Najczesciej wskazywano jako pozostajgce bez wiekszego wptywu (suma ocen 1 oraz
2): dodatkowe zasoby kadrowe (bedgce réwniez najczesciej oceniane najnizszg oceng) oraz
odpowiednia infrastruktura (np. lokalowe, transportowe itp.). Oceny wystawione przez badane
jednostki byly bardzo zrdéznicowane, o czym $wiadczy sSrednia ocena — w wiekszosci
wymienionych w kafeterii powodéw oscylujgca w okolicy 3. Oznacza to, iz $rednio rzecz biorgc
w wojewoddztwie zaden z wymienionych powoddéw nie utatwiat ani nie utrudniat w szczegdlny
sposob realizacji przez instytucje wszystkich dziatan profilaktycznych, co moze by¢ zwigzane
z indywidualng sytuacjg gminy (wyzej oceniono wyspecjalizowang kadre niz dodatkowe zasoby
kadrowe) oraz réznymi potrzebami w uzaleznieniu od analizowanego problemu spofecznego.

Umozliwiono takze, w ramach pytania otwartego ,inne, jakie?” podanie oraz ocenienie
powodu spoza dostepnej kafeterii. Jedynie w jednej gminie skorzystano z tej mozliwo$ci podajgc
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.brak realizacji programow profilaktycznych w 2013 roku”. Zgodnie z udzielong oceng brak
realizacji tego typu programéw zdecydowanie nie utatwiat realizacji dzialan profilaktycznych.

Wykres nr 14. Ocena stopnia utatwiania realizacji przez instytucje wszystkich dziatan profilaktycznych —

wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

wyspecjalizowana kadra

zabezpieczenie odpowiedniej

mozliwo$¢ pozyskania dodatkowych
zewnetrznych srodkéw finansowych

dotychczasowe doswiadczenia
(Dobre praktyki)

dodatkowe zasoby kadrowe

odpowiednia infrastruktura
(np. lokalowe, transportowe itp.)

Powody utatwiajace realizacje dziatan

wspdtpraca z otoczeniem

wysokosci srodkéw finansowych w...

0%

10%
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30%

40%

M 1 "zdecydowanie nie utatwiaty"

50%

2

m3

60%

ma

70%

= 5 "zdecydowanie utatwiaty"

Ocena stopnia utatwiania realizacji

80%

90% 100%

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie utatwiaty", a 5 "zdecydowanie utatwiaty”. Na
wykresie nie przedstawiono wypowiedzi spoza kafeterii, tj. z pytania otwartego ,inne, jakie?”.

Tabela nr 22. Ocena stopnia ulatwiania przez poszczegdélne powody realizacji przez instytucje wszystkich
dziatan profilaktycznych — wojewoédztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

Liczba wskazan s
i rednia
Wyszczegolnienie 1 2 3 4 5 ocena | N
N % N % N % N % N %
zabezpieczenie odpowiedniej
wysokosci srodkow finansowych w 53 | 32,7 | 13 8,0 37 | 228| 24 (148 | 35 (216 | 2,85 |[162
budzecie jednostki
mozliwo$¢ pozyskania dodatkowych
v Credle s e 45 (278 19 | 11,7 | 40 |24,7| 24 |148| 34 |21,0| 2,90 |162
wyspecjalizowana kadra 33 | 20,4 9 5,6 33 |20,4| 43 | 265 | 44 | 27,2 | 3,35 |162
dodatkowe zasoby kadrowe 75 46,3 | 18 |[11,1| 30 |18,5| 16 9,9 23 | 14,2 | 2,35 |162
wspotpraca z otoczeniem 42 | 259| 18 | 11,1 | 45 | 278| 35 (216 | 22 |136| 2,86 |[162
odpowiednia infrastruktura (np.
lokalowe, transportowe itp.) 61 |37,7| 27 |16,7| 37 | 22,8 | 15 9,3 22 | 136 | 2,44 |162
dotychczasowe doswiadczenia
(Dobre praktyki) 39 | 241 18 (11,1 | 32 |198| 41 | 253 | 32 |19,8| 3,06 |162
inne, jakie?* 1 100,0 - - - - - - - - 1,00 1

Uwaga: Ocena dokonana na skali 1-5, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie nie utatwiaty", a 5 "zdecydowanie utatwiaty".

* W pytaniu tym umozliwiono podanie oraz ocenienie powodu spoza dostepnej kafeterii.
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4. \Wnioski

Deklarowana realizacja dziatan i programoéw profilaktycznych

W  wojewddztwie Slgskim w roku 2013 ponad poftowa ankietowanych jednostek
realizowata dziatania profilaktyczne w obszarze kazdego z analizowanych w ankiecie probleméw
spotecznych. Jedynie w przypadku ubdstwa dziatania z tego zakresu realizowata jedynie co
trzecia instytucja. Biorgc pod uwage typ programu profilaktycznego, realizowano gtéwnie
programy gminne/powiatowe, nastepnie — jednak na mniejszg skale — rzgdowe (poza obszarem
przeciwdziatania ubostwu, w ktéorym kolejnosé jest odwrotna), a w bardzo niewielkim stopniu
programy wojewodzkie.

W wiekszosci przypadkow okoto potowa jednostek deklarowata realizacje dziatan
profilaktycznych, czes¢ z nich wdrazata rowniez takie programy. W stosunku do jednostek
deklarujgcych realizacje dziatan profilaktycznych, liczba instytuciji realizujgcych programy jest
jednak niewielka. Sposréd realizowanych programéw przez OPS-y i MOPR-y w wojewddztwie
Slaskim, najwiecej programéw dedykowanych bylo przeciwdziataniu: przemocy w rodzinie
(gtébwnie programy gminne/powiatowe), ubdstwu (w wigkszosci programy rzgdowe), a najmniej
bezdomnosci (gtéwnie programy gminne/powiatowe).

Tabela nr 23. Realizacja dziatan i programow profilaktyki spotecznej — wojewodztwo slaskie, 2013 rok (N=162).

Osrodki Pomocy Spotecznej
Wyszozegdlnienie Realizacja dziata Realizacja programéw profilaktyki ;rg?r:ﬁ;f;ﬂ% —
profilaktycznych rzadowych wojewoddzkich
zakresu . ! owych
N 0 R % jednostek % jednostek % jednostek
jednostek ankietm)/lvanych n rea".zujqc.y(:h n reali;ujqqych n realigujaqych
dziatania dziatania dziatania
przeciwdziatanie
ub6stwu 91 56,2 43 47,3 2 2,2 27 29,7
przeciwdziatanie
diugotrwatemu 99 61,1 15 15,2 2 2,0 35 354
bezrobociu
przeciwdziatanie
bezradnosci w
sprawach 920 55,6 26 28,9 1 11 35 38,9
opiekunczo-
wychowawczych
przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie 133 82,1 28 211 2 15 99 74,4
przeciwdziatanie )
bezdomnosci >4 333 4 7,4 0 17 315

Realizowanie okreslonych dziatan profilaktycznych wraz ze zrédiem finansowania

W przypadku przeciwdziatania ubéstwu najczesciej byty realizowane: praca socjalna,
ustugi asystenta rodziny, poradnictwo psychologiczne, stypendia dla uczniéw oraz poradnictwo
prawne. Natomiast najrzadziej- dziatania w ramach streetworkingu oraz telefonu zaufania.
W zakresie przeciwdziatania dilugotrwatemu bezrobociu najczesciej realizowano: prace
socjalng, dziatania edukacyjne (w tym szkolenia, warsztaty), poradnictwo psychologiczne
i prawne oraz ustugi asystenta rodziny. Natomiast najrzadziej - dziatania w ramach
streetworkingu oraz debaty spoteczne. Przeciwdziatanie bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych ankietowane jednostki najczesciej realizowaty w postaci: pracy socjalnej, ustug
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asystenta rodziny, poradnictwa psychologicznego i prawnego. Natomiast najrzadziej dziatania te
przybieraty forme ustug streetworkingu oraz kampanii spotecznej. Profilaktyka w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oparta byta gtéwnie o: prace socjalng, poradnictwo
psychologiczne i prawne, dziatania informacyjne, edukacyjne oraz ustugi asystenta rodziny.
Najrzadziej natomiast jednostki korzystaty z ustug streetworkingu oraz organizowania
piknikéw/festynow. W przypadku przeciwdziatania bezdomnosci najczesciej byly realizowane:
praca socjalna, poradnictwo prawne i psychologiczne. Niewiele jednostek realizowato natomiast
pikniki/festyny i debaty spoteczne.

Brak realizacji dziatan profilaktycznych dotyczgcych prawie wszystkich problemow
spotecznych analizowanych w ankiecie, wynikat gtéwnie z braku odpowiedniej infrastruktury oraz
braku $rodkéw finansowych. Wyjatkiem jest ubdstwo — brak realizacji dziatan profilaktycznych
wynikat w tym obszarze gtéwnie z braku instytucji otoczenia oraz braku wspétpracy z takimi
instytucjami.

Dziatania profilaktyczne realizowane przez Osrodki Pomocy Spotecznej finansowane byty
gtébwnie ze srodkéw wirasnych. W przypadku dziatan z obszaru przeciwdziatania ubodstwu
i dlugotrwatemu bezrobociu finansowano tego typu dziatania takze ze srodkéw europejskich,
wtym EFS. Natomiast dziatania nastawione na przeciwdziatanie bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych oraz przemocy w rodzinie finansowano poza srodkami wilasnymi
réwniez ze srodkéw budzetu panstwa.

Czynniki utrudniajgce i utatwiajace realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych

Czynnikami utrudniajgcymi realizacje dziatan profilaktycznych byty: brak odpowiedniej
infrastruktury oraz brak srodkéw finansowych. Nie miaty wiekszego wptywu na realizacji takich
dziatah wedtug badanych osrodkéw pomocy spotecznej: brak zapiséw dotyczgcych prowadzenia
dziatan profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych, brak potrzeby oraz brak
wspotpracy z instytucjami otoczenia. Z informacji uzyskanych z pytania otwartego wynika,
iz ,zdecydowanie utrudniajgcymi” realizacje dziatan profilaktycznych sg m.in.: presja czasu oraz
niespéjnosé/mata  czytelnos¢ prawa; natomiast ,raczej utrudniajgcymi”:  trudnosci
Z umieszczaniem w instytucjach pomocy i wsparcia (DPS, ZOL, schroniskach), terapia
alkoholowa oraz niskie srodki na dziatania aktywizacyjne dla oséb bezrobotnych.

Czynnikami utatwiajgcymi realizacje dziatah profilaktycznych byly: wyspecjalizowana
kadra oraz dotychczasowe doswiadczenia (dobre praktyki). Nie miaty wiekszego wptywu na
realizacje takich dziatan wedtug ankietowanych jednostek: dodatkowe zasoby kadrowe oraz
odpowiednia infrastruktura.
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7. Aneks nr 1. Tablica wskaznikdéw z badania danych zastanych

Lp. Wskaznik Status®® | Zrédto \?ggllléors)c Dane dodatkowe/pomocnicze
Wskaznik pomocy z powodu liczba os6b w rodzinach’objetych
. pomocg z powodu ubdstwa —
ubéstwa 154 878
1 (liczba os6b w rodzinach objetych obowigzkowy | MPIPS-03 58,26%
pomocg z powodu ubdstwa do liczby ogolna liczba oséb w rodzinach
0s06b w rodzinach ogdtem korzystajgcych z pomocy — 265.827
korzystajgcych z pomocy)
Wskaznik pomocy z powodu liczba osob w roddzEach gbje,’ty.ch
bezradnosci w sprawach pomogsrzvs;’xoogielfj;aczg?sc' w
Oplekdbvéﬁcz'érﬁg?,vﬁz%zema wychowawczych i prowadzenia
2 : i : obowigzkowy | MPIPS-03 | 33,050 |-99Spodarstwa domowego — 87.849
(liczba os6b w rodzinach objetych
vr\)/(;/::nhoci;%rzoalzvécz)gﬁizegzor:gnggfr;gvr\)/:eegkc; ogolna liczba oséb w rodzinach
do liczby os6b w rodzinach ogétem korzystajgcych z pomocy — 265.827
korzystajgcych z pomocy)
Wskaznik pomocy z powodu Ilczt::océsozb V;x’: dz&narzr;r%tggty\fvh
przemocy w rodzinie P ?odZinie a 7p030 y
3 (liczba os6b w rodzinach objetych obowigzkowy | MPIPS-03 2,64%
pomocg z powodu przemocy w ogolna liczba oséb w rodzinach
rodzinie do liczby oséb w rodzinach korzystajgcych z pomocy — 265.827
ogotem korzystajgcych z pomocy)
BTl FaE Ry £ pETaE Jomoca 2 powou besdomnetel -
bezdomnosci P azp 7048
4 (liczba os6b w rodzinach objetych obowigzkowy | MPIPS-03 2,65%
pomocg z powodu bezdomnosci do ogolna liczba oséb w rodzinach
liczby 0séb w rodzinach ogétem korzystajgcych z pomocy — 265.827
korzystajgcych z pomocy)
Wskaznik pomocy z powodu liczba os6b w rodzinach obje,'tych
e T pomocg z pciv%/gcé%tl)ezroboma -
5 (liczba os6b w rodzinach objetych obowigzkowy | MPIPS-03 64,58%
pomocg z powodu bezrobocia do ogolna liczba oséb w rodzinach
liczby 0séb w rodzinach ogétem korzystajgcych z pomocy — 265.827
korzystajgcych z pomocy)
Wskaznik asystentury rodzin liczba asystentéw rodziny — 254
y ry Yy y
; - . 98,62 liczba rodzin korzystajgcych z
(liczba rodzin, ktérym przyznano . MPIPS-03, (rodzin/ pomocy spolecznej z powodu
6 pomoc z powodu bezradnosci w obowigzkowy | SWRISPZ- & i
. . 1 asystenta bezradnosci w sprawach
sprawach opiekunczo- G . : . .
. : rodziny) opiekunczo-wychowawczych i
wychowawczych do liczby asystentéw dzeni d
rodziny) prowadzenia gospodarstwa
domowego — 25.050 (MPiPS-03)
. o Liczba planéw pracy z rodzing —
Wskaznik upowszechnienia 7211 rodzin; N= 158 JOPS
metody asysty rodziny (pozostate 9 jednostek wytgczyto
komorki)
OZPS, o Liczba rodzin korzystajacych z
! dowolny MPIPS-03, 28,79% pomocy spotecznej z powodu

(liczba planéw pracy z rodzing do
liczby rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej z powodu bezradnosci)

bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa
domowego —25.050 (MPiPS-03)

23 - . . i . . . . .
Wskazniki majgce status ,obowigzkowy” sg prezentowane i analizowane we wszystkich raportach regionalnych, prezentacja
i analiza wskaznikéw ,dowolnych” nie jest w raportach obligatoryjna.

Strona 39 z 51




KAPITAL LUDZKI *

** *

% etwo)

* Zas nb_uw

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * Ludzkich
*

Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej
Wojewbdztwa Slaskiego

Y

Slaskie.
Pozytywna energia

UNIA EUROPEJSKA .
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY *

Projekt 1.16 ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wskaznik obcigzenia placowek

liczba mieszkancow wojewodztwa w

ia dzi 8,5 wieku przedprodukcyjnym (17 lat i
wsparcia dziennego GUS, | (miejsc/100 mniej) — 776.393
8 | (liczba miejsc w placéwkach wsparcia | obowigzkowy | SWRiSPZ- 0
dziennego na 1.000 mieszkancéw w G mieszkanc | liczba miejsc w placowkach wsparcia
wieku przedprodukcyjnym tj. 17 lat i ow) dziennego — 6.598
mniej)
Liczba
. . jednostek
Wskaznik dostepnych zasobéw dostepnych . .. I
instytucjonalnych pomocy i na terenie | N JOPS, ktore udzielity odpowiedzi
. . (pozostate ze 184 wytgczyty komorki)
wsparcia wojewoédztw
a w danej
kategorii:
srodowiskowe domy samopomocy 40 174
dzienne domy pomocy 44 172
noclegovz)rélgé) st)(;fgggrlsrliaéhdomy dla 47 172
9 Y obowigzkowy OZPS
kluby samopomocy 8 172
mieszkania chronione 150 172
osrodki interwencji kryzysowe;j 19 171
jednostki specllallstycznego 32 174
poradnictwa
placéwki wsparcia dziennego 174 173
centra integracji spotecznej 10 170
. . . 157
kluby integracji spotecznej 19 (Nie dotyczy 17 PCPR)
Dany
Wskaznik liczby indywidualnych programem/ | N JOPS, ktére udzielity odpowiedzi
programéw pomocy planem (pozostate ze 167 wylgczyty komorki)
obejmuje :
indywidualny program wychodzenia z .
10 bezdomno$ci obowigzkowy OZPS 910 oséb 164
indywidualny program zatrudnienia
socjalnego (Centrum Integracji 472 osoby 161
Spotecznej)
plan pracy z rodzing 7211 rodzin 158
% 0s6b w
gosp.
domowych
Wskaznik skrajnego ubéstwa w ° w Polsce analogiczne wartosci
owodzt h wydatkach .
wojewodztwac obowiazkowy ponizej wynosza:
24 danej
11 GUS granicy
ubdstwa:
granica ubdstwa skrajnego 4,9% 7,40%
relatywna granica ubdstwa 11,2% 16,20%
dowolny
ustawowa granica ubdstwa 8,3% 12,80%

2 Raport: Ubdstwo ekonomiczne w Polsce w 2013 r. — GUS, Warszawa 30.05.2014 r., strona 16, http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/warunki-zycia/ubostwo-opieka-spoleczna/ubostwo-ekonomiczne-w-polsce-w-2013-r-,8,1.html [dostep: 26.08.2014]
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8. Aneks nr 2. Narzedzia badawcze — kwestionariusz ankiety

Kwestionariusz ankiety

Szanowni Patistwo,

Centrum  Rozwoju  Zasobdw Ludgkich 1w ramach projektu  systemowego Koordynaga na rzecz aktywne integraci,
realizuje badanie ,,Dziatania profilaktyczne”. Liczymy na Paristwa pomoc i wspélprace w ramach niniejszego badania. Prosimy o
szezere odpowied, nzyskane informacie sq poufne i postuzq wylacznie do celow badawezgych i analiz statystyeznych.

Dziatania profilaktyczne — zdefiniowane w przedmiotowym badaniu, jako dzialania i §rodki majace
na celu minimalizacje wystapienia danego problemu spolecznego (wystapienia dysfunkcji rodzacych

zapotrzebowanie na wsparcie z pomocy spoleczne;j).

Wszystkie pytania w ankiecie dotycza danych za rok 2013.

Przeciwdziatanie ubdostwu

1. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania
ubdstwu?

a) tak
b) nie > przej$¢ do pyt. 6

2. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdziatania ubéstwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

3. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala wojewddzkie programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania ubdstwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazwe programow:

4. Czy Paristwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania ubdstwu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazwe programow:
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5. Jakie dzialania profilaktyczne- w zakresie przeciwdzialania ubdstwu - Pafstwa instytucja zrealizowala
w 2013 r.? Prosze zaznaczyé wsgystkie  realizowane i okreslic 3 jakich  Zrddel  byly one  finansowane.

> Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 7.

1.Srodki 2.Srodki
budzetu europejskie,
panstwa w tym EFS

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu
ub6stwu realizowane w roku 2013

3.Srodki

wlasne

4 Inne zrodto
finansowania

a) | kampania spoleczna

b) | animacje §rodowiskowe

c) | pracasocjalna

d) | asystent rodziny

e) | stypendia dla uczniéw

f) | dzialania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

@) | dzialania informacyjne (np.
publikacje, ulotki)

h) | terapie i mediacje

i) | debaty spoteczne

j) | streetworking

k) | pikniki/festyny

) | poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) | telefon zaufania

p) | inne, jakieP. ..o,

q) | inne, jakie? ...

1) | inne, jakie? ..o

6. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dzialan profilaktycznych przez

Panstwa instytucje w zakresie przeciwdziatania ubbstwu? Prosge ocenié na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,3decydowanie

nie wplyneto”, a 5 ,,zdecydowanie wplyneto”.

Powody 12|13 ]|4]|5
a) brak srodkow finansowych 1 21311 4] s
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
9) brak potrzeby 11 213]4]|5
d) brak instytucji otoczenia 1 21311 4] s
e) brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 112131415
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 31415
2 brak  zapiséw do'tyczatcyc.h prowadzenia  dzialan  profilaktycznych 11213415

w dokumentach strategicznych i programowych

h) zte doswiadcezenia, jakie? .........ooii 1 415
i) INE, JAKIEP. coevviieieiiciciitic et 1 4 5
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Dtugotrwate bezrobocie

7. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania
dtugotrwatemu bezrobociu?

a) tak
b) nie >przejs¢ do pyt. 12

8. Czy Panstwa instytuca w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spoleczne;j
w zakresie przeciwdzialania dtugotrwatemu bezrobociu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

9. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala wojewddzkie programy profilaktyki spotecznej w zakresie

przeciwdzialania dtugotrwatemu bezrobociu?
a) tak

10.Czy Paristwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania dfugotrwatemu bezrobociu?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmwe programow:
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11. Jakie dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania diugotrwatemu bezrobociu Panstwa instytucja

zrealizowala w 2013 1.2 Prosge gaznacgyé ws3ystkie realizowane i okreslic 3 jakich $ridel byly one finansowane.=> Po

uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 13.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu 1.Srodki 2.Srodki 2 . L
. . . o 3.Srodki 4.Inne zrédto
dlugotrwatemu bezrobociu realizowane w roku budzetu | europejskie, .
7 wlasne finansowania
2013 panstwa | w tym EFS

a) | kampania spoteczna

b)| animacje $rodowiskowe

o) | praca socjalna

d)| asystent rodziny

e) | stypendia dla uczniéw

f) | dziatania edukacyjne (np. szkolenia, warsztaty)

o) | dzialania informacyjne (np. publikacje, ulotki)

h)| terapie i mediacje

iy | debaty spoteczne

i) | streetworking

k)| pikniki/festyny

I) | poradnictwo prawne

m)| poradnictwo psychologiczne

n)| poradnictwo rodzinne

0) telefon zaufania

p)| 1NNE, JAKIEP..ooveitiiii

) INNE, JAKIEP 1euitieeereieteieeeereer e

j

Q)| 1NN, JAKIEP.covvreiiiiiriiiie e
j
j

§) | I00€, JAKIEP..o.viviiiciciciie e

12. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych przez

Panstwa instytucje w zakresie przeciwdzialania dtugotrwatemu bezrobociu? Prosze ocenié na skali 1-5, gdzie 1

oznacza ,decydowanie nie wplyneto”, a 5, zdecydowanie wplynelo”.

Powody

a) | brak srodkéw finansowych

b)| braki kadrowe

)| brak potrzeby

d)| brak instytucji otoczenia

¢)| brak wspdlipracy z instytucjami otoczenia

===~ =

f) | brak odpowiedniej infrastruktury

[\CH I\CH [ (O I \ON IN\CH IO i \S]

(OVl GV GV SN NOSH HESH SN

NG NG (NG NS VNG I '

mmjojujujfu]ju] on

)| brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dzialan profilaktycznych
w dokumentach strategicznych i programowych 1

h)| zte doswiadczenia, JaKIE? ......ovvveerineererieeirerreieeieeeeneeeeeienanes 1

D) | 006, JAKIEP.eevieieiiiiiiici s 1
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Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

13.Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie

przeciwdziatania
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?

a) tak
b) nie > przej$¢ do pyt. 18

14. Czy Panstwa instytucja w  2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki

w zakresie przeciwdzialania bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?
a) tak

b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

spolecznej

15. Czy Panstwa instytucja w 2013r.

realizowala wojewodzkie programy  profilaktyki

w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?
a) tak

b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

spolecznej

16. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?

a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:

Strona 45 z 51



i ) Saavh Rectonainy Osrodek EUROPEJSKI P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI * Lugdzkich elityia Shotecona] Slaskie. FUNDUSZ SPOLECZNY P

Wojewédztwa Slaskiego Pozytywna energia

KAPITALLUDZKI & C&::;':.fz R[O[P[S] Yy owemorsa [

Projekt 1.16 ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji” jest wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

17.Jakie dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych Panstwa instytucja zrealizowala w 2013 r.? Prosge aznacgyé wsgystkie  realizowane
i okreslic 3 jakich $rodel byly one finansowane.~> Po uzupelnieniu pytania przejdz do pytania nr 19.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu 4 . 4 . 4.Inne

bezradnosci w sprawach opiekuficzo- ll).S;;)djﬂ r2.Srf)(liill§1 3.Srodki zrédlo

wychowawczych realizowanych w roku 2013 pzﬁstix; cu ;E?EF;’ v wlasne finansow
ania

a) | kampania spoleczna

b) | animacje §rodowiskowe

©) | praca socjalna

d) | asystent rodziny

e) | stypendia dla uczniéw

f) | dzialania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

@) | dzialania informacyjne (np. publikacje,
ulotki)

h) | terapie i mediacje

i) | debaty spoleczne

j)) | streetworking

k) | pikniki/festyny

) | poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) | telefon zaufania

p) | inne, jakier. ..o
qQ) | inne, jJakier. i
) | inne, jakier. i
) | inne, jakier i

18. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych przez
Panistwa instytucj¢ w zakresie przeciwdzialania bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych?
Prosze ocenié na skali 1-5, gdzie 1 ognacza ,,zdecydowanie nie wptynelo”, a 5, zdecydowanie wplyneto”.

Powody 1 |12 3

4 5
2) brak $rodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
o) brak potrzeby 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e) brak wspotpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
Q) brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dziatan

profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych

h) zle doswiadczenia, jakie? .......... 1 2 3 4 5

i) | inne, jakie?....... 1 2] 3 |4] 5
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Przemoc w rodzinie

19. Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie?

a) tak
b) nie > przejs¢ do pyt. 24

20.Czy Panstwa instytucja w  2013r. realizowala rzadowe
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazme programow:

programy  profilaktyki  spolecznej

21. Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala wojewoddzkie programy profilaktyki spolecznej
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmve programow:

22.Czy Paristwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:
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23. Jakie dziatania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie Panistwa instytucja

zrealizowata w 2013 1.2 Prosge gaznacyé wsgystkie realizowane i okreslié 3 jakich $rodet byly one finansowane.~> Po
uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 25.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu przemocy 1.Sr(?dk1 2.Sro'dk1. 3.Srodki 4.Inne zrédto
. . budzetu europejskie, .
w rodzinie realizowane w roku 2013 ; wlasne finansowania
panstwa w tym EFS

a) | kampania spoleczna

b)| animacje srodowiskowe

©)| praca socjalna

d)| asystent rodziny

)| stypendia dla uczniow

f) | dziatania edukacyjne (np. szkolenia,
warsztaty)

¢)| dzialania informacyjne (np. publikacje,
ulotki)

h)| terapie i mediacje

i) | debaty spoteczne

j) | streetworking

k)| pikniki/festyny

1) | poradnictwo prawne

m) poradnictwo psychologiczne

n)| poradnictwo rodzinne

0)| telefon zaufania

p)| inne, jakier. ..o

Q| inne, jakier. o

1) | inne, jakier. o

s) | inne, jakieP. .o

24. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych przez

Panistwa instytucje w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie? Prosze ocenié na skali 1-5, gdzie 1

oznacga , decydowanie nie wplyneto”, a 5, zdecydowanie wplynelo”.

Powody 1 2 13| 4 5
a) brak $rodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
¢) | brak potrzeby 1 2 31 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e brak wspolpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3| 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3| 4 5
Q) brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dziatan
profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych 1 2 314 5
h) zte do$wiadczenia, jakie? ... 1 2 3 4 5
i) Inne, JAKIEP....coviiicieiriciccrc s 1 2 3 4 5
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Bezdomnos$¢é

25.Czy Panstwa instytucja w 2013 r. realizowala dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdzialania
bezdomnosci?
a) tak
b) nie >przejs¢ do pyt. 30

26.Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowala rzadowe programy profilaktyki spolecznej w zakresie
przeciwdzialania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazawe programow:

27.Czy Panstwa instytucja w 2013r. realizowata wojewddzkie programy profilaktyki spotecznej w zakresie
przeciwdzialania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podac nazmwe programow:

28.Czy Paristwa instytucja w 2013r. realizowala gminne/powiatowe programy profilaktyki spotecznej
w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci?
a) tak
b) nie
Jakie? Prosze podaé nazave programow:
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29.]Jakie dzialania profilaktyczne w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci Patistwa instytucja zrealizowata w
2013 1.2 Prosze  gaznaczyé wsgystkie  realizowane i okreslic 3 jakich  Zrddel  byly  ome  finansowane.
> Po uzupetnieniu pytania przejdz do pytania nr 31.

Dziatania w zakresie przeciwdziataniu 1.Srodki 2.Srodki 2 . .
PR . o 3.Srodki 4.Inne zrédlo
bezdomnosci realizowane w roku 2013 budzetu europejskie, .
p wlasne finansowania
panstwa w tym EFS
a) kampania spoleczna
b) animacje Srodowiskowe
9) praca socjalna
d) asystent rodziny
e) stypendia dla uczniéw

f) dziatania edukacyjne (np.
szkolenia, warsztaty)

Q) dzialania informacyjne (np.
publikacje, ulotki)

h) terapie i mediacje

i) debaty spoleczne

) streetworking

k) pikniki/festyny

) poradnictwo prawne

m) | poradnictwo psychologiczne

n) | poradnictwo rodzinne

0) telefon zaufania

p) inne, jakier.....ccocoevviciininiciiicinnn,

q) | inne, jakie?. i

1) inne, jakie?. ..o

s) inne, jakier......ocovcveccricnicrrinnnen.

30.W jakim stopniu ponizej przedstawione powody wplynely na brak realizacji dziatan profilaktycznych przez
Panstwa instytucje w zakresie przeciwdzialania bezdomnosci? Prosz¢ oceni¢ na skali 1-5, gdzie 1 oznacza

»zdecydowanie nie wplynglo”, a 5 ,,zdecydowanie wplyneto™.

Powody 1 2 3 4 5
a) brak $rodkéw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
c) brak potrzeby 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e) brak wspétpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
Q) brak zapiséw dotyczacych prowadzenia c.lzialaﬁ . 1 5 3 4 5
profilaktycznych w dokumentach strategicznych i programowych
h) zle doswiadczenia, jakie? ........... 1 2 3 4 5
h) Inne, jakieP....ccoveuveveerneieiriicieiinne 1 2 3 4 5
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31. W jakim stopniu ponizej przedstawione powody utrudnialy realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych
przez Padstwa instytucje w roku 20132 Prosze ocenié na skali 1-5, gdzie 1 ognacza , zdecydowanie nie utrudniaty”, a 5
w3decydowanie ntrudnialy”.

Powody 1 2 3 4 5

a) brak srodk6éw finansowych 1 2 3 4 5
b) braki kadrowe 1 2 3 4 5
o brak zainteresowania 1 2 3 4 5
d) brak instytucji otoczenia 1 2 3 4 5
e) brak wspélpracy z instytucjami otoczenia 1 2 3 4 5
f) brak odpowiedniej infrastruktury 1 2 3 4 5
g brak zapiséw dotyczacych prowadzenia dzialan

profilaktycznych w  dokumentach  strategicznych i 1 2 3 4 5

programowych
h) zte doswiadczenia, jakie? ... 1 2 3 4 5
) inne, jakie? ... 1 2 3 4

32.W jakim stopniu ponizej przedstawione powody ulatwialy realizacje wszystkich dziatan profilaktycznych
przez Padstwa instytucje w roku 20137 Prosge ocenié na skali 1-5, gdzie 1 oznacza ,,3decydowanie nie utatwiaty”, a 5
\Jdecydowanie ntatwiaty”.

Powody 1 2 3 4 5

2) zabezpieczenie odpowiedniej wysokosci srodkow finansowych 1 2 3 4 5
w budZecie jednostki

mozliwos¢ pozyskania dodatkowych zewnetrznych srodkéw 1 2 3
finansowych

© | wyspecjalizowana kadra

d) | dodatkowe zasoby kadrowe

©) | wspélpraca z otoczeniem

f) | odpowiednia infrastruktura (np. lokalowe, transportowe itp.)

g | dotychczasowe doswiadczenia (Dobre praktyki)

U WIS JUENY QU N [FUN
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1) |00, JAKIE? wrvveerireececeiss s e

METRYCZKA

=

Rodzaj instytucji:
a) OPS
b) MOPS/MOPR (miasta na prawach powiatu)
2. Rodzaj gminy:
a) wiejska
b) miejsko-wiejska
c) miejska
Osoba do kontaktu w sprawie ankiety:

Imi¢ 1 NAZWISKO. . ovvvve i

Bardzo dzickujeny za poswiccony czas i nwage.

Jednoczesnie praypominamy, e ndzielone priez Patistwa odpowiedzi zostang wykorgystane jedynie do celow badmwezych i opracowar statystyeznych.
Obserwatorium Integracji Spotecznej Wojewddztwa Slgskiego

Opracowanie: podinspektor ds. badan i analiz Izabela Krzyzowska

Katowice, dnia 09.09.2014 r.

Strona 51 z 51



