Katowice, dnia 02 grudnia 2016 roku

Wyjasnienia do tresci zapytania ofertowego z dnia 28 listopada 2016 roku na:

Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego
z siedzibg w Katowicach i filii Wojewoédzkiego Osrodka Adopcyjnego
w Bielsku-Bialej, Czestochowie, Rybniku, Sosnowcu i Wodzistawiu Slaskim

ROPS.PS0.3321.US.7.2016.

I Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego, I Zasady ogoélne, ust. 14

Zamawiajacy uzyl zapisu, Ze ma prawo zleci¢ uslug¢ innemu operatorowi, a kosztami obciazy¢
wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajacego przesylek w wyznaczonym czasie.
Pytanie: Akty prawne na podstawie, ktorych bedzie realizowana umowa wprost wskazuja wysokosci
odszkodowan w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug powszechnych
a w przypadku pozostatych uslug zostaly dookreslone w regulaminach ich wykonywania. Czy
Zamawiajacy wykresli w/w zapis z SIWZ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zmienia i nie wykresli zapisu z zalacznika nr 1 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.7.2016 Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zaméwienia z rozdzialu 1 Zasady ogolne
z punktu 14, Zamawiajgcy ma prawo zlecic¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzyé
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajqcego przesylek w wyznaczonym dniu
i czasie.”

II Zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego, I Zasady ogélne, ust. 21 oraz Zalacznik nr 5 do
zapytania ofertowego, Wzor umowy, § 5 ust. 3, Zalgcznik Nr 1 Szczegolowy opis przedmiotu
umowy, ust. I, pkt. 21 Zamawiajacy okreslil termin platnosci faktury.

Pytanie: Czy biorac pod uwagg obowiazujace regulacje wewngtrzne u Wykonawcey oraz ze wzgledu na
fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie platno$ci, Zamawiajacy
dopuszcza zmiang terminu platnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedlug proponowanego zapisu:
»(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajgcego z dolu, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy nr ... ... ... w terminie 21 dni kalendarzowych liczqe od dnia wystawienia
Jaktury VAT, pod warunkiem, ze doreczenie przesytki z fakturq do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w
ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin platnosci faktury VAT
wynosi 14 dni kalendarzowych liczgc od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesyiki z fakturg”?

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zalacznika nr 1 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia z rozdziatu 1 Zasady ogélne z punktu 21 oraz z zatacznika
nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016 Wzdr umowy z § 5 ust. 3 w tym zakresie.

III Zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego, 11 Przesylki pocztowe, ust. 5, Zalacznik Nr 1
Szczegolowy opis przedmiotu umowy, ust. II, pkt. 5 Zamawiajacy zaznaczyl, ze bedzie uzywat
drukéw potwierdzenia odbioru dostarczonych przez Wykonawce.
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Pytanie: Zgodnie z § 19 Regulaminu $wiadczenia ustug pocztowych:

1. Nadawca przesylki rejestrowanej Iub przekazu pocztowego wypelnia, przed ich nadaniem,
odpowiedni dla danej ustugi formularz lub blankiet:

1) nakladu Poczty Polskiej (wzory nr 3 — 71 14),
2) nakladu wlasnego, z zastrzezeniem ust. 2 — 4,
3) wynikajqcy z przepiséw migdzynarodowych — w zakresie obrotu zagranicznego.

2. Stosowanie formularza lub blankietu nakladu wlasnego, z zastrzezeniem ust. 3, wymaga zlozenia
przez nadawce pisemnego wniosku i jego zatwierdzenia przez dyrekiora wlasciwej jednostki
organizacyjnej Poczty Polskiej o ogdlnopolskim zasiegu dziatania — w przypadku przesylek
rejestrowanych nadawanych w obrocie krajowym, z prawem przekazania upowaznien w tym
zakresie dyrektorom podleglych jednostek/komdrek organizacyjnych — w przypadku przesytek
rejestrowanych nadawanych i dorgczanych na terenie obslugiwanym przez dang jednostke/komorke
organizacyjng.

3. Postanowien ust. 2 nie stosuje si¢ wobec nadawcéw stosujgcych formularze i blankiety ustalone
odrebnymi przepisami.

4. Formularz pocztowej ksigzki nadawczej i blankiet przekazu pocztowego, zgodny ze wzorem druku
naktadu Poczty Polskiej, nie wymaga zatwierdzenia, o ktorym mowa w ust. 2.

Poczta Polska dysponuje tylko i wylacznie drukami wiasnego nakladu, ktére w chwili obecnej sa

um;i.r:'alnv.

Czy w zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy zmodyfikuje zapis dotyczacy bezplatnego dostarczania
potwierdzenia odbioru i uwzgledni, ze nadawcy stosujacy formularze i blankiety ustalone odrgbnymi
przepisami, ktérych wzory stanowia zataczniki do ww. aktéw prawnych, zobowiazani sa do ich nabycia

na koszt wlasny?

Odpowiedz :
Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zalacznika nr 1 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Szczegdolowy Opis Przedmiotu Zamowienia z rozdziatu II Przesylki Pocztowe z punktu 5 w tym zakresie.

IIT Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego, IT Przesylki pocztowe, ust. 5 Zalacznik Nr 1
Szczegolowy opis przedmiotu umowy, ust. II, pkt. 5 Zamawiajacy zaznaczyl, ze bedzie uzywal
drukéw potwierdzenia odbioru wg wzorow obowigzujacych u Zamawiajgcego.

Czy wzor druku ,potwierdzenie odbioru™ zostal opracowany w ramach ustawy, na podstawie ktorej
nadawane sg przesylki i zawiera stosowna adnotacj¢ na podstawie ktérej Wykonawca dokonuje
doreczenia przesylki zgodnie z obowiazujacymi przepisami np. , Dorgczenie niniejszej przesylki
nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z pézn. zm.)” oraz czy w zwiazku z tym, ze
potwierdzenie odbioru zwracane do nadawcy stanowi samodzielng przesytke, Zamawiajacy bedzie
korzystat z drukéw, ktére beda wykonane zgodnie z ponizszymi warunkami technicznymi:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m?

2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (czg$¢ srodkowa, bez listew bocznych)

optymalne wymiary:

a) cze$é $rodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) catos¢ druku, tj. cze§¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

(wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg 2 mm)

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie $rodkowej czgsci druku bez
jego uszkodzenia,

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepno$¢ do réznego rodzaju podioza
w zréznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona?
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Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dolaczenia przedmiotowego formularza do Zapytania
ofertowego?

Odpowiedz :
Zamawiajacy bedzie korzystal z drukow, ktére beda wykonane zgodnie z ponizszymi warunkami
technicznymi:
1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m’
2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (czgé¢ §rodkowa, bez listew bocznych)
optymalne wymiary:
e czesc srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,
e calos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,
(wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg 2 mm)
3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie $rodkowej cze$ei druku
bez jego uszkodzenia,
4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepno$¢ do rdéznego rodzaju podioza
w zroznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.
Zamawiajacy ponizej zamieszcza skan/zdjgcie druku Potwierdzenie Odbioru:

POTWIERDZENIE ODBIORU /"j

Cznaczenie FOdZaf PISMA ..o i
a Dtk placivks

indidivezed

whredionyel w us
Kaileks postepowania sdminisracyinego
{Tikst jednality Dz U, 2 2013 7 puz. 267 2 pbin, 20}

REGIONALNY O5SRODEK
POLITYKI SPOLECZNEJ
Wojewddzowa Slgskiege
ul, Modelarska 10
PL 46-142 Katowice

Potwicrdiam adhise Datwsik placswhi
preeiyli Hyowef ey
caenie advesats presylhi
1. Oznaczona wyks] przesylke dorgezone daty i cxitelny podpis odbiorey

[ladresatow

{1 patnntatnismu domownikowi, s3sladowi, dozorcy domu®, kisdry podjal sig oddania pisma adresatow:
(zawiadomienie o dorgczeniu pisma sasiadowi, dezorey domu™ umisszczono w cddaweze] skrzynca
pocztowe] lub w drzwiach mieszkania® adresata).

2. Z powods nismeznoscl dorgezenia, w spestb wskazany w punkcie 1, przesyike pozostawiono na okres
14 dni do dyspozycii adresata w UP B
{zawiadomienle o pazostaweniu pis : towef, na
drzwiach mieszkania adresata, jego biura, innege pomieszezenia, w ktdrym adresal wykonuje swoje
czynnoscl zawodowe, w widocznym miejscu przy wejSclu na posesje adresala®)

3. Z powodu niepodigeia w terminie 7 dni, przesyike awizowano powtomie w dni ...
4. Przesylkg zwricono do nadawcy. gdyz adresat
Dodméwit preyjecla  Dlzmart [ pod wshazanyin adresern jest nieznany D] wyprowadzil sig
Clnie podjal awizowane] preesyli . corrons e (G818 2WT0M przesyiki)

* wiasciwe zaznaczyt

siaatn § prcdpls dovgezaigesps S wydajs
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NIV

IV Zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego, Wzér umowy, § 2 ust. 7 Zamawiajacy okresla, iz
termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od wniesienia
reklamacji.

Zamawiajacy w Zestawieniu rodzajowym i ilo$ciowym szacuje nadawanie przesylek zarowno
w obrocie krajowym jak 1 zagranicznym. W przypadku reklamacji przesylek zagranicznych
Wykonawca zobowiazany jest do udzielenia odpowiedzi w terminie nie przekraczajacym 90 dni biorac
pod uwage date ztozenia reklamacji przez Zamawiajacego.

Pytanie: Czy biorac pod uwage migdzynarodowe przepisy taczace operatoréw pocztowych nalezacych
do Swiatowego Zwiazku Operatoréw Pocztowych Zamawiajacy dopusci zmiang terminu rozpatrzenia
reklamacji na 90 dni w przypadku reklamacji przesylek zagranicznych?

Zamawiajacy w Zestawieniu rodzajowym 1 ilosciowym szacuje nadawanie przesylek zar6wno
w obrocie krajowym jak i zagranicznym. W przypadku reklamacji przesylek zagranicznych
Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi w terminie nie przekraczajacym 90 dni biorac
pod uwage date ztoZenia reklamacji przez Zamawiajacego.

Pytanie: Czy biorac pod uwage miedzynarodowe przepisy taczace operatoréw pocztowych nalezacych
do Swiatowego Zwiazku Operatoréw Pocztowych Zamawiajacy dopusci zmiang terminu rozpatrzenia
reklamacji na 90 dni w przypadku reklamacji przesyltek zagranicznych?

Odpowiedz :
Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zalacznika nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Wzér umowy z § 2 ust. 7 w tym zakresie.

V Zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego, Wzér umowy, § 4 ust. 4 Zamawiajacy oczekuje
realizacji zaméwienia w stalej cenie, zgodnej ze zlozona oferts.

Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony zobowiazany do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych, ktére objete sa przedmiotem zamdwienia, nie moze swobodnie ustala¢ cen za Swiadczenie
tego typu ushug. Ustawa Prawo Pocztowe wyznacza Scisty rezim ustalania oplat za Swiadczenie
powszechnych ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy
zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postgpowania, w $wietle postanowien zawartych
we wzorze umowy, Poczta Polska zmuszona bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych
z naruszeniem przepisOw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego ale takze cywilnego czy
antymonopolowego. Taki stan rzeczy bylby niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu ustawowe obowiazki
ciazace na Poczcie Polskiej jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Poczty
Polskiej na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Pytanie: Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni wérdéd postanowien zapytania ofertowego oraz
w istotnych postanowieniach umowy zmiang poprzez dodanie zapisu:

,, Zamawiajacy dopuszcza zmiany "cen jednostkowych brutto" w poszczegdlnych pozycjach wpisanych
przez Wykonawee w ofercie (formularzu cenowym) w sytuacji spowodowanej zmianami cen tych
pozycji zgodnie z przedlozonym przez Wykonawcg dokumentem zatwierdzajacym te zmiany przez
Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe"

Odpowiedz :
Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zatacznika nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Wzor umowy z § 4 ust. 4 w tym zakresie.
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VI Zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego, Wzér umowy, § 5 ust. 7 Zamawiajacy wskazal, ze
datg zaplaty jest dzien zaksiegowania (realizacji) przelewu przez bank obslugujgcy rachunek
bankowy Zamawiajacego.

Pragniemy zwréci¢ uwage na fakt, ze takie okre$lenie momentu zaplaty nie pozwala Wykonawcy
swobodnie dysponowa¢ $rodkami za wykonane ustugi - co jest niezgodne z orzecznictwem sadéw w tej
sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowoéci ptatnoéci za §wiadczone ushugi
oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwlokg. Termin zaptaty naleznoéci cywilnoprawnych reguluje
art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujac miejsce wykonania zobowiazania traktuje takze o chwili
spelnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu
Najwyzszego. W przypadku zobowiazan cywilnoprawnych zasada jest, Ze zaptata dokonana jest dopiero
z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie
rozliczania stron.

Pytanie: Czy ze wzgledu na to, Ze faktyczna mozliwo$cia dysponowania srodkami jest data ich wptywu
na rachunek Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiang okre$lenia dnia zaptaty wedlug powszechnie
stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ,,Za dzier zaplaty strony przyjmujq dzier wplywu srodkéw
na rachunek bankowy Wykonawcy”.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang zapisu w zalaczniku nr 5 do =zapytania ofertowego
ROPS.PS0O.3321.US.7.2016 Wzér umowy w § 5 ust. 7 na: ,,Za dzieh zaplaty Strony przyjmujq dzier
zaksiggowania (realizacji) przelewu przez bank obstugujgcy rachunek bankowy Wykonawcy”.
Powyi#sza zmiana zostanie uwzgledniona w umowie z wybranym Wykonaweca.

VII Zalgcznik nr 5 do zapytania ofertowego, Wzor umowy, § 7 ust. 3, Zalacznik Nr 1 Szczegolowy
opis przedmiotu umowy, ust. I, pkt. 14, Zamawiajacy okreslil konsekwencje nie wywigzania sie
z ustugi odbioru przesylek. '
Pytanie: Akty prawne na podstawie ktorych bedzie realizowana umowa, wprost wskazuja wysokoéci
odszkodowann w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ushig powszechnych
a w przypadku pozostalych ushug zostaly dookreslone w regulaminach ich wykonywania. Czy
Zamawiajacy przewiduje wykre$lenie w/w zapiséw z Zapytania ofertowego?

Odpowiedz :

Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zatacznika nr 1 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Szezegdolowy Opis Przedmiotu Zaméwienia z rozdziatu 1 Zasady ogdlne z punktu 14 oraz z zalacznika
nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016 Wzér umowy z § 7 ust. 3 w tym zakresie.

VIII Zalgcznik nr S do zapytania ofertowego, Wzér umowy, § 7 ust. 4 Zamawiajgcy okreslil
wysoko§¢ kary umownej za odstgpienie od wykonania umowy.

Pytanie: Pragniemy wskaza¢, iz w przypadku, kiedy Zamawiajacy zobligowany jest do stosowania
ustawy Pzp (czyli jak w przedmiotowej sprawie), winien znalezé zastosowanie art. 145 Pzp, ktory
przewiduje jedyna mozliwo$¢ odstapienia przez Zamawiajacego od umowy. o

Podkresli¢ ponadto nalezy, iz zastrzezenie kary umownej z tytulu rozwiazania umowy nie odpowiada
literalnemu brzmieniu przepiséw art. 483 kodeksu cywilnego, zgodnie z ktérym mozna zastrzec
w umowie, ze naprawienie szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania
niepienigznego nastapi przez zaplatg okreslonej sumy (kara umowna). Nadto art. 484 Kc stanowi m.in.
iz, jezeli zobowigzanie zostalo w znacznej czg$ci wykonane, dhuznik moze zadaé zmniejszenia kary
umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygérowana (a z przypadkiem takiej
kary wygérowanej mamy do czynienia w zapisach Zalacznika nr 5 do Ogloszenia — Wzér umowy).
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Pytanie: Czy zatem z uwagi na niezgodno$é postanowien SIWZ z przepisami obowiazujacymi
w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza ich wykredlenie z projektu umowy - 1 w jego
miejsce wprowadzenie postanowienia regulujacego odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego na
zasadach okre$lonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku ?

Odpowiedz :

Postepowanie oznaczone sygnaturag ROPS.PS0.3321.US.7.2016 jest prowadzone w trybie zapytania
ofertowego na ushugi spoleczne i inne, szczegdlne ustugi ponizej wartosci 750 000 euro netto.
Ww. postepowanie prowadzi si¢ na podstawie art. 1380 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych oraz
Kodeksu Cywilnego. Art. 145 ustawy Prawo zamoOwien publicznych nie ma zastosowania
w przedmiotowym postgpowaniu. Zatem Zamawiajacy nie zmienia i nie wykresli zapisu z zalacznika
nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016 Wzor umowy z § 7 ust. 4 ,,Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowngq za odstgpienie lub wypowiedzenie umowy przez ktdrgkolwiek ze stron
z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10% maksymalnej wartosci umowy brutto
okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.”

IX Zalacznik nr 5 do zapytania ofertowego, Wzor umowy, § 7 ust. 5 Zamawiajacy przewiduje

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez
Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale
takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata
prawidlowo i w odpowiedniej wysokoéci. Nadto stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy
efektywnego wynagrodzenia za spelnione $wiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy
sadu, moze byé uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznoscig tegoz postanowienia na podstawie
art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamowien publicznych.

Pytanie: W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztaltowanie praw stron umowy, prosimy
0 wyjaénienie, czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmodyfikowania zapisow Umowy poprzez
modyfikacje zapisu i dodanie do treéci Zalacznika nr 6 § 6 ust. 2a) zwrotu: ,,po przeprowadzeniu
postepowania potwierdzajacego zasadno$¢ i wysoko$¢ naliczonej kary umownej”?

Odpowiedz :
Zamawiajacy nie zmienia zapisu z zatacznika nr 5 do zapytania ofertowego ROPS.PS0.3321.US.7.2016
Wzér umowy z § 7 ust. 5 w tym zakresie.
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