Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.92.2018
Nazwa Wykonawcy:

………………………………………….

………………………………………….

Adres do korespondencji: 

………………………………………….

………………………………………….

Telefon kontaktowy: 

………………………………………….

Adres e-mail: 

………………………………………….

FORMULARZ CENOWY

	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	Procentowa stawka VAT*
	Cena brutto za 1 godzinę zegarową wraz 
z dojazdem
	Liczba godzin
	Wartość brutto zamówienia

(4x5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Coaching dla pracowników socjalnych realizowany w ramach projektu pod nazwą KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin
	
	
	1950
	


* Procentowa stawka VAT – jeżeli Wykonawca jest zwolniony z podatku VAT należy wpisać znak „-” lub „zw”. Jeżeli Wykonawca zostawi ten punkt niewypełniony (puste pole), Zamawiający uzna, iż Wykonawca jest zwolniony z podatku VAT.

............................., dnia ............................ 2018 roku
               .......................................................................................................................

/Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania wykonawcy/
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.92.2018
WYKAZ OSÓB, 
KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONANIU ZAMÓWIENIA
COACH I

	Imię i nazwisko coacha:
	

	Doświadczenie w pracy w instytucji z obszaru pomocy społecznej i/lub interwencji kryzysowej i/lub wsparcia rodziny i pieczy zastępczej (należy podać: pełna nazwę pracodawcy/zleceniodawcy oraz liczbę lat pracy)
	

	Realizacja coachingu indywidualnego (należy podać: zleceniodawcę usług, liczbę godzin).

	Lp. 
	Zleceniodawca usług 
	Liczba godzin zrealizowanych sesji coachingowych

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	Doświadczenie coacha w realizacji usług coachingowych dla instytucji z obszaru pomocy i integracji społecznej i/lub interwencji kryzysowej i/lub wsparcia rodziny i pieczy zastępczej

	Lp. 
	Pełna nazwa usług
	Zleceniodawca usług/pracodawca

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	


Oświadczam, że wszystkie informacje podane powyżej są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.
UWAGA!

1. W toku realizacji zamówienia Zamawiający nie dopuszcza zmiany osób realizujących usługi coachingu z wyjątkiem sytuacji określonej w Rozdziale X ust. 11 lit. d) zapytania ofertowego. Wykonawca powinien zapewnić taką liczbę osób, aby 
w razie wypadków losowych był w stanie zrealizować umowę.

2. Zamawiający określa jedynie minimalną liczbę osób, którymi Wykonawca powinien dysponować realizując zamówienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obowiązek zapewnienia takiej liczby osób, aby zagwarantować rzetelną i sprawną realizację przez cały okres trwania umowy (choroba, wypadek losowy).

3. Wymaga się złożenia wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia dla każdego coacha osobno. 
4. Do wykazu należy dołączyć: 
· skan/kopię dyplomu ukończenia studiów magisterskich z zakresu nauk społecznych;
· skan/kopię szkoły coachingu w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin dydaktycznych (nie uwzględnia się form edukacji w trybie e-learningowym); 

lub 

skan/kopię ukończenia szkolenia w zakresie coachingu w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin dydaktycznych (nie uwzględnia się form edukacji w trybie e-learningowym); 

lub 

skan/kopię ukończenie studiów podyplomowych z zakresu coachingu (nie uwzględnia się form edukacji 
w trybie e-learningowym).
............................., dnia ............................ 2018 roku
           ......................................................................................................

                 /Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/
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Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.92.2018
WYKAZ OSÓB, 
KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONANIU ZAMÓWIENIA
COACH II
	Imię i nazwisko coacha:
	

	Doświadczenie w pracy w instytucji z obszaru pomocy społecznej i/lub interwencji kryzysowej i/lub wsparcia rodziny i pieczy zastępczej (należy podać: pełna nazwę pracodawcy/zleceniodawcy oraz liczbę lat pracy)
	

	Realizacja coachingu indywidualnego (należy podać: zleceniodawcę usług, liczbę godzin).

	Lp. 
	Zleceniodawca usług 
	Liczba godzin zrealizowanych sesji coachingowych

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	Doświadczenie coacha w realizacji usług coachingowych dla instytucji z obszaru pomocy i integracji społecznej i/lub interwencji kryzysowej i/lub wsparcia rodziny i pieczy zastępczej

	Lp. 
	Pełna nazwa usług
	Zleceniodawca usług/pracodawca

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	


Oświadczam, że wszystkie informacje podane powyżej są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

UWAGA!

1. W toku realizacji zamówienia Zamawiający nie dopuszcza zmiany osób realizujących usługi coachingu z wyjątkiem sytuacji określonej w Rozdziale X ust. 11 lit. d) zapytania ofertowego. Wykonawca powinien zapewnić taką liczbę osób, aby 
w razie wypadków losowych był w stanie zrealizować umowę.

2. Zamawiający określa jedynie minimalną liczbę osób, którymi Wykonawca powinien dysponować realizując zamówienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obowiązek zapewnienia takiej liczby osób, aby zagwarantować rzetelną i sprawną realizację przez cały okres trwania umowy (choroba, wypadek losowy).

3. Wymaga się złożenia wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia dla każdego coacha osobno. 
4. Do wykazu należy dołączyć: 
· skan/kopię dyplomu ukończenia studiów magisterskich z zakresu nauk społecznych;

· skan/kopię szkoły coachingu w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin dydaktycznych (nie uwzględnia się form edukacji w trybie e-learningowym); 

lub 

skan/kopię ukończenia szkolenia w zakresie coachingu w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin dydaktycznych (nie uwzględnia się form edukacji w trybie e-learningowym); 

lub 

skan/kopię ukończenie studiów podyplomowych z zakresu coachingu (nie uwzględnia się form edukacji 
w trybie e-learningowym).

............................., dnia ............................ 2018 roku

           ......................................................................................................

                 /Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/
Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.92.2018
OŚWIADCZENIE

Przystępując do postępowania w trybie zapytania ofertowego na usługi społeczne i inne szczególne usługi poniżej wartości 750 000 euro netto na Coaching dla pracowników socjalnych realizowany w ramach projektu pod nazwą KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób 
i rodzin, oświadczam, że nie jestem powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym.
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi                  w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
b) posiadaniu, co najmniej 10 % udziałów lub akcji;
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

............................., dnia ............................ 2018 roku
           ......................................................................................................

                 /Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.92.2018

OŚWIADCZENIE WYMAGANE OD WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKÓW INFORMACYJNYCH PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO
Przystępując do postępowania w trybie zapytania ofertowego na usługi społeczne i inne szczególne usługi poniżej wartości 750 000 euro netto na Coaching dla pracowników socjalnych realizowany w ramach projektu pod nazwą KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób 
i rodzin, oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się 
o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*
............................., dnia ............................ 2018 roku

           ......................................................................................................

                 /Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.92.2018
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG / ZLECENIE*

nr          /WER/2018
zawarta w dniu                              roku w Katowicach

pomiędzy:

Województwem Śląskim 
Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej Województwa Śląskiego 

z siedzibą w Katowicach (40-142), przy ulicy Modelarskiej 10

NIP: 954 - 277 - 00 - 64 
reprezentowanym przez: 

	………………………………………………………………………….


zwanym w treści umowy Zamawiającym

a 

…………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..
reprezentowaną przez:

	…………………………………………………………………………...
	


zwaną w treści umowy Wykonawcą

o następującej treści:

§1

1. Zamawiający powierza wykonanie, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę polegającą na świadczeniu usługi coachingowej dla pracowników socjalnych reprezentujących gminy, biorące udział 
w projekcie pn. KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin realizowanego przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego. Celem realizacji usługi coachingowej jest wsparcie merytoryczne uczestników projektu, to jest pracowników socjalnych, poprzez umożliwianie rozwoju personalnego i zawodowego podczas indywidualnych spotkań z coachem. 
2. W ramach realizowanych działań zostanie przeprowadzony coaching dla pracowników socjalnych 
w wymiarze:

a) w 2018 roku - około 600 godzin zegarowych realizowanych w ramach I Fazy projektu – Fazy Modelu, rozliczonych do 17 grudnia 2018 roku, 
b) w 2019 roku - około 630 godzin zegarowych realizowanych w ramach II Fazy projektu – Fazy Pilotażu, rozliczonych do 16 grudnia 2019 roku,
c) w 2020 roku – około 720 godzin zegarowych realizowanych w ramach II Fazy projektu – Fazy Pilotażu, zrealizowanych do 30 września 2020 roku i rozliczonych do 16 października 2020 roku.

Zatem łącznie do zrealizowania jest maksymalnie: 1950 godzin zegarowych coachingu. Zamawiający  dopuszcza możliwość przeniesienia niewykorzystanych liczby sesji coachingowych z 2018 roku na 2019 rok oraz z 2019 roku na 2020 rok .
3. Spotkania coachingowe będą realizowane bezpośrednio w ośrodkach pomocy społecznej (lub innych miejscach wskazanych przez Zamawiającego) z gmin biorących udział w projekcie z terenu województwa śląskiego. Wykonawca jest zobligowany dojechać we wskazane miejsce we własnym zakresie i na własny koszt.
4. Częstotliwość spotkań ustalana będzie indywidualnie pomiędzy uczestnikiem, a Wykonawcą. Zakłada się, że dla każdego uczestnika zrealizowanych zostanie około 20 godzin spotkań w pierwszej fazie (około 
2-4 godzin zegarowych miesięcznie) i około 45 godzin zegarowych spotkań w drugiej fazie (około 3 godzin miesięcznie) – jednakże harmonogram spotkań będzie ustalany indywidualnie. Zajęcia organizowane będą co do zasady w miejscu pracy uczestnika, w dni robocze, pomiędzy godziną 8:00 
a 17:00, a w razie uzasadnionej potrzeby również w soboty – dokładny harmonogram spotkania 
z rozkładem godzinowym sesji coachingowych zostanie ustalony pomiędzy uczestnikiem a Wykonawcą 
i zaakceptowany przez Zamawiającego.

5. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji podczas coachingu niniejszych czynności:
a) poinformowanie o współfinansowaniu spotkania ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego z podaniem nazwy programu operacyjnego,

b) bieżące prowadzenie list obecności uczestników spotkań oraz podpisów potwierdzających odbiór ewentualnych materiałów dydaktycznych,

c) rozdanie uczestnikom ankiet ewaluacyjnych, przygotowanych przez Zamawiającego, zgodnie ze wskazówkami Zamawiającego

d) bieżące przekazanie dokumentacji Zamawiającemu;

e) przygotowanie i przekazanie zamawiającemu sprawozdania z przeprowadzonych zajęć wraz 
z fakturą/rachunkiem i protokołem za każdy miesiąc.

6. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o ustalonych terminach realizacji coachingu w poszczególnych instytucjach za pomocą poczty elektronicznej lub pisemnie najpóźniej 14 dni przed planowaną sesją coachingową lub jeśli termin ulegnie zmianie – niezwłocznie.
7. Przedmiot umowy określony w ust. 1 realizowany jest w ramach projektu pod nazwą KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 

8. Wykonawca oświadcza, że:
a) Dysponuje wiedzą i doświadczeniem niezbędnym do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy,
b) W wykonaniu umowy dołoży najwyższej staranności,
c) Zachowa w tajemnicy wszelkie informacje, które powziął w związku z realizacją niniejszej umowy,
d) Będzie realizował przedmiot umowy określony w ust. 1 zgodnie z zapisami aktualnych Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 oraz zgodnie ze wskazówkami przekazywanymi mu przez Zamawiającego,
e) Zbierze podpisy na listach uczestników sesji coachingowych oraz przekaże je Zamawiającemu 
w ramach rozliczenia wynagrodzenia, o którym mowa w § 3, ust. 1, w terminie do 14 dnia każdego kolejnego miesiąca obowiązywania niniejszej umowy. Listy uczestników sesji coachingowych za miesiąc listopad 2018 roku oraz listopad 2019 roku muszą być dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 07 grudnia 2018 roku oraz do 06 grudnia 2019 roku. Z kolei, listy uczestników sesji coachingowych za miesiąc grudzień 2018 roku oraz grudzień 2019 roku muszą być dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 17 grudnia 2018 roku oraz do 16 grudnia 2019 roku,
f) Rozda i zbierze wśród wszystkich uczestników coachingu ankiety ewaluacyjne. Ankiety w każdej 
z instytucji zostaną przeprowadzone na zakończenie realizacji usługi, o której mowa w ust. 1,
g) Sporządzi w każdym miesiącu wykonywania zadań wynikających z niniejszej umowy protokół (zgodnie z załącznikiem nr 1), wskazujący prawidłowe wykonanie zadań, a także liczbę godzin poświęconych na ich realizację oraz przekaże go Zamawiającemu w ramach rozliczenia wynagrodzenia, o którym mowa w § 3, ust. 1, w terminie do 14 dnia każdego kolejnego miesiąca. Ww. protokoły wykazujące prawidłowe wykonanie zadań za miesiąc listopad 2018 roku oraz listopad 2019 roku muszą być dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 07 grudnia 2018 roku oraz do 06 grudnia 2019 roku. Z kolei, protokoły wykazujące prawidłowe wykonanie zadań za miesiąc grudzień 2018 roku oraz grudzień 2019 roku muszą być dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 17 grudnia 2018 roku oraz do 16 grudnia 2019 roku.
9. Umowa zostaje zawarta na czas określony - do dnia 30 września 2020 roku lub do wyczerpania limitu godzin, o którym mowa w § 1 ust. 2 lit. a-c.

§ 2

1. Bezpośrednim realizatorem przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy będą ……………………… (zgodnie z Załącznikiem nr 2 do zapytania ofertowego). W szczególnie uzasadnionych wypadkach, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności dopuszczalna jest zmiana osób świadczących usługi coachingu, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiającego, z podaniem przyczyny tejże zmiany 
i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastępcę. Zaproponowana osoba musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie nie mniejsze niż osoba zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedłożenia Zamawiającemu podpisanego i wypełnionego Wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, załącznik nr 2 do zapytania ofertowego, wraz z wymaganymi skanami/kopiami dokumentów dla zastępcy.
2. Ze strony Zamawiającego za uzgadnianie form i metod pracy, udzielanie koniecznych informacji oraz podejmowanie innych niezbędnych działań wynikających z niniejszej Umowy, których podjęcie jest konieczne do prawidłowego wykonywania pracy odpowiedzialni są: Natalia Wierzelewska, Karolina Jaworska-Supernak, Katarzyna Skwiercz, Anna Kruczek. 
3. Z zastrzeżeniem postanowień określonych w ust. 1, Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przekazać praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do prowadzenia wizyty monitorującej w trakcie świadczonego coachingu, stanowiącego przedmiot umowy określony w § 1 ust. 1.

§ 3

1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy określonego w §1 niniejszej umowy przysługuje wynagrodzenie w maksymalnej wysokości ……. złotych brutto (słownie: ….. /100) za cały okres obowiązywania, obliczone w następujący sposób: cena brutto za godzinę zegarową coachingu: ………zł 
x maksymalna liczba godzin zegarowych: 1950. 
2. Cena brutto za 1 godzinę zegarową coachingu zawiera obowiązkowe potrącenia i narzuty po stronie Wykonawcy i Zamawiającego.* Kwota wykazana w ust. 1 stanowi ostateczną wartość i zawiera wszelkie koszty niezbędne do realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1, w tym również koszty dojazdu coacha/coachów na miejsce realizacji poszczególnych spotkań.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 współfinansowane jest ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 

4. Środki finansowe na realizację niniejszej umowy na lata 2018-2020 zostały zabezpieczone w budżecie projektu pod nazwą Kooperacje 3D - model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin stanowiącego załącznik do umowy nr POWR.02.05.00-00-0209/17-00 z dnia 28 marca 2018 roku zawartej pomiędzy Ministrem Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej a Województwem Śląskim oraz w Wieloletniej Prognozie Finansowej Województwa Śląskiego. 

Dotyczy 2018 rok:

Środki finansowe zostały zabezpieczone w budżecie Województwa Śląskiego na 2018 rok, w dziale 853 – Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej, rozdziale 85395 – Pozostała działalność, § 4307 i 4309 – Zakup usług pozostałych w kwocie ………………….. zł brutto (słownie: …………………. …./100), obliczone w następujący sposób: cena brutto za godzinę zegarową coachingu: ………zł x liczba godzin zegarowych coachingu do realizacji w roku 2018: 600. 

Dotyczy 2019 rok:

Środki finansowe zostaną zabezpieczone w projekcie budżetu Województwa Śląskiego na 2019 rok, 
w dziale 853 – Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej, rozdziale 85395 – Pozostała działalność, 
§ 4307 i 4309 – Zakup usług pozostałych w łącznej kwocie …………………….. zł brutto (słownie: …………………. …./100), obliczone w następujący sposób: cena brutto za godzinę zegarową coachingu: ………zł x liczba godzin zegarowych coachingu do realizacji w roku 2019: 630.
Dotyczy 2020 rok:

Środki finansowe zostaną zabezpieczone w projekcie budżetu Województwa Śląskiego na 2020 rok, 
w dziale 853 – Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej, rozdziale 85395 – Pozostała działalność, 
§ 4307 i 4309 – Zakup usług pozostałych w łącznej kwocie ………………… zł brutto (słownie: …………………. …./100), obliczone w następujący sposób: cena brutto za godzinę zegarową coachingu: ………zł x liczba godzin zegarowych coachingu do realizacji w roku 2020: 720.
§ 4

1. Strony postanawiają, że w celu spełnienia obowiązków wynikających z art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanego dalej „Rozporządzeniem”, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzającemu dane osobowe w celu realizacji niniejszej Umowy. 

2. Zakres przetwarzania obejmuje ……………………... (należy wybrać: wprowadzanie, wgląd, modyfikację, drukowanie, usuwanie, archiwizację, przesyłanie lub dodać inne) danych osobowych Zamawiającego. 
3. Przetwarzane dane dotyczą: ………….. (należy podać kategorię osób, których dane dotyczą)
4. Przetwarzane dane obejmują: …………… (należy podać rodzaj danych np. imię i nazwisko, PESEL itp.).
5. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych Wykonawcy. Powierza mu gromadzone zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
6. Zamawiający zobowiązany jest do przekazywania danych zachowując zasady bezpieczeństwa w celu zachowania poufności i integralności powierzanych danych.
7. Zamawiający zezwala / nie zezwala
 Wykonawcy na korzystanie z usług innego podmiotu przetwarzającego.
8. Zamawiający ma możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających.

9. Inne podmioty przetwarzające powinny spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Wykonawcę w niniejszej Umowie.

10. Zamawiający ma prawo samodzielnie lub za pomocą upoważnionych przez siebie audytorów przeprowadzić audyty lub inspekcje u Wykonawcy, których celem jest weryfikacja realizacji obowiązków wynikających z zapisów Rozporządzenia.
11. Wykonawca przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowiązany jest stosować przepisy Rozporządzenia, w tym:
a) stosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo powierzanym danym, w stopniu adekwatnym do ryzyka występujących zagrożeń,
b) powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
c) dopuszczać do przetwarzana danych wyłącznie osoby, które zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy.
12. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie Zamawiającego.
13. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwienia Zamawiającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego do przeprowadzania w tym zakresie audytów, kontroli i inspekcji a także do brania czynnego w nich udziału. Wykonawcy związany będzie wszelkimi wydawanymi w toku audytu, kontroli lub inspekcji zaleceniami.
14. Wykonawca zobowiązany jest do wykorzystania powierzonych danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu niezbędnym do realizacji obowiązków wynikających z niniejszej Umowy.
15. W przypadku ogólnej pisemnej zgody na korzystanie z usług innego podmiotu przetwarzającego Wykonawca poinformuje Zamawiającego o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów przetwarzających.

16. W miarę możliwości Wykonawca pomagać będzie Wykonawcy poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.
17. W miarę możliwości Wykonawca zobowiązuje się pomagać Zamawiającemu w realizacji obowiązków wynikających z art. 32-36 Rozporządzenia, a odnoszących się do: bezpieczeństwa przetwarzania, zgłaszania naruszeń ochrony danych organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych, oceny skutków dla ochrony danych oraz uprzednich konsultacji. W szczególności Wykonawca zgłasza Zamawiającemu przypadki naruszeń ochrony danych osobowych w ciągu 24 godzin.
18. Wykonawca oświadcza, że nie będzie przetwarzał danych w taki sposób, który ze względu na swój charakter, zakres, kontekst i cele z dużym prawdopodobieństwem może powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych.

19. Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami Rozporządzenia i Kodeksu cywilnego.
20. W celu uniknięcia wątpliwości, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników i innych osób, przy pomocy których przetwarza powierzone dane osobowe oraz innych podmiotów przetwarzających, o których mowa w ust. 7-9 powyżej, jak za własne działanie i zaniechanie.
21. Strony postanawiają, iż po zakończeniu przetwarzania danych Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zakończenia wykonywania operacji na powierzonych mu danych oraz do usunięcia powierzonych mu danych (i wszelkich ich istniejących kopii) lub zwrotu Zamawiającemu – w zależności od jego decyzji, o ile nie następuje konieczność dalszego przetwarzania danych wynikająca z przepisów odrębnych.
22. Z tytułu wykonywania świadczeń określonych w niniejszym paragrafie Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie ponad to, które zostało określone w § 3 Umowy.
§ 5

1. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia oraz dostarczenia do siedziby Zamawiającego do 14 dnia każdego miesiąca rachunku/faktury** wraz z protokołem za usługi świadczone w poprzednim miesiącu. Rachunki/faktury VAT za miesiąc listopad 2018 roku oraz listopad 2019 roku muszą być wystawione 
i dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 07 grudnia 2018 roku oraz do 06 grudnia 2019 roku. Z kolei, rachunki/faktury VAT za miesiąc grudzień 2018 roku oraz grudzień 2019 roku muszą być wystawione i dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 17 grudnia 2018 roku oraz do 16 grudnia 2019 roku. 
2. Rozliczenie wynagrodzenia odbywać się będzie na podstawie protokołu, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy oraz list uczestników sesji coachingowych.
3. Zamawiający dokona zapłaty w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionego rachunku/faktury oraz protokołu, o których mowa w § 1, ust. 8 lit. g.
4. Wynagrodzenia płatne będą przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w rachunkach/fakturach.
5. Rachunki/Faktury VAT powinny być bezwzględnie wystawione na: 
Województwo Śląskie

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego

ul. Modelarska 10, 40-142 Katowice

NIP: 954-277-00-64
§ 6

Umowę zawiera się w oparciu o zapisy:

a) art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z późn. zm.);

b) § 9 Procedur zamówień publicznych Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Województwa Śląskiego z dnia 16 września 2016 roku.
§ 7

1. W przypadku uznania przez Zamawiającego, że przedmiot umowy został nienależycie wykonany                          Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości do 50% wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za miesiąc, w którym stwierdzono uchybienia. Za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy uważa się w szczególności naruszenie postanowień § 1 ust. 1 – 6 oraz 8 niniejszej umowy a także § 4.
2. W przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiający może również wezwać Wykonawcę do zmiany sposobu realizacji umowy w określonym terminie. Za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy poczytuje się w szczególności niepodjęcie przez Wykonawcę środków zabezpieczających powierzone dane lub niestosowanie się przez Wykonawcę do wymogów przewidzianych w Rozporządzeniu.  
3. W przypadku kiedy Wykonawca, w określonym terminie nie zmieni sposobu realizacji umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy. Prawo to Zamawiający może wykonać w terminie 14 dni od uzyskania informacji o braku zmiany sposobu realizacji umowy przez Wykonawcę, o którym mowa 
w zdaniu poprzednim.

4. W przypadku odstąpienia od umowy na zasadzie określonej w ust. 3, Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 30 % maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

5. Strony zgodnie postanawiają, że kara umowna może zostać potrącona z wynagrodzenia Wykonawcy,                     o czym zostanie on poinformowany pisemnie.

6. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie, a ponadto Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną naliczoną na zasadach określonych w ust. 1.

7. W przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.
§ 8

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności pisemnej formy aneksu, zaakceptowanego przez strony, pod rygorem nieważności.
2. Zmiany umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach: 

a) Zaistnienia omyłki pisarskiej,

b) Zmiany danych teleadresowych,

c) Zaistnienia siły wyższej (np. powódź, pożar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy                                     w dostawie energii elektrycznej) mającej wpływ na realizację umowy,
d) W szczególnie uzasadnionych wypadkach, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności dopuszczalna jest zmiana osób świadczących usługi coachingu, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiającego, z podaniem przyczyny tejże zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastępcę. Zaproponowana osoba musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie nie mniejsze niż osoba zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedłożenia Zamawiającemu podpisanego 
i wypełnionego Wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, załącznik nr 2 do zapytania ofertowego, wraz z wymaganymi skanami/kopiami dokumentów dla zastępcy,
e) Dopuszcza się możliwość przeniesienia niewykorzystanych liczby sesji coachingowych z 2018 roku na 2019 rok oraz z 2019 roku na 2020 rok,
f) Nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku braku decyzji o dofinansowaniu lub wstrzymaniu dofinansowania projektu pozakonkursowego Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Województwa Śląskiego pod nazwą KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin.

4. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyny, o której mowa w ust. 3, Wykonawca oświadcza, że nie będzie z tego tytułu podnosił jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego, związanych z niezrealizowanym przedmiotem umowy. 

§ 9

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sądy powszechne właściwe ze względu na miejsce siedziby Zamawiającego.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

4. Integralną częścią umowy są Zapytanie Ofertowe wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy wraz 
z załącznikami.

	ZAMAWIAJĄCY:

	WYKONAWCA:


	..................................................
	..................................................


Kontrasygnata finansowa:
Katowice, dnia

Sporządził:
Sprawdził:
* dotyczy osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej, w przypadku wyboru Wykonawcy nie będącego osobą fizyczną nie prowadzącą działalności gospodarczej zapisy zostaną usunięte z umowy. 
** W przypadku wybrania oferty Konsorcjum firm niniejszy zapis otrzyma brzmienie: Wykonawca (Lider Konsorcjum) zobowiązuje się do wystawienia oraz dostarczenia do siedziby Zamawiającego do 14 dnia każdego miesiąca rachunku/faktury** wraz z protokołem za usługi świadczone w poprzednim miesiącu. Rachunki/faktury VAT za miesiąc listopad 2018 roku oraz listopad 2019 roku muszą być wystawione i dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 07 grudnia 2018 roku oraz do 06 grudnia 2019 roku. Z kolei, rachunki/faktury VAT za miesiąc grudzień 2018 roku oraz grudzień 2019 roku muszą być wystawione i dostarczone do siedziby ROPS odpowiednio w terminie do 17 grudnia 2018 roku oraz do 16 grudnia 2019 roku. 
ROPS.PSO.3321.US.92.2018
Załącznik nr 1 do umowy nr          /WER/2018
PROTOKÓŁ
z realizacji zadania w ramach projektu 

KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin
Za okres od ..................... do .......................

Imię i nazwisko: ...........................................

	Wykonywane zadania:

	

	Dzień miesiąca
	Opis zadań wykonywanych na rzecz lub w ramach projektu
	Liczba godzin 

	
	
	

	Ogółem:
	

	
	
	

	Potwierdzam wykonanie zadań zgodnie z umową nr ……/WER/2018 z dnia .................:

	
	

	
	

	____________________________                                       ____________________________________

	Podpis realizatora ze strony Wykonawcy                                                     Podpis osoby sprawdzającej  ze strony Zamawiającego














Pieczęć wykonawcy
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Pieczęć wykonawcy

















Pieczęć wykonawcy








� Niepotrzebne skreślić


� Skreślić jeśli w ust. 7 wybrano „nie zezwala”


� Skreślić  jeśli w ust. 7 wybrano „nie zezwala”


� Skreślić jeśli w ust. 7 wybrano „nie zezwala”


� Skreślić, jeśli z treści umowy wynika, iż przewiduje się że Wykonawca będzie  przetwarzał danych w taki sposób, który ze względu na swój charakter, zakres, kontekst i cele z dużym prawdopodobieństwem może powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych. 
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