Zalgcznik nr 4 do zapytania ofertowego
z dnia 19 listopada 2018 roku

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
nr / ROPS /2018

zawarta w dniu 2018 roku w Katowicach, pomigdzy:

Wojewodztwem Slaskim

Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej Wojewodztwa Slaskiego
z siedzibg w Katowicach (40-142) przy ulicy Modelarskiej 10,

(NIP: 954-277-00-64)

reprezentowanym przez:

..............................

...............................................................................................

zwanym w tresci umowy Wykonawcg
o tresci nastgpujace;j:

§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiajqcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge sprzgtania w dni robocze:
pomieszczen biurowych (pokoje nr: 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 122, 205,
206, 207, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 222, 224, 225, 226); toalet (numer:
124, 209, 210, 221, 227); pomieszczen socjalnych (numer: 208, 223) oraz korytarzy (numer: 126,
229) zajmowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego
w Katowicach.

2. Rozklad pomieszczen bedacych przedmiotem umowy przedstawia zalgcznik nr 1 do niniejszej
umowy.

3. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca dokonywat bedzie czynnosci wymienionych
w zafgczniku nr 2 do niniejszej umowy z czestotliwoscig okreslong w tymze zalaczniku.

§2
Realizacja umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony od 01 stycznia 2019 roku do 30 czerwca 2019 roku
z mozliwoscig jej przedtuzenia do konca 2019 roku, jak réwniez zmiany (zwiekszenia lub
zmniejszenia) zakresu realizowanych ustug zwigzanych ze sprzgtaniem. Zmiany te zostang
potwierdzone aneksem do niniejszej umowy.

2. Strony zgodnie postanawiaja, Ze kazdej z nich przystuguje prawo do rozwigzania umowy
z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia. Rozwigzanie powinno nastapi¢ w drodze
zlozenia pisemnego o$wiadczenia.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwigkszenia zakresu ustugi w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy, jeSli w toku biezgcej dzialalno$ci nastgpi zmniejszenie lub
zwigkszenie powierzchni najmu. W tym przypadku wynagrodzenie zostanie przeliczone wedtug
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stawki za m” i obowigzujacej powierzchni. Zmiana ta zostanie potwierdzona aneksem do niniejszej
umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli i oceny prawidtowego wykonywania
przez Wykonawce ustug, a takze dostgpu do dokumentacji potwierdzajgcej warunki realizacji ushug
zgodnie z oferta.

5. Wszelkie uwagi i zastrzezenia beda wpisywane przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego
do ,Zeszytu uwag”. Fakt zapoznania si¢ Wykonawcy z zastrzezeniami be¢dzie potwierdzany
czytelnym podpisem upowaznionego pracownika Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie tj. nie pdzniej niz w nastgpnym dniu roboczym usungc
nieprawidtowoéci w realizacji przedmiotu zamowienia.

§3
Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
a. Dokonywania czynnosci wymienionych w zalagczniku nr 2 do niniejszej umowy
z czgstotliwoécig okreslong w tymze zalgezniku,
Zapewniania pracownikow wykonujacych prace i fachowego nadzoru nad ich praca,
c. W dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wykaz 0s6b wyznaczonych

do-wykonania-crynmotct wyniksjgeyeh z prredmicty zaméwiena {imic; nmzwisko)y-oraz
zobowiazuje si¢ do wyznaczenia osoby nadzorujacej prace, do obowigzkoéw ktorej bedzie
nalezato kontaktowanie sie z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych realizacji zamowienia
(imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu kontaktowego),

d. W przypadku zmiany osob skierowanych do wykonania ushugi sprzatania, Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu nowej listy najpdzniej w dniu zaistnienia
zmiany,

e. Zapewniania na wilasny koszt wszystkich materialdbw niezbgdnych do prawidlowego
wykonania umowy, w szczegbélnoSci S$rodkow technicznych (transport, laczno$c),
materialowych (§rodki czystoéci, dezynfekcji izapachowe, worki foliowe, materialy,
narzgdzia, urzadzenia) niezbednych dla prawidtowego i kompleksowego wykonania ustugi.
Srodki czystosci stosowane przez Wykonawce przy $wiadczeniu ushugi beda posiadaé atest
PZH, a Zamawiajgcy ma prawo do biezacej kontroli, czy stosowane $rodki posiadajg niniejsze
atesty,

f. Zapewniania warunkéw formalno-prawnych, organizacyjnych i kadrowych gwarantujacych,
ze realizacja przedmiotu zamowienia odbywac si¢ bedzie z przestrzeganiem obowigzujacych
norm prawnych, a w szczego6lnosci przestrzegania przepiséw okre§lonych Kodeksem Pracy
oraz zagadnien ppoz., BHP, atakze ochrony danych osobowych iinformacji niejawnych,
w ktorych posiadanie moglby wejs¢ Wykonawca, w zwiazku ze $wiadczeniem ushug dla
Zamawiajgcego. Ochrona niejawnosci tych informacji obowigzuje Wykonawce w okresie
frwania umowy o zamowienie i po jej zakonczeniu,

g. Wycofania personelu, ktérego nie akceptuje Zamawiajgcy, przy czym Zamawiajgcy ma
obowiazek uzasadni¢ przyczyny swojej decyzji,

h. Zapewnienia personelowi potrzebne narzedzia i sprzety niezbedne do wlasciwego
wykonywania prac,

i. Zapewnienia nadzoru nad personelem wykonujacym ushuge bedaca przedmiotem zamowienia,

j.  Wykorzystywania pozyskanych informacji w zwigzku zrealizacjg zamdwienia w celach
innych niz okre$lone w niniejszej umowie,

k. Zapewnienia waznosci polisy ubezpieczeniowej na caly okres trwania umowy.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo pracy personelu §wiadczacego ustuge
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oraz za przeszkolenie w zakresie przepisow BHP i ppoz.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie niezgodne z umowa dzialania personelu
swiadczacego ustuge.

4. Strony zgodnie postanawiajg, ze w celu realizacji niniejszej umowy Wykonawca nie bedzie
przetwarzat zadnych danych osobowych przechowywanych w pomieszczeniach Zamawiajgcego.

5. Do $wiadczenia ustugi Wykonawca zobowigzuje si¢ zatrudni¢ osoby sprawne fizycznie
1 intelektualnie, zdolne do wykonywania prac fizycznych jakie obejmuje ushuga sprzatania.

6. Osoby sprzatajace winny by¢ wyposazone w odpowiednie ubranie i rekawice gumowe.

7. Osoby sprzatajace winny by¢ wyposazone w sprzet do sprzatania, $cierki, mopy i inne
akcesoria/sprzgty w ilociach zapewniajgcych prawidtowe realizowanie ustugi.

8. Do nadzoru realizacji zaméwienia oraz kontaktow z Zamawiajgcym, Wykonawca WYZNaczy
koordynatora i przekaze numer telefonu kontaktowego oraz adres e-mail do wyznaczonej osoby.

9. Wykonawcy zabrania si¢ wgladu do jakichkolwiek dokumentéw, ktore mogly byé pozostawione
przez Zamawiajgcego w pomieszczeniach biurowych.

10.Do obowigzkéw pracownikéw $wiadczacych ustugi j.w. nalezy:

a. pobranie kluczy do sprzatanych pomieszczen z portierni. Pobrane klucze do sprzatanych
pomieszezen majg by¢ zwracane na portierni¢ bezposrednio po posprzataniu pomieszczenia.
Niedopuszczalne jest pozostawianie kluczy w drzwiach w czasie pracy, jak rowniez po
ukonczeniu sprzgtania,
wygaszanie codziennie punktéw $wietlnych, po godzinach pracy,
sprawdzanie, czy wszystkie okna i drzwi zostaty zamknigte po zakoficzonej pracy,

d. informowanie wyznaczonych o0s6b z nadzoru o wszystkich zauwazonych w trakcie
wykonywania prac nieprawidtowosciach, uszkodzeniach sprzgtéw biurowych i innych
urzagdzen wtym réwniez bialego montazu, kafli, wykladzin oraz informowanie
o zauwazonych zaciekach, nieszczelnosciach zwlaszcza pochodzacych z okien i instalacji
wodociggowej oraz wpisywanie zauwazonych nieprawidlowosci do ,,Zeszytu uwag”
przekazanego przez Zamawiajgcego,

e. dbalos¢ o mienie Zamawiajgcego w czasie wiadczenia ushugi.
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§4
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Wykonawcy, za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 umowy, przystuguje

maksymalne wynagrodzenie brutto w wysokosci zl brutto (stownie: ),
na ktdre sktada sie iloczyn miesigcznego wynagrodzenia brutto w wysokogei: z1 brutto
(stownie: , obliczone w nastgpujacy sposob: cena brutto za 1 m?: zt

X powierzchnia objeta ustugg sprzatania i utrzymania czystoci: 677,10 m® x liczba miesigcy
obowiazywania umowy: 6.
2. Srodki finansowe na realizacje niniejszej umowy zostaly zabezpieczone w projekcie budzetu
Wojewoddztwa Slgskiego na rok 2019:
a. dzial 852 — Pomoc spoteczna, rozdzial 85217 — Regionalne o$rodki polityki spofecznej,
§ 4300 — Zakup ustug pozostatych,
b. dziat 855 — Rodzina, rozdzial 85509 — Dziatalnoé¢ o$rodkéw adopcyjnych, § 4300 — Zakup
ustug pozostatych.
3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawiania faktur VAT za éwiadczone ushugi na koniec kazdego
miesigca.
4. Zamawiajgcy dokona zaplaty w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidlowo wystawionych
faktur, przelewem na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy.
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5. Wykonawca oéwiadcza, ze dla rachunku, o ktorym mowa w ust. 4 jest / nie jest™ prowadzony
rachunek VAT o ktéorym mowa w art. 62a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.].
Dz. U.z2017r., poz. 1876 ze zm.).

6. Faktura VAT powinna by¢ wystawiona na:
Wojewddztwo Slaskie
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewédztwa Slaskiego
ul. Modelarska 10, 40-142 Katowice
NIP: 9542770064

§5
Kary umowne

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca
zobowiazany jest zaplacié Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci do 50% miesigcznego
wynagrodzenia wynikajacego z § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy uwaza si¢ w szczego6lnoSci naruszenie
postanowien § 3 oraz zalacznika nr 2 do niniejszej umowy.

3. Wykonawea ponosi petna odpowiedzialnoé¢ za wszelkie szkody powstale w mieniu
Zamawiagjgcego (w tym m.in. w sprzgcie i wyposazeniu Zamawigjgcego) na skutek
niswladoiwege wykonania ushigi sprzatania, w takiei sytmacii Wykonawea jest zohowiazanv do
naprawienia szkody w terminie 7 dni od daty pisemnego poinformowania go o szkodzie.
Niedotrzymanie ww. terminu upowaznia Zamawiajgcego do potracenia z wynagrodzenia
Wykonawcy kwoty, ustalonego odszkodowania, wskutek powstalej szkody, na co Wykonawca
wyraza zgodg.

4. Zamawiajgcy moze zadaé od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ kary
umownej do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

5. Zamawiagjgcy moze odstapié od umowy w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci
$wiadczonych ustug w postaci:

a. naruszenia postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce,

b. zaistnienia zdarzed z udzialem i wing personelu Wykonawcy, ktorych skutkiem bylo
zagrozenie dla bezpieczenstwa Zamawiajgcego,

c. nie przestrzegania przepisoéw dot. poufnosci informacji i ochrony danych osobowych,

d. wyrzadzenie Zamawiajgcemu podczas realizacji zaméwienia szkody z winy Wykonawcy.
Prawo odstapienia o ktérym mowa powyzej Zamawiajgcy moze wykona¢ w terminie 14 dni
od uzyskania wiedzy o powyzszych okolicznosciach.

6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng za rozwigzanic lub odstgpienie od umowy
przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca
w wysokosci do 20% catkowitej wartoéci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust 1
niniejszej umMowy.

7. W przypadku, gdy wysoko§é poniesionej szkody przewyzsza wysoko$¢ zastrzezonej kary
umownej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

§6
Podstawa prawna
Umowe zawiera sig¢ w oparciu o zapisy:
a) art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018
poz. 1986 ze zm.),
b) § 8 Procedur zaméwier publicznych Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej Wojewddziwa
Slgskiego z dnia 16 wrzeénia 2016 roku.
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§7

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci pisemnej formy aneksu,
zaakceptowanego przez strony, pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany umowy mogg nastapi¢ w nastepujacych przypadkach:

a. Zaistnienia omytki pisarskiej,

b. Zmiany danych teleadresowych Zamawiajacego,

c. Zaistnienia sily wyzszej (np. powddz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne,
przerwy w dostawie energii elektrycznej) majacej wptyw na realizacje umowy,

d. W przypadku wprowadzenia przez Ustawodawce przepiséw o charakterze bezwzglednie
obowigzujacym, z ktérymi postanowienia umowy pozostatyby w sprzecznosci,

e. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ przedtuzenia umowy do korica 2019 roku, jak réwniez zmiany
(zwigkszenia lub zmniejszenia) zakresu realizowanych ushig zwigzanych ze sprzgtaniem i
zawarcie z Wykonawcg odpowiedniego aneksu do umowy, z zastrzezeniem, Ze cena
jednostkowa okreSlona w formularzu cenowym za 1 m’ powierzchni do sprzatania nie
moze ulec zwiekszeniu,

f. Nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamdwienia,

g Zmiany oswiadczefi Wykonawcy i sposobu platnoci za realizacje ustugi zwigzang
z zastosowaniem systemu podzielonej ptatnosci (split payment).

3. Integralng czgscig niniejszej umowy stanowig zapytanie ofertowe wraz z zatacznikami oraz oferta
Wykonawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umows zastosowanic maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.

5. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznoéci pisemnej formy aneksu,
zaakceptowanego przez strony, pod rygorem niewaznoéci.

6. Ewentualne spory wynikle na tle niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sady powszechne
wlasciwe ze wzgledu na miejsce siedziby Zamawiajgcego.

7. Umowa zostata sporzagdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

....................................................................................................

Kontrasygnata finansowa
Katowice, dnia

Sporzadzit:

cialis
atarzyna Recli
Sprawdzit:

Dzial clf.. (
| Zamowie




/ROPS/2018

Zalgcznik nr 1 do umowy nr

2018 roku

z dnia

Wykaz pomieszczen zajmowanych przez
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego

r

w budynku przy ulicy Modelarskiej 10
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Zatacznik nr 2 do umowy nr /ROPS/2018
z dnia 2018 roku

WYKAZ CZYNNOSCI

zwigzanych ze sprzataniem powierzchni wynajmowanych przez ROPS

I Pomieszczenia biurowe nr: 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 122, 205, 206, 207,
211, 212, 213, 214, 215, 216, 217, 218, 219, 220, 222, 224, 225, 226,

Odkurzanie wykladzin (raz dziennie).

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9

Przecieranie na mokro i na sucho biurek (raz dziennie).

Przecieranie elementow dekoracji oraz roslin w czterech pomieszczeniach (raz dziennie).
Przecieranie na mokro i na sucho parapetéw oraz drzwi (raz w tygodniu, w czterech
pomieszczeniach - raz dziennie).

Mycie okien od strony wewnetrznej i zewngtrznej (1 raz na kwartal, po uprzednim
uzgodnieniu terminu/termindéw z Zamawiajgcym).

Przecieranie na mokro oraz opréznianie koszy na §mieci oraz niszczarek i zaopatrywanie ich
w nowe worki (raz dziennie).

Scieranie kurzy ze sprzetu biurowego i mebli (raz dziennie).

Mycie i dezynfekcja aparatow telefonicznych (raz w tygodniu).

Oczyszczanic za pomocg plynu antystatycznego monitoréw komputerow (dwa razy
w tygodniu, w czterech pomieszczeniach - raz dziennie).

Zmywanie naczyn pozostawionych w jednym pomieszczeniu (raz dziennie).

10) Mycie drzwi przeszklonych (dwa razy w tygodniu).
11) Pranie wykladzin i dywanéw (1 raz na poét roku - w uprzednio ustalonym terminie

z Zamawiajgcym).

II. Pomieszczenia socjalne nr: 208, 223

1)
2)

3)
4

5)

6)
7)
8)
9)

Przecieranie na mokro glazury podiogowej (raz dziennie).

Przecieranie na mokro i na sucho parapetow oraz drzwi (raz w tygodniu, w jednym
pomieszczeniu raz dziennie).

Mycie drzwi przeszklonych (dwa razy w tygodniu).

Mycie okien od strony wewngtrznej i zewngtrznej (1 raz na kwartal, po uprzednim
uzgodnieniu terminu/terminéw z Zamawiajgcym).

Przecieranie na mokro oraz oproznianie koszy na $mieci i zaopatrywanie ich w nowe worki
(raz dziennie).

Scieranie kurzy ze sprzetu kuchennego i mebli (raz dziennie).

Zmywanie naczyn pozostawionych w jednym pomieszczeniu (raz dziennie).

Mycie wngtrza lodowek (1 raz w miesigeu, w kazdy pierwszy piatek miesiaca).

Dostawa oraz uzupelnianie na biezaco ptynu do mycia naczyn, proszku do szorowania, myjek
gabkowych oraz bezwonnych recznikow papierowych.

III. Korytarz nr: 126, 229

1)
2)

Przecieranie na mokro glazury podlogowej (raz dziennie).
Mycie drzwi przeszklonych (dwa razy w tygodniu).




ot

IV. Toalety nr: 124, 209, 210, 221, 227

\

A

1) Przecieranie na mokro glazury podlogowej (raz dziennie) oraz glazury Sciennej (1 raz na
kwartal, po uprzednim uzgodnieniu terminu/terminéw z Zamawiajacym).

2) Moycie toalet, pisuar6w i umywalek ptynem bakteriobdjczym (raz dziennie).

3) Mycie okien od strony wewnetrznej i zewnetrznej (1 raz na kwartal, po uprzednim
uzgodnieniu terminu/termindw z Zamawiajacym).

4) Przecieranie na mokro oraz oproznianie koszy na $mieci i zaopatrywanie ich w nowe worki
(raz dziennie).

5) Dostawa oraz uzupeilnienie $rodkéw higieny (mydto w ptynie, papier toaletowy (fatwo
rozpuszczalny), bezwonne reczniki papierowe).

6) Dostawa oraz uzupelnianie na biezaco $rodkow zapachowych — odéwiezacze powietrza
w sprayu oraz wkiady do WC.




