Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie

Wypracowane praktyki w zwigzku z realizacja inicjatyw na rzecz os6b bezdomnych

Gmina Radlin ma opracowany program wychodzenia z bezdomnosci na lata 2016-2020.
Celem programu jest zapewnienie osobom zagrozonym bezdomnoscia oraz bezdomnym
bezpieczenstwa socjalnego oraz warunkow do petnienia wiasciwych, adekwatnych do ich mozliwosci
i potrzeb, spotecznie uzytecznych rdl i funkcji spoteczno-zawodowych.
Adresatami programu sg osoby bezdomne przebywajgce na terenie Radlina. Realizatorami Programu
sg Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie, Zaktad Gospodarki Komunalnej w Radlinie, Urzgd Miasta
Radlin, Straz Miejska, Policja i organizacje pozarzadowe.
Zadaniem Programu jest powstanie zintegrowanego systemu ustug socjalnych, swiadczonych przez
podmioty publiczne i pozarzgdowe obejmujgce:
- udzielanie i zapewnienie schronienia, odziezy i positku,
- pomoc psychologiczno-terapeutyczna,
- pomoc prawna,
- wspieranie roznych form aktywizacji na rynku pracy,
- udzielenie pomocy w rozwigzywaniu probleméw rodzinnych, odbudowywanie wiezéw
rodzinnych, powrét do rodziny,
- dziatania informacyjne dotyczgce mozliwosci uzyskania pomocy, jej rodzaju oraz adresach
instytucji zajmujgcych sie problemami bezdomnosci,
- pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu dokumentéw osobistych,
- opfacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach okreslonych w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w NFZ,
- pomoc w przystosowaniu do zycia na wolnosci oséb opuszczajgcych zaktady karne,
- pomoc mieszkaniowa.
Wszystkie dziatania na rzecz osoéb bezdomnych majg uwzgledniaé zasade poszanowania godnosci
osoby ludzkiej, wolno$ci $wiatopoglagdowej i wyznania.
Wspotpraca z Zaktadem Gospodarki Komunalnej, Urzedem Miasta i Komisjg Mieszkaniowg w
sprawie przyznania mieszkan socjalnych owocuje udostepnieniem lokalu mieszkalnego do dyspozycji
Osrodka dla najbardziej potrzebujgcych (w szczegdlnosci dla oséb w sytuacjach kryzysowych).
Proponowane zadania realizowane sg w oparciu o indywidualny program wychodzenia z
bezdomnosci.
W zwigzku z programem wychodzenia z bezdomnosci z osobg bezdomng sporzadzane sg

Indywidualne Programy Wychodzenia z Bezdomno$ci, ktére zobowigzujg dane osoby do
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podejmowania okreslonych dziatan zmierzajacych do wyjscia z trudnej, w tym sytuacji kryzysowej, w
jakiej sie znajduja.
W zaleznosci od indywidualnej sytuacji osoby bezdomnej zobowigzuje sie ja do nastepujacych

dziatan:

ztozenia wniosku w celu otrzymania dokumentu tozsamosci,

- rejestracji w Urzedzie Pracy,

- uregulowania spraw mieszkaniowych,

- zdiagnozowania probleméw zdrowotnych,

- wyboru formy i miejsca leczenia w zalezno$ci od diagnozy,

- kontaktu z prawnikiem w celu uregulowania sytuacji prawnej,

- ztozenia wniosku o lokal socjalny,

- zgloszenia sie do wskazanego przez pracownika socjalnego miejsca (schronisko) oraz
przestrzegania w w nim obowigzujgcego regulaminu,

- podjecia dziatan zmierzajgcych do uzyskania zatrudnienia oraz w zaleznosci od sytuacji
przekwalifikowania zawodowego, zdobycia dodatkowych kwalifikacji, kontaktu z doradcag
zawodowym w PUP,

- leczenia i ewentualnego ustalenia stopnia niepetnosprawnosci,

- regularnego kontaktu z pracownikiem socjalnym.

Pracownik socjalny ustala faktyczng sytuacje osoby bezdomnej i wéwczas moze by¢ przyznana
pomoc z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb (optata za pobyt w schronisku, zabezpieczenie
odziezy, pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i uzyskaniu naleznych swiadczen, optacenie sktadki
zdrowotnej, udzielenie specjalistycznej pomocy w formie poradnictwa).

Pomiedzy Osrodkiem Pomocy Spotecznej, a stuzbami porzagdkowymi, tj. Strazg Miejskg oraz Policjg
podjeta jest stata wspoétpraca polegajgca na wymianie informacji dotyczacych miejsc pobytu oséb
bezdomnych, wspdlnych patroli w tych miejscach wraz z pracownikiem socjalnym - szczegdlnie
w sezonie zimowym. W okresie zimowym prowadzony jest cotygodniowy monitoring. Sytuacja oséb
bezdomnych na biezgco jest sprawdzana; w przypadku, gdy te osoby nie sg w stanie zapewni¢ sobie
cieptego positku i schronienia, pracownik socjalny podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie
niezbednej pomocy w tym zakresie. Pracownicy socjalni informujg i zachecajg do skorzystania z
oferty pomocowej naszego osrodka. Udzielanie sg informacje osobom bezdomnym o mozliwosci
skorzystania z miejsc w schronisku. Osoby bezdomne kierowane sg do schroniska dla oséb
bezdomnych, udzielane jest poradnictwo oraz prowadzona jest praca socjalna ukierunkowana na
wychodzenie z bezdomnosci w postaci realizacji Indywidualnego Programu Wychodzenia z
Bezdomnosci.

Gmina nie posiada miejsc noclegowych dla oséb bezdomnych. Miasto nie dysponuje réwniez na

swoim terenie ogrzewalnig, nie ma tez podpisanego porozumienia w sprawie niskoprogowej



ogrzewalni mieszczacej sie na terenie gminy osciennej. Przez okres dwdch lat na mocy porozumienia
korzystalismy z ogrzewalni w sgsiedniej gminie, w ubiegtym roku nie wyrazono na to zgody.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Radlinie kieruje osoby bezdomne do schroniska w gminie oscienne;.

Ze schroniskiem Osrodek Pomocy Spotecznej ma podpisang umowe na zapewnienie schronienia dla
0s6b bezdomnych (w tym kobiet i mezczyzn) z terenu Radlina. Dotychczas nie byto sytuacji braku
mozliwo$ci zapewnienia osobie bezdomnej schronienia. Niepozgdanym zjawiskiem sg zdarzajgce sie
odmowy przyjecia pomocy w postaci udzielania schronienia przez osoby bezdomne, szczegdinie

w okresie zimowym.



