Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.29.2019
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Dotyczy szkolenia pod nazwą: 

Narzędzia i metody diagnozy rodziny.
1. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest realizacja szkolenia pod nazwą Narzędzia i metody diagnozy rodziny. Szkolenie ma trwać 24 godziny dydaktyczne (3 dni szkoleniowe). Liczba grup szkoleniowych: 1, licząca nie więcej niż 20 osób. Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji uczestników w zakresie doboru narzędzi i metod diagnozy rodziny.
2. Uczestnicy: 

Uczestnikami szkolenia będą: asystenci rodzin, przedstawiciele placówek wsparcia dziennego, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej, pracownicy organizatora rodzinnej pieczy zastępczej, powiatowego centrum pomocy rodzinie, ośrodków adopcyjnych, służb pracujących z rodzinami biologicznymi z terenu województwa śląskiego. 
Za rekrutację uczestników odpowiada Zamawiający, który przedstawi Wykonawcy listę uczestników najpóźniej na 3 dni przed rozpoczęciem zajęć. 

3. Termin i miejsce realizacji szkolenia: 
Między 02 września a 15 listopada 2019 roku - dokładny termin szkolenia zostanie ustalony z Wykonawcą przed podpisaniem umowy.
W miejscu wskazanym przez Zamawiającego, w jednym z hoteli na terenie wybranych miejscowości województwa śląskiego: Żywiec, Milówka, Węgierska Górka, Wisła, Ustroń, Brenna, Istebna, Szczyrk, Cieszyn.
4. Wykonawca odpowiada za: 

a) Przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia przez osoby spełniające wymagania określone w Rozdziale 
V punkt 1 litera d) zapytania ofertowego, zgodnie z przygotowanym przez siebie oraz zaakceptowanym przed podpisaniem umowy przez Zamawiającego programem szkolenia (według wzoru przekazanego przez Zamawiającego), uwzględniającym zakres merytoryczny wskazany przez Zamawiającego. Osoby prowadzące szkolenie winny być ujęte w tabelach stanowiących załącznik do złożonej oferty (Załącznik nr 3 do niniejszego dokumentu),

b) Opracowanie, rozdysponowanie wśród uczestników szkolenia, sprawdzenie oraz opracowanie końcowe wyników pre i post testów przygotowanych według wskazówek i zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiającego,
c) Opracowanie, wydruk i rozdysponowanie wśród uczestników szkolenia materiałów dydaktycznych. Materiały dydaktyczne winny być przygotowane w formie skryptu i muszą zawierać:

· stronę tytułową zgodną ze wzorem przesłanym przez Zamawiającego;

· logotypy i informacje o współfinansowaniu zamówienia z Funduszy Europejskich;

· harmonogram szkolenia;

· informacje teoretyczne z zakresu prowadzonego szkolenia;

· treści pomocnicze do prowadzonych zajęć warsztatowych;

· miejsce do prowadzenia notatek (co najmniej 3 strony formatu A4).

Wykonawca prześle Zamawiającemu elektroniczną wersję skryptu do zatwierdzenia, najpóźniej na 5 dni roboczych przed terminem rozpoczęcia szkolenia.

Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do materiałów szkoleniowych.
d) Realizację podczas szkolenia niniejszych czynności:

a. Przywitanie uczestników szkolenia w imieniu Zamawiającego,

b. Poinformowanie uczestników o współfinansowaniu szkolenia ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego z podaniem nazwy programu operacyjnego i pełnego tytułu szkolenia, 

c. Rozdanie uczestnikom materiałów szkoleniowych (kołonotatników, długopisów, teczek) zapewnionych przez Zamawiającego, 

d. Bieżące prowadzenie list obecności uczestników szkolenia, w tym zbieranie podpisów potwierdzających skorzystanie z cateringu, noclegu, odbioru materiałów dydaktycznych 
i szkoleniowych i zaświadczeń – w ramach dziennika zajęć, 

e. Przeprowadzenie testów sprawdzających wiedzę uczestników zajęć przed i po szkoleniu, sporządzenie sprawozdania z przeprowadzonego szkolenia, 

f. Rozdanie zaświadczeń i ankiet ewaluacyjnych, przygotowanych przez Zamawiającego, podczas zakończenia szkolenia, 

g. Przekazanie kompletnej dokumentacji szkoleniowej Zamawiającemu. 

5. Zatem kalkulacja kosztów szkolenia musi zawierać: 

· Koszt wynagrodzenia trenera/trenerów, 

· Dojazd trenera/trenerów na miejsce organizacji zajęć, 

· Koszt prowadzenia dokumentacji (m.in. dziennik szkolenia),

· Koszt przygotowania i wydrukowania materiałów dydaktycznych dla uczestników, 

· Koszt przygotowania i przeprowadzenia pre i post testów,

· Koszt dostarczenia do siedziby Zamawiającego wyżej wymienionych dokumentów.
Zagadnienia merytoryczne oraz tryb organizacyjny zajęć

	L.p.
	Temat szkolenia:
	Liczba godz. dydaktycznych:
	Zagadnienia merytoryczne (minimalny zakres)
	Tryb organizacji zajęć

	1.
	Narzędzia 
i metody diagnozy rodziny
	Łączna liczba godzin dydaktycznych: 24; 
liczba grup: 1; łączna liczba dni szkoleniowych: 3
	Minimalny zakres merytoryczny szkolenia
(24 godziny dydaktyczne/3 dni szkoleniowe):
· Diagnoza rodziny ze szczególnym uwzględnieniem relacji wewnątrzrodzinnych 
-wprowadzenie do tematyki,

· Przegląd dostępnych narzędzi diagnozujących sytuację rodziny – ćwiczenia praktyczne 
z omówieniem – m.in. genogram, ekomapa, techniki projekcyjne, karta VIPa, kwestionariusze, skale oceny i postaw rodziny, scenariusze spotkań itp.,
· Proces diagnostyczny - etapy, możliwe zagrożenia i błędy w diagnozie,

· Ewaluacja diagnozy – umiejętność dopasowania odpowiednich narzędzi do indywidualnych potrzeb rodziny, 

· Współpraca z innymi służbami pracującymi 
z rodziną, 

· Dobre praktyki (case study).
Zamawiający podaje jedynie minimalny zakres tematyczny zajęć. Wykonawca odpowiada za przygotowanie szczegółowego harmonogramu zajęć oraz przedstawienie go do akceptacji Zamawiającemu.
Zajęcia prowadzone będą zarówno z wykorzystaniem form teoretycznych (wykład, omówienie, prezentacja), 
jak i praktycznych (praca w grupach, dyskusja, metaplan itp.). Szczególny nacisk położony zostanie na prezentację dobrych praktyk z wykorzystaniem metody studium przypadku. 
	Szkolenie wyjazdowe - w jednym z hoteli na terenie województwa śląskiego, w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. Zamawiający zapewnia sale szkoleniowe, nocleg oraz wyżywienie tylko 
i wyłącznie dla 1 trenera we wszystkie dni szkoleniowe.


UWAGA!

W toku realizacji zamówienia Zamawiający nie dopuszcza zmiany osób prowadzących szkolenie z wyjątkiem sytuacji określonej w Rozdziale X ust. 11 lit. d) zapytania ofertowego. Wykonawca powinien zapewnić taką liczbę osób, aby w razie wypadków losowych był w stanie zrealizować umowę.

Zamawiający określa jedynie minimalną liczbę osób, którymi Wykonawca powinien dysponować realizując zamówienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obowiązek zapewnienia takiej liczby osób, aby zagwarantować rzetelną i sprawną realizację przez cały okres trwania umowy (choroba, wypadek losowy).
Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.29.2019
Nazwa Wykonawcy:

………………………………………….

Adres do korespondencji: 

………………………………………….

Telefon kontaktowy: 

………………………………………….

Adres e-mail: 

………………………………………….

FORMULARZ CENOWY

	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	VAT %
	Cena jednostkowa brutto za 1 godzinę dydaktyczną                  w złotych
	Liczba godzin dydaktycznych do realizacji
	Wartość brutto zamówienia 
w złotych 

(4 x 5)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Przeprowadzenie szkolenia pod nazwą Narzędzia i metody diagnozy rodziny.
	
	
	24
	


* jeżeli Wykonawca jest zwolniony z podatku VAT należy wpisać znak „-” lub „zw”. Jeżeli Wykonawca zostawi ten punkt niewypełniony (puste pole), Zamawiający uzna, iż Wykonawca jest zwolniony z podatku VAT.

Numer rachunku bankowego, o którym mowa we wzorze umowy (patrz: załącznik nr 6, § 4 ust. 3):

	
	
	-
	
	
	
	
	-
	
	
	
	
	-
	
	
	
	
	-
	
	
	
	
	-
	
	
	
	
	-
	
	
	
	


Rodzaj przedsiębiorstwa jakim jest Wykonawca (zaznaczyć właściwą opcję) 1:

· Mikroprzedsiębiorstwo

· Małe przedsiębiorstwo

· Średnie przedsiębiorstwo 

............................., dnia ............................ 2019 roku

....................................................................................................................................

/Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania wykonawcy/
Wyjaśnienie:

1 Dotyczy tylko i wyłącznie podmiotów, które prowadzą działalność gospodarczą w myśl ustawy o swobodzie działalności gospodarczej. 

Zaznaczyć rodzaj przedsiębiorstwa, jakim jest Wykonawca (w przypadku Wykonawców składających ofertę wspólną należy wypełnić dla każdego podmiotu osobno):

Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR.
Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR.
Średnie przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR.

UWAGA! Jeżeli Wykonawca zostawi ten punkt niewypełniony (puste pole), Zamawiający uzna, iż Podmiot prowadzący działalność gospodarczą jest mikroprzedsiębiorstwem. 
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Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.29.2019
WYKAZ OSÓB, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONYWANIU ZAMÓWIENIA
	L.p.
	Imię i nazwisko
	Doświadczenie w obszarze bezpośredniej pracy z dzieckiem i rodziną, w tym w zakresie tworzenia diagnozy sytuacji rodziny (należy podać: pełną nazwę pracodawcy / zleceniodawcy, stanowisko oraz liczbę lat pracy)

	1.
	
	

	Przeprowadzenie w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert co najmniej 5 szkoleń dla osób pracujących bezpośrednio z dzieckiem i rodziną 
w obszarze obejmującym temat narzędzi i/lub metod diagnozy rodziny dla łącznie minimum 100 osób (w wykazie należy podać: pełną nazwę szkoleń, zleceniodawcę usług, datę realizacji (w formacie DD-MM-RRRR), grupę docelową, liczbę uczestników szkoleń). Na spełnienie warunku nie dopuszcza się realizacji usług doradztwa indywidualnego i grupowego, superwizji indywidualnej i grupowej oraz zajęć (wykładów, ćwiczeń, warsztatów, itp.) prowadzonych na uczelniach wyższych.

	L.p.
	Pełna nazwa szkoleń
	Zleceniodawca usługi
	Data realizacji w formacie

DD-MM-RRRR
	Grupa docelowa
	Liczba uczestników szkolenia

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	


UWAGA!

1. W toku realizacji zamówienia Zamawiający nie dopuszcza zmiany osób prowadzących szkolenie z wyjątkiem sytuacji określonej w Rozdziale X ust. 11 lit. d) zapytania ofertowego. Wykonawca powinien zapewnić taką liczbę osób, aby w razie wypadków losowych był w stanie zrealizować umowę.

2. Zamawiający określa jedynie minimalną liczbę osób, którymi Wykonawca powinien dysponować realizując zamówienie, jednak to na Wykonawcy spoczywa obowiązek zapewnienia takiej liczby osób, aby zagwarantować rzetelną i sprawną realizację przez cały okres trwania umowy (choroba, wypadek losowy).

3. Wymaga się złożenia wykazu osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia dla każdego trenera osobno. 
4. Do wykazu należy dołączyć skan/kopię dyplomu ukończenia studiów wyższych magisterskich z jednego z wymaganych zakresów. 
..........................., dnia ............................ 2019 roku

 ...................................................................................................................................

/Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/
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Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego
ROPS.PSO.3321.US.29.2019
OŚWIADCZENIE

Przystępując do postępowania w trybie zapytania ofertowego na usługi społeczne i inne szczególne usługi poniżej wartości 750 000 euro netto na Wybór osób realizujących usługi szkoleniowe organizowane przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego w ramach projektu pod nazwą Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej oświadczam, że nie jestem powiązany kapitałowo lub osobowo z Zamawiającym.
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi 
w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
a) uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej;
b) posiadaniu, co najmniej 10 % udziałów lub akcji;
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika;
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

............................., dnia ............................ 2019 roku

...................................................................................................................................

   /Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/
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Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.29.2019
OŚWIADCZENIE WYMAGANE OD WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKÓW INFORMACYJNYCH PRZEWIDZIANYCH W ART. 13 LUB ART. 14 RODO

Przystępując do postępowania w trybie zapytania ofertowego na usługi społeczne i inne szczególne usługi poniżej wartości 750 000 euro netto na Wybór osób realizujących usługi szkoleniowe organizowane przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego w ramach projektu pod nazwą Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego 
w niniejszym postępowaniu.*
............................., dnia ............................ 2019 roku

........................................................................................................................................................

/Pieczęć i podpis osoby upoważnionej do reprezentowania Wykonawcy/

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).

Załącznik nr 6 do zapytania ofertowego

ROPS.PSO.3321.US.29.2019
UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG / ZLECENIE*

nr          /WER/2019
zawarta w dniu                             2019 roku w Katowicach

pomiędzy:

Województwem Śląskim
Regionalnym Ośrodkiem Polityki Społecznej Województwa Śląskiego 

z siedzibą w Katowicach (40-142), przy ulicy Modelarskiej 10

NIP: 9542770064 

reprezentowanym przez: 

	………………………………………………………………………….


zwanym w treści umowy Zamawiającym

a 

…………………………………………………………………………..

reprezentowaną przez:

	…………………………………………………………………………...
	


zwaną w treści umowy Wykonawcą
o następującej treści:

§1

1. Zamawiający powierza wykonanie, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę polegającą na przeprowadzeniu szkolenia pod nazwą Narzędzia i metody diagnozy rodziny. Szkolenie ma trwać 24 godziny dydaktyczne (3 dni szkoleniowe). Liczba grup szkoleniowych: 1, licząca nie więcej niż 20 osób. Celem szkolenia jest podniesienie kompetencji uczestników w zakresie doboru narzędzi i metod diagnozy rodziny. Szkolenie odbędzie się od … do … ………………………….. 2019 roku. 
2. Przedmiot umowy określony w ust. 1 realizowany jest w ramach projektu pod nazwą Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 
3. Wykonawca oświadcza, że:
a. w wykonaniu umowy dołoży najwyższej staranności zarówno w opracowaniu harmonogramu, przygotowaniu pre i post testów, materiałów dydaktycznych, jak i w przekazaniu wiedzy uczestnikom szkolenia,

b. będzie realizował przedmiot umowy określony w ust. 1 zgodnie z zapisami aktualnych Wytycznych 
w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 oraz zgodnie ze wskazówkami przekazywanymi mu przez Zamawiającego,
c. zapewni uczestnikom materiały dydaktyczne i przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do tych materiałów dydaktycznych,

d. umieści na materiałach dydaktycznych informację o współfinansowaniu szkolenia ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego w sposób zgodny z Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
e. dostarczy Zamawiającemu, w formie elektronicznej, przygotowane materiały dydaktyczne na 5 dni roboczych przed terminem szkolenia,

f. zbierze podpisy uczestników szkolenia na liście obecności,

g. sporządzi protokół (zgodnie z załącznikiem nr 1), wskazujący prawidłowe wykonanie zadania, a także liczbę godzin poświęconych na jego realizację oraz przekaże go Zamawiającemu w ramach rozliczenia wynagrodzenia, o którym mowa w § 3, ust. 1, w terminie do 7 dni od dnia zakończenia szkolenia.

4. Wykonawca odpowiada za realizację podczas szkolenia niniejszych czynności:

a. przywitanie uczestników szkolenia w imieniu Zamawiającego,

b. poinformowanie uczestników o współfinansowaniu szkolenia ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego z podaniem nazwy programu operacyjnego i pełnego tytułu szkolenia, 

c. rozdanie uczestnikom materiałów szkoleniowych (kołonotatników, długopisów, teczek) zapewnionych przez Zamawiającego, 

d. bieżące prowadzenie list obecności uczestników szkolenia, w tym zbieranie podpisów potwierdzających skorzystanie z cateringu, noclegu, odbioru materiałów dydaktycznych i szkoleniowych i zaświadczeń 
– w ramach dziennika zajęć, 

e. przeprowadzenie testów sprawdzających wiedzę uczestników przed i po szkoleniu, sporządzenie sprawozdania z przeprowadzonego szkolenia, 

f. rozdanie zaświadczeń i ankiet ewaluacyjnych, przygotowanych przez Zamawiającego, podczas zakończenia szkolenia, 

g. przekazanie kompletnej dokumentacji szkoleniowej Zamawiającemu.

§ 2

1. Bezpośrednim realizatorem przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy będzie/będą: ……………………. (zgodnie z Załącznikiem nr 3 do zapytania ofertowego). 

2. W szczególnie uzasadnionych wypadkach, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności dopuszczalna jest zmiana osób prowadzących szkolenie, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiającego, z podaniem przyczyny tejże zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastępcę. Zaproponowana osoba musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie nie mniejsze niż osoba zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedłożenia Zamawiającemu podpisanego i wypełnionego Wykazu osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia, załącznik nr 3 do zapytania ofertowego, wraz z wymaganymi skanami/kopiami dokumentów dla zastępcy.

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania zastępcy o którym mowa w ust. 2, w szczególności za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy.
4. Ze strony Zamawiającego za uzgadnianie form i metod pracy, udzielanie koniecznych informacji oraz podejmowanie innych niezbędnych działań wynikających z niniejszej umowy, których podjęcie jest konieczne do prawidłowego wykonywania pracy odpowiedzialni są: Karolina Jaworska-Supernak, Tomasz Matwijów, Marta Wasilewska.
5. Z zastrzeżeniem postanowień określonych w ust. 2, Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przekazać praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do prowadzenia wizyty monitorującej w trakcie zajęć, stanowiących przedmiot umowy określony w § 1 ust. 1.
§ 3
1. Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 ust.  1 przysługuje wynagrodzenie 
w maksymalnej wysokości ……… zł brutto (słownie: …………… ../100), obliczone w następujący sposób: cena brutto za 1 godzinę dydaktyczną - ………. zł x liczba godzin szkolenia: 24. 
2. Cena brutto za 1 godzinę dydaktyczną zawiera obowiązkowe potrącenia i narzuty po stronie Wykonawcy 
i Zamawiającego.*** Kwota wykazana w ust. 1 stanowi ostateczną wartość i zawiera wszelkie koszty niezbędne do realizacji przedmiotu umowy określonego w § 1, w tym przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do materiałów dydaktycznych. 
3. Środki finansowe zostały zabezpieczone w budżecie Województwa Śląskiego na 2019 rok: dział 853 - Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej, rozdział 85395 - Pozostała działalność, § 4307 i 4309 - Zakup usług pozostałych / § 4117 i 4119 – Składki na ubezpieczenia społeczne, § 4127 i 4129 – Składki na Fundusz Pracy oraz Solidarnościowy Fundusz Wsparcia Osób Niepełnosprawnych, § 4177 i 4179 – Wynagrodzenia bezosobowe*.
§ 4
1. Rozliczenie wynagrodzenia odbywać się będzie na podstawie protokołu, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Faktura/rachunek po zrealizowaniu szkolenia zostanie wystawiona i dostarczona najpóźniej w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia zakończenia realizacji usługi przez Wykonawcę po podpisaniu protokołu bez uwag ze strony Zamawiającego.
3. Wynagrodzenie będzie wypłacone Wykonawcy w terminie do 30 dni od otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku przelewem na następujący rachunek: …………….……………..…... 

4. **W przypadku zmiany rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca zobligowany jest niezwłocznie do przesłania do Zamawiającego informacji podpisanej przez umocowane do reprezentacji osoby, z podaniem nowego numeru rachunku.
5. **Wykonawca oświadcza, że dla rachunku, o którym mowa w ust. 3 jest / nie jest* prowadzony rachunek VAT 
o którym mowa w art. 62a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2187 
z późn. zm.).

6. W przypadku opóźnienia w przekazaniu środków Zamawiającemu przez Instytucję Zarządzającą/Pośredniczącą, Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania płatności w terminie przekraczającym termin wskazany 
w ust. 3 bez odsetek za zwłokę i bez prawa żądania przez Wykonawcę jakiegokolwiek odszkodowania. Płatność wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi niezwłocznie po otrzymaniu środków.
7. **Faktura/rachunek musi być bezwzględnie wystawiony na: 
Województwo Śląskie

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego

ul. Modelarska 10, 40-142 Katowice

NIP: 9542770064
§ 5
Umowę zawiera się w oparciu o zapisy:

a) art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 
z późn. zm.);

b) § 9 Procedur zamówień publicznych Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Województwa Śląskiego 
z dnia 16 września 2016 roku.

§ 6
1. Strony postanawiają, że w celu spełnienia obowiązków wynikających z art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanego dalej „Rozporządzeniem”, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy. 

2. Zakres przetwarzania obejmuje: wgląd, drukowanie, archiwizację i przesyłanie danych osobowych Zamawiającego. 

3. Przetwarzane dane dotyczą: uczestników szkolenia. 
4. Przetwarzane dane obejmują: imię, nazwisko, miejscowość.
5. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych Wykonawcy, a powierzone mu dane gromadzone są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
6. Zamawiający zobowiązany jest do przekazywania danych zachowując zasady bezpieczeństwa w celu zachowania poufności i integralności powierzanych danych.
7. Zamawiający nie zezwala Wykonawcy na korzystanie z usług innego podmiotu przetwarzającego.
8. Zamawiający ma prawo samodzielnie lub za pomocą upoważnionych przez siebie audytorów przeprowadzić audyty lub inspekcje u Wykonawcy, których celem jest weryfikacja realizacji obowiązków wynikających 
z zapisów Rozporządzenia.
9. Wykonawca przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowiązany jest stosować przepisy Rozporządzenia, w tym:
a) stosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo powierzanym danym, w stopniu adekwatnym do ryzyka występujących zagrożeń,
b) powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem,
c) dopuszczać do przetwarzana danych wyłącznie osoby, które zobowiązały się do zachowania tajemnicy lub podlegają odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy.
10. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie Zamawiającego.
11. Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu wszelkich informacji niezbędnych do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia oraz umożliwienia Zamawiającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego do przeprowadzania w tym zakresie audytów, kontroli 
i inspekcji a także do brania czynnego w nich udziału. Wykonawca związany będzie wszelkimi wydawanymi 
w toku audytu, kontroli lub inspekcji zaleceniami.
12. Wykonawca zobowiązany jest do wykorzystania powierzonych danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu niezbędnym do realizacji obowiązków wynikających z niniejszej Umowy.
13. W miarę możliwości Wykonawca pomagać będzie Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw.
14. W miarę możliwości Wykonawca zobowiązuje się pomagać Zamawiającemu w realizacji obowiązków wynikających z art. 32-36 Rozporządzenia, a odnoszących się do: bezpieczeństwa przetwarzania, zgłaszania naruszeń ochrony danych organowi nadzorczemu, zawiadamiania osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych, oceny skutków dla ochrony danych oraz uprzednich konsultacji. W szczególności Wykonawca zgłasza Zamawiającemu przypadki naruszeń ochrony danych osobowych w ciągu 24 godzin.
15. Każda ze Stron odpowiada za szkody wyrządzone drugiej Stronie oraz osobom trzecim w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy, zgodnie z przepisami Rozporządzenia i Kodeksu cywilnego.
16. W celu uniknięcia wątpliwości, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania swoich pracowników i innych osób, przy pomocy których przetwarza powierzone dane osobowe, jak za własne działanie i zaniechanie.
17. Strony postanawiają, iż po zakończeniu przetwarzania danych Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zakończenia wykonywania operacji na powierzonych mu danych oraz do usunięcia powierzonych mu danych 
(i wszelkich ich istniejących kopii) lub zwrotu Zamawiającemu – w zależności od jego decyzji, o ile nie następuje konieczność dalszego przetwarzania danych wynikająca z przepisów odrębnych.
18. Z tytułu wykonywania świadczeń określonych w niniejszym paragrafie Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie ponad to, które zostało określone w § 3 ust. 1 umowy.
§ 7 
1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do materiałów dydaktycznych, o których mowa w pkt. 4 lit. c) Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia stanowiącego załącznik nr 1 do zapytania ofertowego, w zakresie prawa do ich wykorzystania, w szczególności na następujących polach eksploatacji:
a) zwielokrotnianie w każdej możliwej technice i bez żadnych ograniczeń ilościowych,

b) utrwalanie i przechowywanie, w tym na nośnikach elektronicznych,

c) nieodpłatne przekazywanie (użyczenie), w tym w formie skróconej innym podmiotom,

d) odtwarzanie,
e) publikacja i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą druku, wizji lub fonii przewodowej albo bezprzewodowej przez stację naziemną, nadawanie za pośrednictwem satelity, równoległe 
i integralne nadawanie dzieła przez inną organizację radiową bądź telewizyjną, transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji,

f) publiczne prezentowanie,

g) edytowanie, w tym z wykorzystaniem technologii cyfrowych,

h) tłumaczenie,

i) wprowadzanie do obrotu,

j) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i szkoleniowych oraz we wszelkiego rodzaju mediach audio-wizualnych i komputerowych.

2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego także wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do materiałów dydaktycznych, o których mowa w art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1191 z późn. zm.) na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1.
3. Zamawiający nabywa prawo do korzystania i rozporządzania nabytymi prawami w kraju i za granicą.
4. Zamawiający ma prawo zbyć nabyte prawa lub upoważnić osoby trzecie do korzystania z uzyskanych zezwoleń.
5. Wykonawca oświadcza, że osoby trzecie nie uzyskały i nie uzyskają autorskich praw majątkowych do przedmiotu umowy. 
6. Korzystanie i rozporządzanie prawami przeniesionymi na Zamawiającego na podstawie niniejszej umowy nie może przynosić uszczerbku autorskim prawom osobistym Wykonawcy.
7. Wykonawca oświadcza, że jego autorskie prawa majątkowe do materiałów szkoleniowych nie są niczym ograniczone.
§ 8
1. W przypadku uznania przez Zamawiającego, że przedmiot umowy został nienależycie wykonany, Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości do 50% maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy. Za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy uważa się w szczególności naruszenie postanowień § 1 ust. 3 i 4 oraz § 6 niniejszej umowy. 
2. Strony zgodnie postanawiają, że kara umowna może zostać potrącona z wynagrodzenia Wykonawcy, 
o czym zostanie on poinformowany pisemnie.

3. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy, Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie, a ponadto Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną naliczoną na zasadach określonych w ust. 1.

4. W przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.
§ 9

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają dla swej ważności pisemnej formy aneksu, zaakceptowanego przez strony, pod rygorem nieważności.

2. Zmiany umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach:

a) Zaistnienia omyłki pisarskiej,

b) Zaistnienia siły wyższej (np. powódź, pożar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy 
w dostawie energii elektrycznej) mającej wpływ na realizację umowy,

c) Dopuszcza się możliwość zmiany terminu szkolenia składającego się na przedmiot umowy 
z następujących przyczyn:
- jeżeli w wyniku przeprowadzonej rekrutacji do udziału w szkoleniu nie zostanie zakwalifikowana przynajmniej 60% grupa uczestników spełniających kryteria stawiane na etapie procesu rekrutacji,

- zaistnienie siły wyższej (w szczególności: choroba trenera, powódź, pożar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej) mającej wpływ na realizację umowy,

d) W szczególnie uzasadnionych wypadkach, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności dopuszczalna jest zmiana osób prowadzących szkolenie, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiającego, 
z podaniem przyczyny tejże zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastępcę. Zaproponowana osoba musi posiadać kwalifikacje i doświadczenie nie mniejsze niż osoba zmieniana. Wykonawca zobligowany jest do przedłożenia Zamawiającemu podpisanego i wypełnionego Wykazu osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia, załącznik nr 3 do zapytania ofertowego, wraz 
z wymaganymi skanami/kopiami dokumentów dla zastępcy,

e) Nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia,

f) Konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Programu Operacyjnego lub wytycznych i zaleceń Instytucji Pośredniczącej i /lub Zarządzającej,
g) Zmiany oświadczeń Wykonawcy i sposobu płatności za realizację usługi związaną z zastosowaniem systemu podzielonej płatności (split payment).
§ 10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sądy powszechne właściwe ze względu na miejsce siedziby Zamawiającego.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

4. Integralną częścią umowy są zapytanie ofertowe wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy wraz 
z załącznikami.

	ZAMAWIAJĄCY: 


	WYKONAWCA:

	..................................................
	 ..................................................


Kontrasygnata finansowa:

Katowice, dnia

Sporządził:                                                       

Sprawdził:

* Niewłaściwe skreślić.

** Zostanie skreślone w przypadku wybrania oferty Wykonawcy, który nie prowadzi działalności gospodarczej.
*** Zostanie skreślone w przypadku wybrania oferty Wykonawcy, który prowadzi działalność gospodarczą. 

Załącznik nr 1 do umowy nr        /WER/2019
ROPS.PSO.3321.US.29.2019
PROTOKÓŁ
z realizacji zadania w ramach projektu 

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej
Za okres od ..................... do .......................

Imię i nazwisko: ...........................................

	Wykonywane zadania: 


	

	Dzień miesiąca
	Opis zadań wykonywanych na rzecz lub w ramach projektu
	Liczba godzin dydaktycznych

	
	
	

	Ogółem:
	

	
	
	

	Potwierdzam wykonanie zadań zgodnie z umową nr ……/WER/2019 z dnia .................:

	
	

	
	

	____________________________                                       ____________________________________

	Podpis realizatora ze strony Wykonawcy                                                     Podpis osoby sprawdzającej  ze strony Zamawiającego


Załącznik nr 2 do umowy nr                  /WER/2019
ROPS.PSO.3321.US.29.2019
HARMONOGRAM SZKOLENIA

	Narzędzia i metody diagnozy rodziny

	Liczba godzin szkoleniowych:
	24 godz. dydaktyczne

	DZIEŃ I

	10:30-11:00
	Rejestracja uczestników, bufet kawowy

	11:00-13:15 (3 godz. dydaktyczne)
	

	13:15-14:45
	Przerwa obiadowa

	14:45-16:15 (2 godz. dydaktyczne)
	

	16:15-16:45
	Przerwa kawowa

	16:45-19:00 (3 godz. dydaktyczne)
	

	19:15-20:30
	Kolacja

	DZIEŃ II

	07:00-08:00
	Śniadanie

	08:00-10:15 (3 godz. dydaktyczne)
	

	10:15-10:45
	Przerwa kawowa

	10:45-13:00 (3 godz. dydaktyczne)
	

	13:00-14:30
	Przerwa obiadowa

	14:30-16:00 (2 godz. dydaktyczne)
	

	16:00-16:30
	Przerwa kawowa

	16:30-18:00 (2 godz. dydaktyczne)
	

	18:15-19:30
	Kolacja

	DZIEŃ III

	07:00-08:00
	Śniadanie

	08:00-10:15 (3 godz. dydaktyczne)
	

	10:15-10:45
	Przerwa kawowa

	10:45-13:00 (3 godz. dydaktyczne)
	

	13:15-14:45
	Obiad


UWAGA!

Niniejszy harmonogram szkolenia może ulec zmianie w zależności od potrzeb i oczekiwań uczestników. 
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